Cunoaterea de sine

1. Personalitatea

Fiecare dintre noi are un mod ghuit de a se comporta, care poate fi reperat n
diferite categorii de sitys particulare. De exemplu, in sitiiée ce favorizeaz
interagiunile sociale, anumite persoane au mai curanddatt rezervate, in timp ce
altele caut contactul cu ceilal

Se pot deci, desprinde Tn ansamblul comportameantelastre configuta, nuclee
coerente, relativ stabile, care ne permiidstingem indivizii intre ei. Acestea constituie
personalitatea

Dincolo de opozia, dar mai ales de complementaritatea dintre iteferabordri ale
personalittii, se poate spune (cf. Jean-Claude Filloux) personalitatea este uajc
proprie unui individ (chiar dd@icacesta are asituri comune cu &), ca ea nu este numai
0 sund, un tot de fungi, ci 0 organizare, o _integrafehiar daa aceast integrare nu se
realizeaz totdeauna). In plus, personalitatea este tempdea este, totdeauna, aceea a
unui individ care tiieste istoric intr-un anume context, intr-un anume imeg nefiind
nici stimul, nici aspuns, ea se afiinca un_stil prin intermediul comportamentelor.
Relativ stabti la adult, personalitatea este in congte,@n dezvoltare la copil.

Diversele teorii ale persondliti inceara sa explice diferitele configura si coerena
lor invocand variabile motiteonale, cognitive, initarea socia sau proprieitile
biologice ale organismului.

Este clar & studiul personalitii (observarea, descriergeexplicarea acesteia) este o
activitate ce concdr(pentru sinai pentru ceilal) la "cunoaterea de sirfe Sunt posibile
mai multe aboriti, globale sau analitice.

2. Metodele de studiu al personalitatii

Se pot distinge dautipuri de abordri: cele clinicesi cele ce utilizeaz mijloace de
observa@e controlate.

Abordarea clinig isi propune 8 surprindi subiectul in totalitatesi Tn singularitatea
sa; ea este adesea definta studiul aprofundat al unor cazuri individuaBhiar daéa
aceast abordare este utilizatuneori, in scopuri de cercetare, intr-o perspactiv
descriptia si explicativi (cu obiective de cunetere stiintifica), ea este mai des
practicaii in scopuri pragmatice, det@hegere(mai ales a dificulitilor psihologice
resimite de un individki de indrumare, ajutor sau consiliere, putand coada indicdi
terapeutice.

Abordarea clinia poate face apel la forme de obs¢eastandardizate (teste,
chestionare), dar ea privilegiatormele de observie libera: observarea, in sittindate,

a comportamentelor spontagienai ales convorbirea (interviul).




Convorbirea cliniga (interviul) nu este un chestionar orgl nu este niciodat
directiva. Poate fi centrat pe teme sugerate deite clinician (convorbire semi-
directivii), dar este adesea non-direstiln acest caz, intervéite clinicianului au drept
scop doar & faciliteze exprimarea libera subiectului, pentru ca acestapodud un
discurs cat mai personal bogat posibil. Acest discurs este interpretatchlieician n
timpul interviului sau la sfaitul lui. Interpretareaeste direct legatde concetile
teoretice ale celui care o face (teorii cognitejspsiho-sociale, tipologice, factoriale,
psihanalitice, umaniste, existale, sistemice etc.).

Cele de mai sus atat fira putinta de Tndoiad — ci abordarea clinica personaliitii
este rezervatpsihologilor Fara cunatinte stiintifice de psihologie, dra experiem de
practician in acest domenidiff a respecta deontologia psihologului, abordareacagla
personalittii tinerilor este nu numai dificil, darsi periculoas.

Abordarile fondate pe metode de obsgrgaontrolateutilizeaz grile de observge a
comportamentului, teste, chestionare. Subiectukmas este, in general, situat intr-o
serie de #situri ale personalitii si este adesea descris cu ajutorul unui profil.
Observarea comportamentului poate fi reaiiZzatmediul de vig obisnuit al subiectului
sau in situgi special create.

In studiul personalitii sunt utilizate doa tipuri de teste; teste obiective teste
proiective

Testele numite "obiectiVesunt probe aaror finalitate nu este evidenpentru cel
care le trece. Poate fi vorba de probe de efigienotorie sau cognitlyy in care
psihologul este atent la modul de a se comportsuhliectului (evaluand, de exemplu,
controlul impulsivititii, reagia la reyita si la esec, rigiditatea mentaletc.).

In cazul testelor proiectivesubiectul este pus in prezarunei situgi ambigue pe
care trebuie & 0 interpreteze (de exemplui gaseasg o semnificie unor pete de
cerneal in testul_Rorscharghsi interpreteze plag@ prezentand diferite scene in testul
T.A.T. al lui Murray). Teoria postuleazca interpretirile pun in lumid personalitatea
subiectului. Bcand aceste interpeet, el ar proiecta tendiele profunde ale personatit
sale: proiectare_specufafsubiectul regseste in imaginea altuia caracteristici pe care
pretinde & le are el Tnsgi), proiectare _catartic(subiectul atribuie altuia ceea ce pretinde
ca nu ar avea el insi) sau proiectare complementgsubiectul atribuie altora sentimente
ce-i justifica propriile atitudini sau sentimente). Ga in testele obiective, pentru a
interpreta aceste teste psihologul face o evaloliectiva a raspunsurilor, dar el facg
interpretiri mai globale, plecand de la teosii simbolistici inspirate, in general, din
psihanalia. Utilizarea acestor teste implidin partea psihologului o pratiye specific.

Metoda de observi@ cel mai des utilizatin studiul personalitii este_chestionarul
Subiectul este invitatasraspundi la numeroase intréb, care pot avea in vedere
comportamentele, atitudinile, emite, sentimentele, interesele, valorile, motilla sale
etc. Intrelarile sunt de tip "Inchis" sau "cu alegere multiplChestionarele permit
colectarea rapida unui mare nuan de informaii (proba poate fi trecétindividual sau
in grup), dar calitatea acestor infotin@ste departe de a fi perfactintrekirile sunt
adesea ambigue (intr-o intrebare ca tlawaulti prieteni?”, adjectivul "mui" nu are
acelgi sens pentru toatlumea, iar semnifig@a cuvantului "prieten” difér de la un



subiect la altul). Mai mult, aspunsurile sunt introspectivg adesea influgate de
fenomene ca tendia de a daaspunsuri socialmente dezirabile (dezirabilitateiaday
pentru asi crea 0 imagine avantajaasau _conformismul care determin mai des
raspunsuri pozitive (da, adanat, de acord) decat negative (nu, fals, nu sumicded).

Desi usor de administratsi procesat, interpretarea chestionarelor presupune
cunagitinte de psihologie.

3. Descrierea personalitatii prin intermediul trasaturilor
Care sunt marile dimensiuale personalitii?

Pentru a analiza structura comportamentelor no&stioelie 8 dispunem in prealabil
de un gantion de comportamente. Unele teorii ale perstifiajpostuleaz existena unor
dimensiuni, pe care indivizii se situéan principiu in mod stabgi care pot fi descrise
prin cuvinte: _tasaturile. Observarea, apoi descrierea indivizilor prin BeEetgsaturi
permite, cu ajutorul mijloacelor statistice (analfactoriak), observarea modului cum se
structureaz respectivele dimensiuni.

Exista actualmente un larg consens in a considera can@at descrierea
personaliitii prin cinci mari dimensiuni (cinci_mari asaturi: "the big five") care se
prezint ca factori bipolari. Aceste cinci mari dimensiwgau tasituri sunt, de obicei,
definite printr-unul dintre polii lor, el ingudescris prin tsiturile (de nivel inferior) cele
mai tipice care il constituie (organizare ieraiic

Aceste cinci dimensiuni sunt (cf. Costaic Crae):

Extraversie cordialitate, gregaritate, sigutan de sine, activitate, aatarea
senzdilor, emaii pozitive;

Agreabilitate (a fi picut): incredere, loialitate, altruism, colaborare, ngie atefie
fata de ceilafi;

Corstiinciozitate competeti, ordine, simp al datoriei, doria de reita,
autodisciplira, reflegie;

Instabilitate emponali: anxietate, agresivitate, depresie, centrare pee, Si
impulsivitate, vulnerabilitate;

Deschidere imaginaie, deschidere atre domeniile esteticului, sentimentelor,
agiunii, ideilor, valorilor.

Analize factoriale ale rezultatelor unui chestiodar personalitate larg cunosaiit
utilizat (cel al lui_Cattell- 16 PF, care descrie personalitatea in 16 factori prinaar pus
in evidena cinci factori secundari (introversiune-extravensy adaptare-anxietate,
emotivitate-dinamism, supunere-independeriorta supraeului) care corespund celor
cinci dimensiuni ale modelului de organizare a peadiatii Tn cinci trasaturi.

Cele cinci mari #saturi sunt destul de stabile, dar stabilitatea este redus la
tineri.

Dac trasaturile sunt dispozii interne care permit explicarea comportamentiui
numeroase sitgia ar trebui 4 regisim un anumit grad de _coergnn comportamentele
oamenilor (comportamentele presupuseea de 0 acegatrisatura si care se manifest
n situaii diferite ar trebui § fie puternic asociate). Or, cei care sunt agrgsgvun teren



de sport nu sunt neagat la felsi in relgiile familiale. Coerefa comportamentelor in
situgii diferite este departe de a fi, totdeauna, foaueerni@, observandu-se o anume
flexibilitate a comportamentelor in fupe de situgie si de context. De aceea, anumite
teorii critici naiunea de #tsitura (conceput ca o dispozie interri ce permite o
explicaie general), pe care o relativizeazpunand in evidea interagiunile existente
intre dispoaziile indivizilor si factorii situgionali. Unele studii asupra anxigii au aitat
cum poate varia aceédrasatura in fungie de diferitele situg (evaluare social pericol
fizic, situaii ambiguesi situgii cotidiene). Aceste puncte de vedere, care cemsid
comportamentele indivizilor ca rezultand in agetamp din efectul dispozilor interne
ale subietilor (trasaturi), din efectul situgilor in care se afl subiedii (context)si, mai
ales, din efectul intergianii intre dispozii si situgii — puncte de vedere calificate drept
interagioniste— sunt agizi cele mai ispandite.

Atunci cand spunemaco trasiatura explici un comportament, trebuié@ se ferim de
pseudo-explicdgile de tip tautologic: are un comportament rezepentru & este timid
..., ilar timiditatea con4tin a avea o atitudine rezer¥aPentru a avea putere explicativ
trasatura nu trebuie descesumai prin covariga comportamentelor, 6i, mai ales, prin
procesele psihologiceare sunt responsabile de aceastvariaie, iar explicaile nu sunt
univoce.

De exemplu, anxietatgaoate fi analiz&tin termeni de procese motii@ale sau in
termeni de procese cognitive

In cadrul anumitor teorii ale Tawrii, anxietatea a fost conceptualizata o fora
motivgionak ce poate fi un factor favorabil performan(atunci cand initarea este
simpk si necomptetitid) sau nefavorabil performg (atunci cand instarea este
complex si competitiv)). In observarea subilor puternic anxiei (angoast),
cercefitorii au putut pune in evidgnimportana fenomenelor cognitive in dezvoltarea
anxietitii: acesti subiegi supraestimedzputernic reldile existente intre ei #nsi si unele
evenimente negative (personalidaree focalizeaz asupra unor detalii negative extrase
din context (abstragere seledbivsi generalizeax in mod abuziv rezultatele unor
experiene negative izolate (supra-generalijare

De asemenea, oagatura ca _introversiune-extraversiurgefost explicat cu ajutorul
unor teorii de tip fiziologicla subiegi introvertiti excitabilitatea cortexului cerebral este
mare, potefialele de excitge sunt rapidai puternicesi se disipeaz lent, iar potefalele
de inhibtie prezina caracteristici inverse; la subfeé@xtravertti, excitaia este mai slab
si inhibitia mai puternia.

Abordarea personaiiii cu ajutorul modelului celor cinci mari a@saturi (cinci
factori) nu este lipsit de interes in perspectiva aproférid« cunogterii de sine » a
elevilor, cu atat mai mult cu cat dodintre aceste dsituri, anxietategi introversiunea-
extraversiunea, jodaun rol important in dezvoltarea adolegten Dar trasaturile sunt
dimensiuni foarte generale, care d&feo viziune sintetid a organiarii multor
comportamente. Alte dimensiuni, maitjpugenerale, pot fi foarte interesante pentru a
aprofunda cunagerea de sine, mai ales in domeniile ce privesentareascolai si
profesional si modul cum tinerii se raporteafa scolaritate: este vorba despre interese
valori si stiluri de atribuire




4. Interesde

Termenul_interesvine din latinescul "interest” ("este important fijnd folosit in
Evul Mediu cu sensul de daurapoi de desdinare. Din Rengere, acest termen cdp
acelai sens economic actual (fntéret = doband) si o acceie mai general definita de
Clapatde drept teea ce este important la un moment'.dde spune despre un individ
ca manifest interes pentru cineva sau ceva — 0 activitatatuat® sau o idee — atunci
cand el manifesto atemie favorabifi, o preferind, cand este atras de respectiva pergoan
activitate, situgie sau idee, de respectivul obiect.

Domeniul oriendrii scolaresi profesionalesi-a insyit aceast ngiune, cu atat mai
mult cu cat in ea se ragpsc cele dduaspecte ale motiviai: aspectul dirgmonal
("carma”) si cel intensiv ("motorul”). Activiitile noastre sunt orientateitce anumite
scopuri mai degrabdecat atre altelesi cu mai mulé sau mai ptina fora.

Putem fi interega de orice: colegi, sporturi, activititi manuale, vacge etc. Dar,
din rgiuni practice, pentru a oferi tinerilgr adukilor indrumiri de orientare pertinente,
multe cercetri au avut drept obiect interesele profesionaleJd3 Dupont).

Pentru a caracteriza un subiect #lupteresele sale, i1l putem studia: interesele
manifestate sau observate sunt determinante pentru anumiteitagt profesionale
(muzic, dans, sport), daaman adesea inexploatabile Tn multe alte cazuri.

Putem, de asemenea, cere subiectuduses descrie pe sine, fiasbndu-l § se
exprime liber, fie utilizand proceduri sistematiagym sunt chestionarele. Interesele
exprimate oral in cursul unei convorbiri se dovedesc adeseaau fi buni indicatori
predictivi pentru activitatea viitoareaad sunt influemate de diverse variabile (sex, varst
interlocutor, nivel cultural etc.).

Utilizarea chestionarelor este deci, procedeul roai frecvent pentru evaluarea
intereselor: spunemagntereselesunt inventariate

Inventarele de interese, dezvoltate Tn StateleeUthiit anii 192Gi in Europa din anii
1950, sunt de daumari tipuri: chestionare de tip "Strohg chestionare de tip "Kudeér

Strong a avut ideea de a le prezenta stgittansai, care trebuiau &ssi exprime
atragia sau repulsia, o list(circa 400 itemi) de activiti profesionalegcolare, recreative,
de condii de muné, de personaliti celebre. Rezultatele au fost comparate cu cele al
unor adufi exersand diferite meserii.

Strong considérca itemii pentru careaspunsurile indivizilor ce apgan unui anumit
grup profesional dat se disting net de cele alambtului populéei sunt reprezentative
pentru interesele grupului profesional respecticesfi itemi sunt regrup@ pentru a
forma scara de intereseprofesiunii respective (scorurile de prefggipentru acgi itemi
vor fi adunate pentru a gbe un scor de sca

Indivizilor care ispund la chestionar li se atribuie deci, un scomudferirte n
fiecare dintre swile astfel constituite, ceea ce permite evaluanei@reselor lor

profesionale




De exemplu, dacgrupul contabililor marche&zo preferina important (cu mult
mai mare decéat aceea maicde restul populsei) pentru itemul "atine fisierul unei
biblioteci", acest item va fi selganat pentru scara "interes pentru meseria de borita

Acest mod de constrtie a sarilor este absolut empiricSe va spune astfel despre
studenii care #spund la chestionar, dacau rezultate asefnatoare cu cele ale
contabililor, & manifesi interes pentru meseria de contabil.

Chestionarele de tip Strong cuprind numgertemi, pentru & evaluarea intereselor
pentru o anumit profesiune necedito sca# specifié, ceea ce poate, in anumite sfiia
si constituie un inconvenient (tot mai redus, in iefarmaticii). Pentru a remedia acest
inconvenient, Kudea construit chestionare de interes@dup principiu diferit.

Considerand & exist dimensiuni ale intereselor tofaacum exist dimensiuni ale
inteligentei sau ale persondliti, si utilizand pentru a le pune in evidenmetodele
clasice bazate pe analiza cotilar, el a dezvluit relatiile existente intre activiti non-
profesionalesi meserii, in scopul de a reduce rinal de itemi necesari pentru a pune in
evidena preferinele subietilor pentru un nurir definitsi limitat de interese de baz

Kuder propune urtitoarele 10 categorii de interese: de activifin aer liber
mecanice numerice stiintifice, persuasive(comerciale), _artisticeliterare muzicale
servicii socialemuna de birou

Mai tarziu, unele dintre aceste dimensiuni au fegtupate, fiind foarte adesea pus
in evidena urmitoarea tipologie: interese practige concrete, interese intelectuale
stiintifice, interese literare, interese artistice, iag& pentru activitile in aer libersi
fizice, interes pentru actidfile administrative, interese socio-comercigieinterese
altruiste.

Unele analize factoriale al@spunsurilor la un chestionar de tip Kuder, propasru
elevi de 15 ani, au permis degajarea a trei fagtamai globali. Primul dintre agéa
opune interesele pentru contactele persogalelaiile interumane intereselor de tip
intelectual, cel de al doilea opune tipul manuduiceerbal si cel de al treilea opune
interesele pentru activiile fizice si sportive intereselor culturale.

Demersul empiric al lui Strong sau metodologiaistiai a lui Kuder nu sunt
singurele abordti ale intereselor. Trebuie mgonat si abordarea fgonak despre care
se vorbete mult In prezent. teoria lui HollandAceasta cuprinde mai multe idei
fundamentale.

in primul rand, ogunea profesional este o expresie a persoralitin ansamblul
siu, Tngloband aptitudinile, asaturile personalitti, modul de viga si relaii
interpersonale. Apoi, exiskase mari dimensiunkgdse tipurj care conturedzinteresele
si personalitateasi sunt sase mari categorii de medii profesionakasg tipuri) care
corespund celogase dimensiuni ale intereselor. In si@rintalnirea dintre un indivigi
un mediu profesional are conseaeimsupra stabiitii, satisfagiei si reusitei profesionale,
dupa cum tipurile (individului si mediului) corespund sau nu. Cunoscand profilul
tipologic al unui subiect se poate face un pronostic astypuéui de mediu profesional
care 1i convine.

Holland distingesase tipuri de persoanede medii:

Tipul realist (R): individul este caracterizat prin simplitatesim; practic,
perseverefd. El cauli situgiile si problemele concretgi manifest interes pentru




activitatile ce necesit coordonare motorigi abilitate manudl. Este stabil emmnal.
Evita relaiile interpersonale prea stranse.

Tipul investigator(sau intelectual) (I): individul, curiosi metodic, are inclinge
pentru cercetare, 1i place sehiculeze idei, are nevoidi slescoperei si ntelead.
Manifest simg critic si independeta. Atitudinea sa este mai deg#akezervai, chiar
introvertit.

Tipul artistic (A): individul aspia la expresia de sing a ideilor sale prin calitile
artistice personale. Este original, intuitiv, imgiulsi are o oarecare aversiune pentru
activitatile de rutiri. Non-conformist, el respinge, uneori, ordinea {aieitita.

Tipul social (S): individul, generos, prietenos, amafilsensibil, simte nevoiaas
ajute si sa-i intelead pe ceilali. Manifest interes pentru activitile care urriresc 4
ajute, 4 ngrijeasd, si educe. Este cald, responsabil, ideaisevita abordirile prea
abstracte.

Tipul Intreprinator (E) (din fr. entrepreneu): individului 7i place & organizeze, &
convingdi, si condud, si vandi. Are spirit intreprinitor si caut puterea. Sigur de sine, el
se exprim cu wurinta. Este amhios, energic, extravertyi optimist. Poate, de asemenea,
si-si manipulezesi domine semenii.

Tipul convenional (C): individul este cagtiincios, ordonat, respectegulile. Ti plac
ordineasi situgiile structurate, in care relde interpersonale sunt bine definite. Arat
interes pentru activitile administrative. Este conformigt uneori, inflexibil.

Relgiile intre acestesase tipuri pot fi reprezentate printr-o_struatdrexagonad.
Acesta este modelul hexagonal al fidta intre tipuri sau modelul RIASEC. Conform
teoriei, distara (aserinare sau diferg#) intre dimensiuni depinde de distarfapropiere
sau deprtare) intre polii care le reprezinpe hexagon.

E &
T
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Asa, de exemplu, tipurile realist (Ri)intelectual (I) sunt apropiate pe hexagon, deci,
se asea#ma mai mult decat tipurile realist (R) artistic (A), care sunt mai indapate.
Tipul artistic (A) se opune tipului convgonal (C) etc.

Chestionare special construite permit situareaestilor pe celesase dimensiuni
(tipuri) si stabilirea pentru fiecare a fer relative a tipurilor. Scorul cel mai mare esté c
care reveleaw tipul personaliitii subiectului (interesul dominant). Astfel, un sedt
poate fi caracterizat prin dadipuri dominante (30 posibifiti), prin trei tipuri dominante
ale sale (120 posibifiti) sau prin ansamblul scorurilor celgase interese: tiparidau
profilul personaliitii.

Spunem despre profilul unui subieét este_coerentlac acesta ofine scoruri mari
relative la tipuri care sunt apropiate (de exemptgruri mari: Gsi R; scoruri mici: Sgi



A). Daa scorurile celogase tipuri sunt foarte diferite, vorbim despre wvofipdiferentiat
si putem spunezsubiectul §i ierarhizea interesele.

O alti naiune important este aceea de_congrterfcorespondegg) intre tipurile
indivizilor si cele ale mediilor lor de via. Interagiunile congruente (de exemplu, un
individ "realist" intr-un mediu "realist”) sunt feri de stabilitate, de satisfi#e si de
succes pe plan profesiongdplar, profesional sau personal.

Teoria lui Holland, opet#nalizat prin numeroase chestionare, @&ut obiectul

multor studii. Eadamane deosebit de importanh psihologia orierrii.

Abordarea personaiiii si a corstiintei de sine prin intermediul studiului intereselor
este deci, 0 abordare eurigtio orientaregcolaf si profesionai.

5. Valorile

Notiunile de valorisi interese sunt nani apropiate. Se considertotusi, in linii
mari, & valorile sunt mai abstracte, mai generalenai fundamentale decat interesele;
ele transced obiectelersitugiilor specifice.

O valoare poate fi consideiata o _norm, ca o _credith stabik intr-un tip de
comportament sau un stil de tiaca o_finalitatea existerei (un obiectiv de atins pentru
a satisface o trebuir). Interesele sunt, in acest caz, actiilé si obiectele specifice care
permit atingerea valorilor. Cu alte cuvinte, vd®ge manifestprin interese; motivéle
de baz ale persoanei constituie sursa comaracestor dauconcepte.

Sistemul de valori la care adeun individ Ti ofed acestuia reguli pentru evaluarea
propriului comportamengi celui al celorlali. EI determira deci, patial, atitudinile faa
de atii, comportamentele adoptate sau evitate. Valosiket produsul unei istorigi
organizeaZ comportamente variate.

Dupa anumii autori, insgirea valorilor Tncepe iracdin copikrie, prin interagunile
socialesi transmiterea unor abiliti (fr. savoir-fairg sociale. Eul se constrgte si se
rafineaa prin intermediul valorilor. Valorile ar juca deain rol important in procesul
formarii identititii personalesi in modificarea acesteia Th adolesgen

In educaie si orientare, impactul valorilor este legat de fida pe care le au cu
construgia identittii si cu perspectivele temporale. Valorile d&uui 1i ofera un cadru,
repere sau referja si il conduc spre construirea progresia proiectuluiscolar si
profesional, cai a proiectului u de viaa.

Valorile pot fi definite, Tn general, sau pentruntemnii particulare, ca munca sau
educaia, de exemplu. Ele sunt evaluate cu ajutorul cbwestelor.

Existi numeroase liste de valori. datspre exemplu, dau liste de valori
profesionale:

Cea a lui_D. Superaltruism, esteti; creativitate, stimulare intelectdalrewita,
independeta, prestigiu, o pozie de conducere, avantaje economice, angbide lucru,
relaii cu superiorii, rel@i cu egalii, gen de via, varietate.



Cea a lui J. Perrorstatut (dorita de a fi admirat, de a ocupa un post superiog de
dispune de venituri mari), realizare (dearde activiiti creative, careaspermit expresia
personal), climat (dorina unui mediu organizagi placut), risc (dorima de situgi
neprevizutesi competitive), libertate.

Activitatea de consiliere in orientargeolai si profesionai, fondat pe principiul
luarii de decizii individualesi al liberei opiuni a persoanei, se bazégee o clarificare a
valorilor personalgi a imaginilor de sine, eventual legate studiul intereselor.

6. Stilurilede atribuire

Cum explia tinerii evenimentele din via lor cotidiai, reuitele si esecurile lor?
Cum "atribuie" ei o semnifigee evenimentelor? Teoriile atribuifinceard sa raspund la
aceste intretyi.

Un elev se poate intreba de cesaat la o lucrare de control. El poate atribui acest
esec dificultitii subiectului sau proastelor cofidin care s-a desfurat lucrarea.si poate
atribui esecul lui Tnsyi, fie pentru & se afla intr-o stare menmahefavorabii, fie pentru
ca, pursi simplu, nu se pregise suficient.

Studiile efectuate Tn cadrul teoriilor atribuirit @us in evidegd doua fenomene.

In primul rand, atribuirile fcute de atre subied sunt adeseaaptinitoare in misura
n care ele tindascoal in evidema ceea ce este pozitiv pentru subigcta estompeze
ceea ce este negativ. Este vorba despre ego-@mtqaozitid: ne simim mai
responsabili de succesele noastre decatsdeud. Explicaiile acestui fenomen pot fi
cognitive, motiv@ionale, afective; ele sunt in raport cu respectusithe Importana mai
mica sau mai mare a acestui factor de inflderste o dimensiune a persoriiit

Apoi, atribuirile variaz dup cum subiectul este acteau_observatorActorul tinde
si-si explice comportamentul prin exigete situgiei (contexj, iar observatorul tindeas
explice comportamentele celogiaprin caracteristicile lor personale (indiviziAcest
fenomen este rezultatul intetamilor dintre dispoazii si situaii, despre care amazut Gi
se afti in centrul teoriilor personadifii.

Teoriile atribuirii au permis, de asemenea, defi@irmai multor #&saturi ale
personaliitii. Doua dintre acestea sunt importante in edieca in orientare.

Dimensinea internalitate-externalitate a contraliflacus of contrgl ne permite &
distingem indivizii care consid&ica sunt responsabili de ceea ce li se intéanjpbntrol
intern) si pe cei care considerca ceea ce li se intanipéste rodul hazardului, depinde de
altii sau de Tmprejuiri (control exteri. Indivizii pot fi situgi pe dimensiunea intern-
extern (in general, dagi in domenii particulare, cum ar fi cgkcolar) cu ajutorul
chestionarelor.

Au fost ficute studii comparative asupra persoanelor, mai origntate spre intern
sau mai mult spre extern. Sulgiemterni au rezultate mai bune §aoak, cauti mai activ
informatia si o trateaz mai pertinent; au un nivel de aspiraare crgte in cazul regiteli,
dar coboar in cazul eecului (aceaét relgie nu se obsedv la subiedi externi).
Adolescefii interni au proiecte profesionale in cargimtiva personalsi posibilitatea de
control ocug un loc importantsi care cer eforturi mari de adaptagiede stipanire a




mediului. Subiegi interni sunt mai ptin sensibili la influegele socialesi-si controleaz
mai bine viga emaionak (sunt mai ptin perturba de situaiile stresante).

Atribuirile joaci un rol si Tn genezasi merntinerea unui fenomen comportamental
numit sindromul neputiei dobandite (learned helplessness Acest sindrom se
caracterizeaz prin lipsa de dinamism in plan motji@al, prin sentimente negative in
plan afectivsi prin dificultatea de a stabili laguri intre agiuni si rezultate in plan
cognitiv. El este in raport cu depresiacu caracteristicile sale de triggegenerd si
lentoare a comportamentelor.

Dac subiectul considérca succesele sale nu depind de &Ina se vor repetsi ca
sunt limitate, ci &, din conté, el este responsabil dgeeurile sale, £ acestea se vor
repetasi ca sunt generale, vom spuné are un stil de atribuire_depresjv ca aceste
atribuiri 7l vor conduce la neputia dobandit.

Daa, dimpotrivd, subiectul considérca este responsabil de gitele sale (percepute
ca generalesi reproductibile)si ca nu este responsabil dgeeurile sale (percepute ca
particularesi nerepetabile), atunci vom spuneare un stil de atribuire defensiv

Stilul de atribuire defensiv permite comportamemts eficacesi o stare emgonali
satisficitoare, pe cand stilul de atribuire depresiv prathepla depresie. Putem evalua,
cu ajutorul unui chestionar, ten¢ginpersoaneloratre unul din aceste daustiluri. Dup
esecul la un examen sau la o lucrare de controlosstefi, adesea, aelevii manifest
unele semne depresive: git@ sunt In general elevi care au un stil de atrgbmai
degrala depresiv.

Abordarea, studiul, analiza, evaluarea persanlifi studiile asupra cungterii de
sine prin intermediul dimensiunilor specifice, pret interesele, valorilgi stilurile de
atribuire sunt prin urmare interesante. Aceastaneu scutgte ing, de a aborda
problemele pe care le pune dezvoltarea persatidiiherilor cu ajutorul a doficoncepte
mai generalgi mai globale; identitatesi concepia de sine

7. | dentitatea

Termenul de _identitateste foarte prezent in vocabulagtiintelor umanesi sociale,
casi in limbajul curent, 4ra a i se cunage, totdeauna, semnifiga exaci. Se obsery
intr-adevar, o pluralitate de abo#d si de defintii ale identititii. Totusi, autorii
reprezentand curente diferite sunt de acord asupyaanumite puncte.

in primul rand, cu tpi concep identitatea intr-o perspeétidinamici mai curand
decét ca pe un dat constauddati pentru totdeauna. De aici marea impagtaacordai
interagiunilor intre subiectsi mediu: individul nusi construigte niciodai identitatea
singur Aceasi construgie depinde atat de judecata celarlatéat si de propriile sale
orientri.

Apoi, subiectul ar dispune de_mai multe idemitjtcare s-ar manifesta succesiv sau
simultan, dup contextul in care el se afl identitate culturdl, identitate grupal
identitate social identitate profesionaletc. Aceste diferite idendidi ar fi integrate ntr-
un tot structuratducand la o anunaitcoerenm.




Totusi, Tn ciuda caracteruluiaa dinamicsi schimkitor, autorii recunosc in structura
identitati un nundr de elemente relativ stabile ce-i permit subiegdtei aibid cornstiinta
unitatii si continuititii sale, fiind Tn acekd timp recunoscut deitre ceilati ca fiind el
insusi.

Se poate deci, ajunge la o defimiconsensual a identititii ca fiind o structut
polimorfa, dinamid, ale drei elemente constitutive — psihologigesociologice — sunt in
raport cu situga relgionak a unui actor social la un moment dat.

Identitatea este un concept cheie la E. Eriksodrui abordare este de inspgis
psihanaliti@.

Erikson apaine curentului "ego psychology”, care afirmprimatul costientului
asupra incogtientului: eul se poate autonomiza controlagdpulsiunile primitive. Pe
cand psihanadtii clasici vorbesc despre_"identificAréproces prin care subiectui 1
nsweste, in momente cheie ale dezvaltsale, atribute saudsaturi ale persoanelor care
1l Tnconjoai) pentru a desemna procesul fundamental al comstity transforndrii
subiectului, Erikson utilize@zconceptul de identitate

El distinge_identitatea persosalsentimentul unei contindiii existeniale in timp,
sentimentul de a fi acelasi recunoaterea de dtre ceilati a acestei continuiti si
similitudini) si identitatea eulu(sentimentul de a fi intr-un anume fel, de a farmume
persoan, de a avea un anume stil de individualitate).

Aceast identitate se construie in_etapeFiecare etapeste marcatde construga
unui anume “"sentiment de identitate

Primul sentiment de identitate sestgadin intalnirea cu o anunaiintenie sociak
(copilul se nate intr-o anumit societate) prin intermediul unei persoane careijair-
un anume fel un rol matern. Acest sentiment eséamwmiti increderefundamenta in
persoana care joacolul materrsi se traduce printr-o atitudine fundameatta de sine
si de lume: Sunt sperara pe care o ami pe care o druiesc'. Este_stadiul orafprimul
an de vig).

Trecerea la stadiul al doilea (stadiul anal3 ani) este legatde rapiditatea
maturizirii musculare, a verbalizii si a discrimiriiri. Ceea ce este in joc (mai ales in
raport cu controlul sfincterian) este capacitatediectului de a se siinsubiect al
proiectului siu, al propriei sale istorii. Interganea printi-copil este capital Copilul
incepe &-si experimenteze voia autonor. indoielii si rusinii i se opune sentimentul de
autonomie o anumit convingere individual a crei formuk ar putea fi: Sunt ceea ce
pot g7 vreau Th mod libet

Cel de al treilea stadiu (stadiul fali8-5 ani) este o perioadn care se dezvalt
reprezeritri imaginare de sine ce degsc orice posibilitate de realizare. Aceste
anticipari imaginare par decisive pentru formarea proiegiuEle constituie experig¢a
fundamental a faptului @ prezentuki ceea ce este dorit a fi prezent nu coingtich s-ar
putea ca acesta din uingi nu fie niciodai. Aceasi perioad este cea a ifativei, al
carei "mare maestru” este cginta (copilul este sensibil la "drumuks interior”, la
observarea de sine). Urma duralgke care o lascel de-al treilea sentiment de identitate,
care apare acum, estsuht ceea ce Tmi imagine eoi fi". Proiectul este deci,dit mai
intai ca_jog vis. Ceea ce poate explica construirea unor reprézdantasmatice sau
narcisiste ale profesiunilor.




in perioada a patra_(perioada de lagter6 ani-pubertate), copilul are ocuipa
concretesi scopuri aprobate. Ceea ce pare a fi de acumten&éimdamental pentru el,
este de a géiga recunogterea celorlal producanducruri: "sunt ceea ce pot iia si
fac si fungionezé. lesirea pozitia din aceast perioad este formarea unei reprezamt
de sine ca “fiige competerit’. Trebuie subliniat importana scolii si a profesorilor
pentru aceastperioad.

Cea de a cincea periagadste aceea a adolesmnAdolescera este un_moratoriu
psiho-social care se manifgéstneori prin crize. Aceastfazi este necesarpentru
formarea identiii finale, care conét in integrareaunor elemente identitare proprii
stadiilor copifiriei (esecul acestei integri conduce la confuzii identitare). Astfel,
adolescentul care a@gtrat din prima perio@do mare nevoie de incredere in sine Maa
cu fervoare persoargidei in care 3 poati avea incredere. Da@dolescentul gstreaz
urma foarte vie a nece#ii de a se defini prin ceea ce poaievsea Tn mod liber, atunci
va acorda o importai capitaf faptului de a decide el ingwalegerea @lor pe care se va
angaja. Dat posed o imaginagie nelimitat, va avea incredere n cei mai in varsire
si-i ofere un camp de dane imaginat pentru aspingile sale. Dag pastreaz o mare
nevoie de a faceasfungioneze ceva, alegerea unei profesii ¥gata o semnificae
speciai etc.

Construgia identiitii unei persoane se expliadeci, pentru Erikson, prin geneza
sentimentelor sale de identitafeoate aceste sentimente sunt legate de wiitee enura
ca: 'sunt ceea ce voi"filmaginea despre sine in viiteste cea care deterrhiformarea
identititii prezente. Mefionadnd o anume profesie pe care vr&aosexercite sau un
anume domeniu profesional care 1l atrage, adolégicea identifia: el se descrigi o
face g@a cum ar vreaasfie.

Imaginile de sine difér Tn coninutul lor exact, de la un individ la altul. Dar in
cursul dezvoltrii sale, fiecare copil trece printr-o succesiure fdrme pe care lead
acestor imagini despre sine in viitsperana pe care o ami pe care o0 druiesc, ceea ce
pot si vreau in mod liber, ceea ce imi imaginezvoi fi, ceea ce pot idya si fac i
fungioneze, idealurile la care ader

Afectul nu lipsate niciodati din aceast proiegie de sine in viitor: proiectul se
sprijina pe sentimentele de incredarale voina libera, pe imaginasi pe activitatea de
elaborare; dar el este, de asemenea, legat, Tramumit fel, de angoas

Chiar daa apare drept cel mai important, modelul de idetstitd lui Erikson nu este
singurul. Vom semnala doara dLinda Gottfredson cu modelul "Brtii cognitive a
profesiunilof, pune in lumia rolul important jucat de identitatea de g@agat de
rolurile sociale de sex) in alegerea profesiunii.

Pentru sociologul Claude Dubadentitatea se constrgte in copiérie, dar trebuie
Si se reconstruiagcpe tot parcursul vie. Ea este produsul sociadizlor succesive, in
care intervin do#i procese identitare: primul priste atribuireade identitate de atre
institutii si ageni in interagiune direck cu individul; al doilea privge interiorizarea
activa, incorporarea identitii de catre indivizii nsisi. Astfel, instituia scolam conduce la
construgia unor viziuni particulare despre sing despre ceilai. ea propune
adolescentului o anungitreflectare a lui Tnsit In concluzie, pentru Dubar, dac
ansamblul opunilor de orientarescolai reprezind o anticipare importaata viitorului




statut social, miza identit@rcea mai importagtse situeaz astzi, fara indoiah, n
confruntarea cu pia muncii.

Toate teoriile identiiii subliniaz rolul fundamental jucat de "ceitéllin construgia
identitai a subiectului. Lascoah, adutii prezeni si, mai ales, profesorii sunt actori
importani n diferitele faze ale acestei constiuc

A poseda anumite cugtinte psihologice privind problemele ide#tit pare deci, o
necesitate pentru ca ansamblul actorilor #dsil dezvolte atitudini pozitive, careis
favorizeze dezvoltarea copiilor airor educatori sunt.

8. Conceptia despre sine

Anumiti cerceditori, ca _Francoise Bariaudi Hector Rodriguez-Tomeé prefei
notiunea de conceie de sineaceleia de identitate.

Orice individ, adult sau adolescent, dispune dearoase concep despre el ins;
despre el ca _"obiettde cunogtere definit printr-o multitudine de atribute, &,
materiale, psihologice, sociale, nétamale: "eul (,moi”), si despre el ca_"subiéctal
experienei: "eu"(,je").

Dintre toate concejle pe care un individ le are despre sine — regmég, credine,
atitudini, sentimente — doar o parte infineste activdit in fiecare situge de viaa,
orientandu-i interprétile evenimentelor, deciziilgi comportamentele. Togy aproape
toti specialgtii admit actualmente &cansamblul concejor despre sine forme#&zun
"sistem¥ multidimensional, organizat, in acglaimp, stabil si modificabil, dinamic,
evolutiv, activ.

Concepiile despre sinese construiesc, in principal, pe baza infaiioa culese in
experienele de interagune social, in care individul se percepe pe sgnén atitudinilesi
parerile celorlaji despre el. Acestea se transfé@rmontinuu de-a lungul copatliei si
adolescetei datoriti dezvoltrii capacititilor cognitive, multiplicrii si diversificarii
experienelor, dobandirii cadrelor conceptuale furnizate @dtura si care dau sens
acestor concep.

Metodele larg utilizate in ultimele dawecenii pentru a studia diferitele congiep
despre sine la adolesgeconstau in a le cere acestoiase descrie liber, oral sau in scris,
raspunzand la intréo deschise de tipul:Cine sunt eu? "Cine ati tu?", "Vorbete-mi
despre tine, spune-mi ce fel de perspayii”, "Ce ¥i place cel mai mult la tine ing@"
etc. Rezultatele cercetlor au permis evidarerea a do#utipuri de concefii despre sine
si au pus in lumiatrei probleme cruciale Tn adoles¢en

Primul tip de concegpe de sine constin a se concepe ca "obigctdentificand
atributele personale de toate tipugiédentitatea pe care o compun.

Se obsery dezvoltarea odatcu varsta a conceapor abstracte, psihologicei
relaionale. Copiiisi adolescetii tineri (spre 12 ani) se descriu, cel mai ade$eanod
concret, material: ei se definesc frecvent in teinde "agiune' si de "fiinta fizica", prin
referine la corp, la aparen menionarea preferigelor si a activittilor, prin raporturile
cu un mediu concret, prin verbe deiacesi descriptori «obiectivi».

Adolescefii mai mari (16-18 ani), &4 a renuma la descriptorii precedgn se
definesc mult mai mult in termeni de "fiiin existeniala”, adica prin trasituri ale




personaliitii, sentimente, dori@, motivaii, credine, valori si opinii despre lume,
reflegia si evaluarea asupra propriei persoane, idealurgrirefla viitor si un intreg
ansamblu de descriptori personali ("din__inteéWpr existeniali, metafizici, chiar
metaforici.

Dar sinele nu este numai intimist, el esteelaional si ceilalti sunt, totdeauna,
prezeni in mod explicit in descrierile de sine. La incgda copiii mici, ca parteneri
semnificativi sau modele; mai apoi, ca elementeateparse; in fine, in adolescen n
interagiune (adolescentul se defijgie prin calitatea retalor sale cu ceilgl — mai ales cu
colegiisi prietenii — atitudinilesi parerile celorlali despre el, sentimentele sal¢ifde ei).

Al doilea tip de concegje de sine consfin a se concepe ca "subiect

"Eul" este acea parte din sine care organizeaformgiile socialesi orienteaz
comportamentul. Ce poagt individul despre acesta?

In identificirile de sine fcute @tre mijlocul adolesceri, unele declata dezviluie
constiinta pe care o au in acel moment tinerii despre aactreflexiv' al gandirii,
adici despre puterea ei de a se exercita asupra &i:istse ci gandesc & gandesc, dar
stiu si ca el gandete @i gandesc Aceste declara, in care subiectul se descrie ca
observandu-se pe el igsuca intrebandu-se asupra lui Tgisica evaluandu-se pe sine,
sunt tot mai numeroase n adoleggen

intelegereasi Inswsirea gandirii reflexive conduc adolescentul spreeaafirma ca
subiect, a se concepe clar ca subiect al ngfieg agiunii sale, a se afirma ca agent
autonomsi responsabibl propriei sale dezvaiti. in aceast dubk miscare, care privge
gandiressi agiunea, adolescentujiiafirma libertatea.

Se poate spune dech tn pragul varstei adulte téml a reyit sa-si construiasg o
"teorie despre siriesau o teorie a persoanei, in sensul deplin ataceermen. Dufcum
arati F. Bariaud, aceasteorie este undhsamblu de conceptede postulate de diferite
niveluri, legate intre elesi organizate, care 1i permit individuluids interpreteze
experiema sociali si sd-si orienteze comportamenteldBineineles, aceasteorie nu este
universai, ea depinde de contextul cultural (lucrurile nu psdrec la fel in Europa
Occidentai si n India, de exemplu).

Utilizandsi astfel noile capaciti de cunostere, adolescentul resimte, in agela
timp, fascindge si placere, dar el #gseste si noi surse de neligie.

Odati cu progresele sociocognitive vine vremea Triiriédy existeniale: problemele
consisterei de sine, ale implinirii respectului f& de sine.

Consistera de sineA-si atribui trasituri ale personalitii presupune un proces de
abstragere asupra regulatiibor observate in propriile comportamente sau iagiiée
celorlaki fata de sine. Or, In adolesagn comportamentele pot fi percepute ca foarte
instabile. Aceadtinstabilitate de sing@rovine din fluctugile rapide ale disposilor si
dorintelor, din impulsurile prost controlate, ideile ssentimentele nesigure, gadin
necesitatea de aspunde noilor geptiri, variate, insuficient definite, ale unui medmu i
schimbare. O ait dificultate provine din faptul & trasiturile pe care tamul si le
identifica pot fi opuse, contradictorii. Aceste contrailicle sine pot da nstere unui
sentiment de conflict interiaii de nesigurag identitai: daci sunt diferit, care este eul
meu adearat?




Impresia de dificultate Tn construirea unei viziwwerente de sine face parte din
dezvoltarea normala adolescentului.

Implinirea_de sine Aceasta presupune capacitatea de a se concepmgn in
adolesceta, alituri de acest sentiment profund de identitate (acklai de-a lungul
vremii), punerea in perspeciia prezentului face din continuitatea de sin@nstrugie a
gandirii: m-am schimbat, nu mai sunt acgjavoi continua & ma schimb: nu sunt iric
cel ce voi figsi, totusi, sunt acelai. Viitorul este conceput ca un loc al autonomiei,
libertatii, al Tmplinirii de sineintr-o existers asumat plenar. Apare, desigugi angoasa,
legat de incertitudine (teama deee este frecveatin adolesces).

Adolescerma este o etdpde cucerire de sing de pregtire. Formularea scopurilor de
viata, a proiectelor, ofunile, toate acestea cer cugigae de sine, iar aceasta cere timp

Valoarea de sinentrehirile adolescentului asupra lui inswsunt, de asemenea, in
mod necesar, intréb asupra propriei valori. Sentimentul valorii deesse construige
luénd din diferite surse cogiiincarcate de afecte care il aliment&az

De la inceput, dausurse de experiga contribuie la a-i procura copilului mic
ingredientele de bazale sentimentului propriei valori: calitatea teda afective cu
parintii si propriile realizri. Aceast dubh influenia a girerii si atitudinilor mai mult sau
mai puin favorabile ale celorldl (nu numai ale frintilor) si a competetelor sau
incompeterelor, calititilor sau inadecirii percepute in domenii in care gga este
important (ca de exemplgcoala) se exercitasupra construirii respectului de sinetot
timpul copikriei.

In adolescea, egalii (colegi, prieteni) au o influgh primordiak. Evaluarea de sine
este atunci un proces al "eului", iar adeti comtiinta "eului”, problema valorii personale
se pune diferit;_autocriticaste posibdl. Nu mai este vorba, ca in cagpie, de simpla
satisfagie sau insatisfae de sine, legatde dragosteai aprobarea celorlal ori de
rewite sau gecuri masurabile Tn domenii exterioare. Este vorba desipngus unei_valori
proprii, estimatesi resintite ca persoan totak, situal, cu caracteristicile sale, mai
aproape sau mai departe de idealuri persamasumatesi proiectate in timp in vederea
Tmplinirii ei inseai.

Date fiind suferia si anxietatea care ingsc slabul respect de sine, incigia sale
negative asupra dezvali ulterioare, problema majarpentru speciadtii care vin in
contact cu adolescgrsi care cred & scoala nu are drept misiune numai transmiterea de
cunagtinte si de metode, ggi formarea personaiitii, este:_ce &fac pentru a-i ajuta




