Tipologia sistemelor informatice pentru manegement

Sistemele informatice pentru manegement pot fifotase in fungie de mai multe criterii, cum ar fi :

nivelurile ierarhice in domeniile de activitate gae le asigur;

gradul de concentrare/dispersare a cafdoit de memorargi prelucarare a datelor;

modul de tratare a luimilor;

simultaneitatea sau nesimultaneitateadular in sistem etc.
Tehnica de calcufi de comunica din dotarea sistemelor informatice este repregigle o gama laggde
echipamentesi anume:
- calculatoare masi medii;
- mini si microcalculatoare;
- sisteme de introduceseextragere date;
- canale de comuniga;
- concentratoarg terminale diferite;
- echipamente de comutare, etc.

In fungie de gradul de concentrare/dispersare a cdgbmitde prelucrargi memorare a datelor exist

a) sisteme concentrate;

b) sisteme distribuite.

Dupa modul de tratare a lacitor se disting sisteme informatice ce exé@aqutelucarea datelor pe loturi, cu
prelucare on-line, in regim de acces multiplu (tist@ring), cu prelucarg raspuns in timp real, cu tratare
conversg@onali si combinate.

In funaie de simultaneitatea sau nesimultaneitateailer in sistemul informatic se deosebesc preiricr

cu momoprogramare-monoprelucrare, preiti@u multiprogramei in regim de multiprelucrare.

Sisteme informatice pentru management cu tratare p#turi a lucr arilor

Cronologic, acesta a fost primul mod de tratadeicgrilor in cadrul unui sistem informatic. El se
caracterizeaz prin dispunerea - unele dupa altele - in cititatal cartele a unor pachete de cartele perforate,
care reprezentau programgledatele lucirilor. Prelucrarea seatea secveial, pe loturi,si nu se trecea la o
alta lucrare pana cand cea antetioau era termin&t De aici a rezultat un caracter rigid al lucrutu
calculatorulsi o utilizare ineficierd a echipamentelor de calcul.

Cresterea capacita memoriei principalesi a nundrului de canale de acces, precygimadiugarea de
memorii de mare capacitate au permis executarparatel a mai multor luari si deci utilizarea mai eficieata
sistemelor cu prelucrare pe loturi a datelor.

Sistemul de operare, aflat premanent in memonnipak, accept introducerea anticipata luctrilor,
ale aror datesi programe sunt stocate pe discuri magnetice. it de prioritaile lucratorilor si de

disponibilitatea echipamentelor ( memorigidre, periferice) sistemul de operare ingdrcmemoria principal



una din lucirile aflate insirul de ateptare la intrare. Sistemul de operare @ajmocesorul celei mai prioritare
lucrari, Tn timp ce celelalte sunt inactivest@ptand & se termine intrarea sawi@a, ori sunt gata de prelucrat.
In dinamica openglor sistemului, sfigitul unei iniieri (intrari) sau igiri produce trecerea lucrarii

respective de la categoria blocat la categoria gata

Programele aflate in memorie penduleaza de oliitee perioada de activitate, de blocaj sau de
asteptare, pana la terminarea lor norinsdwu fotata si numai in cazuri excenale sunt transferate in memoria
secundat.

Informatiile destinate echipamentelor periferice sunt, eguki, stocate pe discuri sau benzi magnetice

pana la sfigitul lucrarii, iar la 0 noua faz de prelucrare, sunt trecute pe un suport definitiv

Sisteme informatice cu tratare on-line a lucirilor

Sisteme informatice cu tratare on-line a fnidor accepi intrari la calculator direct de la sursele de date
(aflate la distata) si redau direct rezultatele prelddtor acolo unde acestea sunt necesare. Dispolatide
intrare/igire asociate pot fi dispuse in sala calculatorglail in alte locuri aflate la distansi legate cu
calculatorul prin linii de comunigee.

Pentru ca acest sistetfge on-line trebuie &indeplineasca urmatoarele copndi

a) accesul la calculatorisse faé@ de la un terminal aflat la distginsi nu prin echipamente periferice
dispuse 1n sala calculatorului;

b) baza de dateadie stocai pe dispozitive de memorare cu acces direct, iralizarea nregisirilor sa
se efectueze on-line;

c) sistemul & fie orientat pe interaitinea om-calculator.

Sistemele de prelucrare on-line difenult intre ele ca nivel de complexitate . Astfeisé sisteme on-
line simple, cu numai cateva terminalevolume de tranzat de prelucrat reduse, la care se aphoetoda de
lucru primul sosit-primul servit, fara mai apela la multiprogranse utilizand facilitagi de comunicare relativ
simple.

Sistemele de prelucrare on-line complexe pot aueade stai terminalesi linii de comunicage foarte
lungi, cu sisteme de operare puternic dezvolfiateultiprograme.

Gama aplicgilor sistemelor on-line este foarte larga cuprinzand :

a) sisteme in timp real,

b) sisteme de prelucrare cu acces multiplu, care pewmui nunir mare de utilizatori & lucreze
independent unul de altgil simultan la probleme diferite;

c) sisteme de tip intrebare aspuns, avand ca specific utilizarea unei baze de ldacare se apeleaz
pentru olinerea unor inform,

d) sisteme de comafda proceselor cu viteze foarte mari, @intranalogice sau numerice, cu ceeirde

prelucrare ce varidazZoarte mult, cu baze de date miccu timpi de aspuns foarte sctiy



e) sisteme informatice pentru conducere, cuamier avand viteze diferitgl in general sub forma numeijc
timpii de spuns sunt modeig iar cei de acces la bazele de date, relativ.mar
Avantajele utilizarii sistemelor on-line sunt:

a) permit regsirea rapid a datelosi primirea imediat a raspunsului la intredyi;

b) ofera unui numar mare de utilizatori posibilitatea déuera cu acelea informatii sau de a soliona
probleme comune;

Cc) creeaz utilizatorului o stare fiziz favoabih, cea a omului care conversgéazu un interlocutor
comunicativ.

Dintre fungiile operaionale ale sistemelor on-line sunt de subliniahstaireasi intretinerea bazei de date

a sistemului; modifigri ale datelor, interatyi ale bazei de date, etc.

Cele mai importante tipuri de sisteme on-line sunt:

a) sistemele informatice pentru conducerea actilotaeconomice ;

b) sisteme informatice din domeniul bancar ;

c) sisteme informatice medicale ;

d) sisteme de rezeix pe linii aeriene ;

e) sisteme de intrare ordine de disttieu(comenzi).

Sisteme informatice cu tratarea lucrarilor in timp real
Un sistem de lucru in timp real este acel sistene c@ntroleaz un mediu prin primirea datelor,
prelucrarea loi returnarea rezultatelor suficient de rapid perdréi Tn masura asinflueneze fungonarea
mediului Tn acel timp.
Funaionarea in timp real se defineste ca fiind :
a) un regim in care calculatorudspunde la aanea unor factori perturbatori externi intr-un piimitat,
dat de caracteristicile procesului de condus ;
b) o operae de prelucrare a datelor ce se dgsda in acelai timp, paralel cu aaunea lansdit;
c) producerea de informia suficient de rapid pentru a fi utilizate in digfrarea curefit dinamica a
activitaii respective;
d) un sistem on-line la care lindrile de timp sunt severe;
e) prelucrarea in care introducerea, calcgidxtragerea datelor trebui@ sorespuna unui termen limi

determinat de contiile externe, adigin timpul in care se desfasaam proces uririt;



f) utilizarea unui calculator electronié element al unui sistem de prelucrareiaicagiune se desfasaar
Cu aceedl viteza cu a evenimentelor simulate sau cu o viteza ®irftcicare & permiti a analiza sau a

controla evenimentele externe.

Prelucrarea in timp real cere introducerea imediataistem a datelor, mesajelor transmise de la un
terminal surs. Un nuir mare de std, aflate la distata si legate cu calculatorul prin intermediul unor
echipamente de comunigade mare vitez pot lucra simultan: unele actualizadgiere, altele participla

ntrekiri sau Bspunsuri , etc.

Cele mai cunoscute sisteme in timp real sunt:

sistemele de comane proceselor;

o0 serie de sisteme de comagdcontrol militare;

unele sisteme de control ale traficului;

sisteme de rezeivi pe liniile aeriene;

sisteme Tn domeniul financiar, bancar etc.

Sistemele informatice in timp real se bazepe urmatoarele dezvait economice: procesoare puternice;
memorii de mas cu acces direct; legatura dir&dntre calculatorul electronigi sistemul de comuni¢i;
terminale diferite adaptate nevoilor; pegfeniri ale echipamentelor de comuniessi ale liniilor, distribuirea
de capacitate de memoragiepreluciri preliminarii in rgea, realizarea unor tehnici evoluate de programare
asigurandu-se producerea software-ului necesar.

O problena legati de naiunea de timp real este cea a timpului @&puns, acesta fiind intervalul de timp
ntre momentul cand operatorul de la terminal enieit de apsat ultima tast pentru introducerea n calculator
a mesajuluisi momentul cand la terminal a @pt prima litera/ cifd a @spunsului. Timpul deaspuns la

sistemele in timp real este cuprins intre&%i 15-30 minute.

Categorii de : , Interactiv| Timp de | Timp de | Transmisie
. On-line | Off-line . ..
sisteme raspuns (s) transmisie
Da | Nu In | afara

1 2 3 4 5 6 7 8 9
_Comumca;u X X 01-1
intercalculatoare
Servicii informatice X X 1-5
Sisteme de timp
real in domeniul X X 1-5 X X
comercial
Programare X X 1-5 X | x
interactiva
Sisteme de X X X X 1-5 X X
culegere de date
Sisteme de X X X 1-20 X X
alarmare




Sisteme de X X X 2900 X
conducere trupe
Sisteme de arme X X X 0,1 X
Control procese X X X 1-600 X
Supr_ayeghere X X X variatie X
masini mare
Telemetrie X X X - scurt X
Iqtrodui:ere date la X X i in functie X
distanta de volum
Sisteme de
incarcare pe loturi in functie
A X X - X

cu diviziunea de volum
timpului
Transmisie pe loturi X X X - In functie

de volum
Comunicari mesaje X X - 1/2-8

Timpii de Espuns se grupeape urnitoarele categorii:
a) raspuns imediat: pentru sisteme care contral@aacese sub o secund
b) convenional: 2-15 secunde;
c) cat mai curand posibil: 30 secunde - 10-15 minute
d) urgent: in cazul ludrilor on-line care se dispun intr-usir de ateptaresi la care #spunsul
trebuie dat intr-un timp de pana la a;or
e) Intr-o zi: lucarile se pot realiza prin preluot de loturi, culegereai transmiterea datelor
necesitand @ de teletransmitere;
f) cu periodicitate mai mare (saptaméinalecadal, etc.): luctrile se execut prin prelucrarea pe
loturi.
Sistemele de memorare a infotilar au ca principa componerit o baz de date stocatpe dispozitive
de memorie de magu acces direct la terminale aflate la digtan
Sistemele de comaadile proceselor sunt utilizate mai ales in indasiim laboratoargi in domeniul
militar, n fungie de modul de aplicare a cotidor, sistemele de control ale proceselor suntidea tipuri: cu
structua deschi§ si cu structus inchis.
Sistemul cu structérdeschig cuprinde: procesul propriu-zis; dispozitivul désuraresi operatorul care
citeste rezultatele @surariisi agioneaa asupra procesului in baza acestor date.
In sistemul cu structarinchisi operaiile de misurare, comparare, calculul cafidor si reglare sunt

automate, omul neintervenind direct.



