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Capitolul |
Structura organizatorica
a institutilor de credit

1.10rganizarea institutilor de credit

Fiecare banceste persodinjuridica, fiind organizai ca societate comerciabanca#
pe agiuni.

in toate actele ei oficiale, banca trebuiess identifice in mod clar printr-un minim de
date: firma sub care banca este Tnmatridulatregistrul comeului, capitalul social, adresa
sediului principal, nudrul si data Tnmatricurii Tn registrul comeaului, numirul si data
Tnamtricubirii Tn registrul bancar.

Banca este angajaprin semtitura a cel ptin doi conduétori, sau a cel pin doui
persoane imputernicite déitie acatia, in conformitate cu reglementarile emise de ddan
Nationak a Romaniei in acest sens.

Fiecare instittie de credit va avea un REGULAMENT PROPRIU DE
FUNCTIONARE, aprobat de organele statutare, prin caneasstabili cel pin:

a) Structura organizatorica instituiei de credit;

b) Atributiile fiecarui compartiment al dncii si relatiile dintre acestea;

c) Atributiile sucursaleloki ale altor sedii secundare ale ingfgtude credit;

d) Atributiile comitetului de risc, comitetului de adminig&aa activelosi pasivelor,
comitetului de credite; infikarea acestor comitete este obligatorie Tnagasdrea
activitatii bancii;

e) Competerele si raspunderea condatorilor bancii, directorilor executivi,sefilor
sucursalelosi ai altor sedii secundare ale instiei de creditsi ale altor salarig
care se angajeain operaiuni financiare in numelg Tn contul institdiei;

f) Sistemul de control intern al institei de credit.

In Rominia, procesul de dezvoltare aelei de uniiti teritoriale bancare gnut seama
de structura administrativ teritoriah tirii, respectiv imgrtirea pe judee. In prinipiu, Bncile
si-au structurat neaua teritoria in fungie de aceste nuclee, aproape la nivelulafigicude
existand unitsi care coordoneaza activitatea din Zon

Structura organizatorica kincilor caresi-au organizat activitatea in teritoriu dup
principiul Tnpartirii administrativ-teritoriale aarii este:

» Centrala Bncii;

* Sucursalele judene, respectiv sucursala municipiului Bugtire

* Filiale (subordonate organizatogicfunctional sucursalelor) in unele geaaletarii

si, Tn unele cazuri, la nivelul sectoarelor munialpi Bucursati;

» Agenii subordonate organizatorit functional filialelor sau, Tn unele cazuri, chiar

sucursalelor ;

* Puncte de lucru suvordonate filialelor sau aigjen

Sucursalele, agdile, filialele si punctele de lucru sunt uait cu sarcini operative, ele
neavand personalitate juridic Aceste exectt operaiuni bancare specifice socigtar



bancare reglementate prin lege, in limita competen stabilite de centralaahcii si
functioneaza pe baza aptob Consiliului de Administréie al kincii respective.

Sucursalele, filialele si agentiile au n@lalirecte cu cliegii din raza lor de activitate
(atat persoane fizice cat si juridice).

1.2. Centrala kncii

Societaile bancare, prin centalele lor, indeplinesc fimmde coordonare pentru toate
activitaile ce se desfaara in sucursale, filiale, agérsi puncte de lucru, asigurand aplicarea
corecti a legilor, harérilor si a actelor normative ce guvernéaxtivitatea bancar In acest
sens, centralele socigtor bancare elaboreaznorme specifice ce trebuie respectate de
unitaile din subordine. Tn acela timp, centralele suntispunatoare de activitateta
sucursalelor, filialelor, ageiilor si punctelor de lucru din subordine (acestea neavand
personalitate juridic).

Activitatea, Tn cadrul centralelor sodcigor bancare, se desbara pe dirgd,
departamente, servivii, birouri, oficii specialiegatFiecare barm¢ in fungie de activitatea
destisurati si gama de opetmni efectuate, si organizaez in mod specific, structura
fungionak din cadrul centralei. Cu toate acestea, @xsserie de componente organizatorice
care se reipesc, sub diferite forme in majoritateantilor comercialesi aceasta datotit
faptului & toate kincile comerciale (fiind prin legeabci universale) de&foai acelai tip de
operaiuni bancare. In general, in cadrul centralei, viteiea este organizape direcgi de
specialitate sau departamente, care la randuhloin subordine diferite servicii.

Astfel, in cadrul unei dnci, prin structura organizatoti@doptad, anumite activita
pot fi desfisurate in cadrul unei dirg@t; in timp ce, in cadrul altei (altor)hci, acelai tip de
activitati se desfsoal in departamente/servicii/birouri specializateuStura organizatoric
este flexibiti si difera de la bant la band; chiar pentru acegigbanc ea se poate modifica n
timp, In fungie de tipulsi strategia Bncii, naturasi volumul activittilor destisurate.

Pe parcursul deritii activitatilor specifice, fiecare ba#icagioneaz ca un sistem
(fiind la randul ei compone#ta sistemului bancar), in cadruirgia diferitele componente
(directiile/departamentele) intra In gra unele cu altele, furnindwsi reciproc informaii
sau conlucrand in vederea findtiz diferitelor tranzadi si realizarii atributilor specifice.

Totoda#, pe lang conlucrarea, in cadrukibcii, intre diversele dirgii/departamente,
fiecare societate ban@arcolaboreaZ pentru realizarea diverselor actifit specifice, cu
Banca Nationdl a Romaniei, cu Ministerul Fingglor Publice, cu celelalte socigtbancare,
cu instityii financiare sau centrale din aparatul de stat.

O schem organizatorig simplificati a centralei, avand la baeriteriul administrativ
este reddtin figura urnitoare:



Fig. 1.1. Schema organizatarisimplificati a centralei
unei dinci bazai pe principiul eficetei produsului
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Acest prim tip de structamu pune accentul pe gestiunea risculuidinch pe eficeta
produselosi serviciilor bancare.

Un al doilea tip de structairorganizatorig@ este cea bazatpe criteriul ,eficema si
produselorsi serviciilor bancare”si/sau ,eficema si profitabilitatea unor centre zonale”.
Aceasl structus, redat in figura 1.2., urrireste raportul ,,cost/beneficiu”, pe prodsischiar
pe client, dar nu se urmate riscul, fiind specifiz bancilor ce urniresc expansiunea,
cresterea cifrei de afacesi a puterii lor financiare.

Fig. 1.2. Schema organizatarisimplificata a centralei
unei dnci comerciale bazape principiul administrativ.
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Potrivit Legii bancare nr. 58/1998 (art. 24-d)nlgelul centralei Bncii se constituie

organe colective de lucru subordonate vicggnietilor de resort:

» Comitetul de gestiune a activekppasivelor Ancii;

» Comitetul de risc pentru credite;

» Comitetul de risc de decontare al opienailor.

Comitetul de Gestiune a Activelorsi Pasivelor kincii are sarcina de a prevedea
nivelul si structura activelor dncii si de a coordona n3aarea acestora in raport cu finalitatea
prevazuta in bugetul de venitugi de cheltuielisi contrl de profitsi pierderi. Acest comitet se
intocmeste de regulamamanalsi ia in disctie:

* Riscul de piga la care se expune bangan special roiscul de lichiditate, riscul la

doband, riscul valutar, riscul de corespondent bancar;



* Nivelul de eficera cu care este administrat patrimoniahdii, ecartul randament-
cos, precumsi cel dintre dobanda actii cea pasi¥;

 Structura maturitilor bancii pe activulsi pasivul bilanului siu.

Comiterul de risc pentru credite elaboreai politica kincii referitoare la creditarea
clientilor, constituirea portofoliului de credite, gestaa risculuide credii de neplat a
dobanzii.

Comitetul de risc de decontare a opengunilor vizeaz cu preddere resperctarea
prevederilor legale, a normelgirinstruaiunilor in domeniul decoatilor; plati si incagri prin
conturi bancare deschise cligor, viramente intrai interbancare, decatri speciale privind
operaiunile pe piga de capital, transferurile inteti@ale, etc. Comitetul de decontare a
operaiunilor are ca atribgle evitarea fraudelorsi a oriciror pagube potgiale datorate
midului de infaptire a opetianilor prin conturi bancare.

Directile/departamentele din centralele so#figdr bancare, indiferent de actuivitatea
specifia pe care o deruleaza, au o serie de gfrisimilare ce derig din rolul lor de
coordonare a activitii din domeniile respective, la nivelul uiiilor din subordine.

Cele mai importante dintre aceste attibsunt:

» Elaborareasi avizarea normelor metodologice ce reglemeriteabiectul de
activitate al diregei/departamentului respectiv, precyima celorlalte instruguni,
circulare, reglemeati emise de baricpe probleme specifice;

« Indrumareasi controlul unititilor teritoriale in legtura cu activitatea desfura,
cu modul de aplicare a legigkei bancare, precursi a normelor metodologicsi
reglemenrtrilorinterne emise de bafcpentru diversele domenii de activitate;

» Efectuare de studgi analize, in legatdr cu activititile specifice destaurate de
fiecare departament in vederea luarii decizieiipd\perfe¢ionarea activitgi.

In  cadrul structurii organizatorice a fieei socielti bancare exigt
direqgii/departamente aacor activitate se constituie in liant pentru adétea degkurat n
cadrul altor componente structurale, in derulare@vigatilor specifice intrand in contact
direct cu multe dintre acestea.

Activit atile derulate Tn cadrul principalelor directii/departamente ale unei sociditi
bancare

A. Directii/Departamente de coordonare

Acest tip de dirgii/departamente, aspund de activitatea de ansamblu privind
creditareai decontirile, astfel:

» ntocmesc periodic planurile de creglite supun aprairii conducerii;

» 1n funaie de nivelul resurselor de refinane, repartizedz pe sucursale, niveluile
de credite, stabilesg repartizeaz plafoanele;

* Intocmesc, periodic, rapoarte referitoare la ex@eat programelor de creditare,
precumsi la principalele aspecte legate de acordareambursarea acestora;

» formuleaza propunerile privind politica dobanzilor.

B. Directii/Departamente de trezorerie



Principalele atribtii ale acestui tip de dirgic

» analizeaz si prospectea¥ posibilitatile si condiiile de asigurare a resurselor de
creditare ale #ncii;

* negociaz si propun contractarea de credite petgianterbancar si participi la
licitatiile organizate de Banca henak a Romaniei, pentru ginerea de credite de
refinanare;

 stabilesc prognozele de trezorerie, pe diferitéopee;

» realizeaz proiectele de emisiune de hartii de valogireoordoneaz evidena si
plasarea acestora,

» urmaresc si informeaz conducerea asupra sitig si nivelurilor activelor si
pasivelor Bncii.

C. Directii/Departamente de casierie

Acestea asiguarsi raspund de coordonarea urmarirea efectérii opergiunilor cu
numerasi alte valori, Tn strarisconcordati cu interesele cligitor

Totodat, ele pot indeplingi urmatoarele atribtii:

e colaboreaz cu diregile de coordonaresi trezorerie, In vederea u#mrii si
analizrii fenomenelosi tenditelor conjuncturale din sfera circtilei numerarului;

» colaboreaz cu Banca Ngonak a Romaniei, participand la elaborarea prognozelor
privind operaiunile de inca&i si plati, a fluxului de numerar din economie;

» asigus organizareai functionarea tuturor opetianilor de casierie;

» efectueaZ operaiuni cu numerar;

* tin evidena numerarulusi asigu pastrarea acestuia.

D. Directii/Departamente de control

Aceste diregii asigul si raspund de exercitarea controlului asupra adtivitde
ansamblu, desfurati de unititile din teritoriu ale sociétilor bancare, precunsi de
efectuarea periodic a controlului patrimonial asupra gospddi valorilor materiale si
banesti din centralele &ncilor si de la nivelul uniitilor teritoriale.

E. Directii/Departamente pentru operaiuni externe comercialesi necomerciale

n cazul opergunilor comerciale:

» asigus si raspund de prelucrarea documentelor privitoare ladxpsi importul de
marfuri si prestirile de servicii dinsi pentru stiinatate ale aggior economici,
institugiilor si altor persoane juridice.

In cazul opergunilor necomerciale:

» asigud activitatea de derulare a opguwailor de decontare cu $inatatea, n
favoarea persoanelor fizice sau juridice (bugetalngesti, nonprofit)

Derularea acestor opeitani se efectuedizconform legisléei comerciale, financiarg

bancare garii, si conform regulilorsi uzarntelor uniforme interngonale, editate de Camera
Interngionak de Comerde la Paris.



F. Directii/Departamente de creditare

Fiecare bang n fungie de domeniile specifice In caretiaceaz cu prioritate,si-a
organizat activitatea de creditare pe anumite raritéstfel, pot fi intalnite, in cadrul
centralelor sociétilor bancare, mai multe dirggdepartamente de creditare.

Directile/departamentele de creditare (care pot fi spizeite in funge de volumul,
tipul de clieni si termenul de creditare) asigugi raspund de activitatea de creditare, cu tot
ceea ce implit aceasta.

In  fundgie de destinaia, termenul si  beneficiarul de credite
direqiile/departamentele de creditare partici@:

* programarea , dimensionargiadirijarea masei monetarg a creditului pe termen

scurt, mediwi lung pentru sectorul de sttprivat;

» analizeaz cererile de creditare ce dgpsc competga unititilor teritoriale din

subordine;

» ntocmesc documerttde de creditare;

» aproli creditele din competea lor si fac propuneri, organelor de conducere ale

bancii, pentru aprobarea celor ce dggsc competdan lor;

» propun eliberarea scrisorilor de gagan

» urmaresc evolta creditelor pe termen scurt, medidung;

» urmaresc, indrurh si controleaz activitatea de creditare a ufitor teritoriale din

subordine;

» analizeaz evoluia indicatorilor bancari, in strégorelaie cu analiza indicatorilor

economicisi financiari ai agetilor economici pe care 1i creditegz

In cazul beneficiarilor de credite care seaafh incapacitate de plgt aceste
direqgii/departamente:

* propun nasuri de recuperare a fondurilor;

» urmaresc rambursarea creditekpincadrarea in plafoanele stabilite;

» urmaresc creditele acordate pe diverse categorii detieg@onomici;

» urmiresc creditele nerambursate la scatleintervenind prin unitile din teritoriu

pentru lichidarea sau prevenirea acestora.

G. Directii/Departamente de reldii bancare internationale

Aceste diregi/ departamenteispund de Tndeplinirea atrifilor in domeniul relgilor
externe de gli si credite, conform reglemefrilor legale in domeniu. Fiecare dintre aceste
direqii/ departamente podrt de regul, denumirea activitii pe care o desfoanr (de
exemplu, piti externe, corespondgtbancari, arbitraj etc.).

Principalele atribtii ale acestora:

» ntocmireasi negocierea proiectelor de acorduri détip$i cooperare econorric
financiaf si de creditare Tncheiate, prin intermediudnbilor, cu altetari si
urmirirea modului de derulare a acestora;

e contactarea dncilor corespondente, privind derularea acorduritte phti si
cooperare econondc

» administrarea portofoliului in valutal kancilor, prin opergdunile de arbitraj
valutar;

» efectuarea analizelor conjuncturalg de perspectiv pe pigele monetare
internaionale;

» analizarea, negociergaangajarea liniilor de credite bancare externe;



» evaluarea cererilor de credite bancare, in #alsilocitate de diver cliengi si
propinerea de acordare a acestora;
» analizareai, dupi caz, modificarea telei de corespondérbancari.

H. Directii/Departamente de contabilitate

Activitatea de contabilitate, datatioperaiunilor Tn leisi valuta, poate fi structuratpe
direqgii/departamente diferite.

Directile/departamentele contabiti, in lei, ale societtilor bancare asigér si
raspund de:

» organizareai conducerea activitii contabile;

» execyia de casa bugetului public n#onal;

» exercitarea controlului bancar asupra op#woacontabile privind creditarea;

» finantareasi platile efectuate de uriitile operative ale éncilor pentru cliegii lor.

Directiile/departamentele de contabilitate exteraspund de evidga patrimoniului
bancii privind opergunile cu stiinitatea, veniturilai cheltuielile Tn valui realizate de dnci
prin centralele lor.

I. Directii/Departamente de informatici

Aceste diretii/ departamente aspund de activitatea de informdticpe ansamblul
bancii. Activitatea lor vizeax

» informatizarea activittii decizionale, de analiz proiectare, implementarsi
intrginere a subsistemelor informatice Tndkga cu toate opegaunile derulate de
banci;

» exploatarea ludrilor respective;

» dezvoltarea nelei de calculatoare;

 service-ul pentru echipamentul respectiv;

» telecomuncdile interbancare.

J. Directii/Departamente de organizaresi resurse umane

In sarcina lor intt probleme legate de:

 structura organizatorica kincii;

» extinderea relei de uniiti;

e organizarea, normargaasigurarea congilor de muna ale salariglor;

» selegionarea, incadrareautlizarea fotei de mung;

» urmdrirea sarcinilor ce revinamcii, din diferite acte cu caracter normativ;

» elaborarea, in colaborare cu celelalte departanmdinteadrul Bncii, in vederea
supunerii acestora apriii Consiliului de Administrée.

K. Directii/Departamente pentru dezvotaresi invatamant

Principala atribtie a acestora este efectuarea de studii, anslis€ormari pentru
adoptarea de noi metode, mijloace, golm vederea ridigrii nivelului activitatii bancaresi
largirea gamei de servicii oferite, precumpentru pregtireasi perfecdionarea personalului
bancar.

Anual sunt analizate necesite de pregtire profesional, sunt elaborate programe de
formare profesionalg este stabilit propotia dintre pregtirea personalului in cadruébcilor



(departamente sau centre propsi)preditirea asigurdit de institute ngonale (cum este
[.B.R.) sau interngonale.

L. Directii/Departamente juridice

Activitatea Hlincilor se refet, in special, la asigurarea legaiit In destisurarea
activitatii bancii si la apirarea intereselor patrimoniak® nepatrimoniale proprii activitii
bancare.

Datorita diversificirii gamei de servicii oferite cligihor, bancile &i modifica, in timp,
structura fungonak, noi departamente fiind infijate ca urmare a apgei de noi activitti.
Legea privind activitatea banaafnr.33/1991) precizeéda articolul 24: “socieitile bancare
pot efectua, conform legsi in limitele autorizéiei acordate, precuryi a mijloacelor de care
dispun, operguni si activititi conexe ca: opet@ni valutare, opetauni cu metale prgoase,
cu obiecte confamnate din acesteg cu alte valori cu grad mare de lichiditate, prasatul,
subscrierea, gestionareaasprarea si comegul cu titluri, consulting bancar, gangn
mandatari, precurgi alte activititi legale, care pot fi asumate pe cont propriu saaontul
clientilor.”

1.3 Structura organizatorici a filialelor, sucursalelor, si agertiilor

In teritoriu, unititile subordonate centralei tlaneaz ca reprezentante ale acesteia,
aplicand politicasi strategia centraleidmcii. Structura organizatodccuprinde compartimente
care asigur deshsurarea activittii la nivelul teritoriului unde ele amneaz. Conducerea
acestor unitti este asigurét de director, director economigef agemie, contabilsef si
comitetul de credite constituit din cadrele de caete ale unitii

DIRECTOR
| COMITET
CREDITE
\ 4
v v
DIRECTOR ECONOMIC CONTABIL-SEF
\ 4 A \ 4 \ 4
Servici Serviciul Oficiul Srviciul Serviciul Serviciul
ul administrativ juridic contabilitate casierie informatic
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A. Sucursalele

Sucursalele se constituie Tn nuclee ale aétivilesfisurate de sociétile bancare la
nivel judgean Rolul lor const in coordonarea, indrumareiacontrolul activititii operative
destisurate n uniitile din subordine (filiale, ageii).

Sucursalele awautonomie operativi si de gestiune in limita unor competea
delegate de centmml si in acest caz, activitatea bancarse desfsoal pe
departamente/compartimente specializate Astfel, in general, la nivelul unei sucursale
judgene, se reggesc compartimente de:

»= Coordonare;

= Trezorerie;

= Creditare;

= Operaiuni valutare;

= Casierie;

= Conturisi viramente;

= Decontri intrabancare;

» |Informatici;

» Contabilitate;

= Control;

= Juridic.

Principalele atribtii care se regsesc la nivelul sucursalelor judee ale sociétilor
bancare sunt:

* Coordonare de ansamblu, la nivelul judei sau municipiului Bucurgi, a
problemelor de creditare, opétmilor de incasri si plati fara numerar, opegaini
cu numerasi de casierie;

« Intocmirea de situi privind evidena, prognozai administrarea trezoreriei;

» Defalcarea plafoanelor de credite, pe fiecareldilia agenie din subordine, cu
urmiarireasi administrarea, in bune comida resurselor de creditare;

* Realizarea de lugri de analiz si informare privind creditele;

» Analizarea activittilor desfisurate la nivelul judgilui si luarea nasurilor ce se
impun;

» Verificarea, analizareg centralizarea balaelor, bilanurilor si darilor de seara,
bugetelor de venitugi cheltuieli ale unitilor din subordine;

» Urmarireasi asigurarea controlului tuturor actigttior destisurate de unitile din
subordine;

e Masuri ce se impun in l&tura cu pregtirea profesional a personalului;

» Analizarea si valorificarea materialelor intocmite de organele control ale
serviciului de coordonare, cu ufinrea indeplinirii ndsurilor stabilite.

B. Filialele

Filialele sunt uniti teritoriale, operative ale socigitor bancare. Elesi desfisoari
activitatea 1n orge mai importante din cadrul jugdor si in unele cazuri, la nivelul
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dectoarelor din municipul Bucwt fiind subordonate sucursalelgr avand, la randul lor,
dupi caz, in subordine, agén si puncte de lucru. Filialele au autonomie gestiangr
operativa, Tn limita competegelor acordate de centralarieii.

In funagie de zona geograficsi economié in care sunt localizate filialele, ponderea
diferitelor categorii de opefiani bancare, in ansamblul actitit desisurate, difefi de la o
filiala la alta, chiar in cadrul acelgigbanci. Filialele §i desfisoai activitatea pe anumite
compartimente:

Creditare;

Operaiuni valutare;
Conturisi viramente;
Contabilitate-informatis;
Casierie;

Juridicsi contencios;
Secretariat-administrativ.

Principalele atribtii ale filialelor socieltilor bancare pot fi grupate astfel:

Réaspund prin conducera nuritle Consiliul de Administige, in fga centralei de
activitatea degkurati de unititile din subordine;
Se conformeaizcerinelor si evidenelor sucursalelor, care, la randul lor, primesc
indrumiri de la centra,
OrganizeaZ si conduc, in limita competgglor delegate, activitatea degieati de
unitatile din subordine,
Raporteaz sucursalelor informgale privind activitatea degfurat de unititile din
subordine;
Organizeai relaiile cu clienii privind:

> activitatea de creditare, in Igivaluta, a persoanelor fizicg juridice;

> operaiunile legate de deschiderea conturilgir,operarea in conturi, atat

pentru persoane fizice cdfjuridice;

» operaiuni de schimb valutar;

> consultais.
Indeplinesc atribgile stabilite de central pe linie de personal, salarizage
organizare.

C. Agentiile

Agentiile suntunititi teritoriale , operative ale socigilor bancare. Ele funmoneaz
in orgele mai importante din cadrul jugdor si, Tn unele cazuri la nivelul sectoarelor din
municipiul Bucurati, fiind subordonate sucursalelger avand la randul lor, ddpcaz, n
subordine agan. Agentile au autonomiegestionard si operativd, in limita competegelor
acordate de centrala@rncii.

Agentile casi sucursalelesi desfisoari activitatea pe mai muliompartimente
specializate si anume:

Compartiment de creditare;
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Compartient operauni valutare;
Compartiment contusi viramente;
Compartiment contabilitate, informatic
Compartiment secretariat administrativ;
Compartiment casierie;

Compartiment juridicai contencios.

Principaleleatribu tii ale agefilor pot fi grupate astfel:

Réaspund, prin conducerea nuihde Consiliul de Administige, in fga centralei, de
activitatea degkurati In unititile din subordine;

Se conformeaicerinelor si evidernelor sucursalelor;

Organizeai si conduc activitatea desfurati de unititile din subordine;
Raporteaz sucursalelor informale privind activitatea deggurat n cadrul filialei
si n unitatile din subordine;

Relaii cu cliertii privind:

Activitatea de creditare, n Igivaluti, a persoanelor fizicg juridice;
Operaiuni legate de deschiderea de contgirgperarea in conturi;

Operaiuni de schimb valutar;

Consultarm.

indeplinesc atrhgiile stabilite de central pe linie de personal, salarizage
organizare.

YV V V V V
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Capitolul Il
Conducerea societtilor bancare

2.1 Cine poate fii condudtor al bancii?

Potrivit legii, conduitor al kincii sunt persoane care in mod cumulativ:

v Conducsi coordoneai activitatea zilnia a kincii

v Sunt investite cu competgriegalad de a angajaaspunderea patrimoniah kincii.

Sublinierea termenulliégala nu este intAmptoare, deoarece legea exclude din categoria
de conduatori ai hincii persoanele care asigura conducerea nem§lactompartimentelor
bancii, cum ar fii directorii executivisefii de servicii, etc. Cu toate acestea, in fapgstora li
se deleafj de aétre condudtorii bancii competete de angajare patrimondad instituiei de
credit, dar delegarea de compegein aceastmanied naste 0 competgfi corporativ, nu
legala.

Despring din categoria administii@i, clasa condduitorilor bancii se bucut de un
tratament special in cadrul legii privind activtat bancdr Ei se situeaz pe o pozie
intermedia#i Tn ierarhia Bncii, fiind imediat sub consiliul de administia si deasupra
managerilor executivi. Din aceastituare a lor rezuf in privinta condudtorilor, o suna de
trasaturi si ceringe:

+« Condudtorii bancii au competega de a efectua ,,toate opgunaile pentru aducerea la
indeplinire a obiectului de activitate al sogiit ;

Competetele condustorilor bancii se stabilesc prin regulamentul de ftiocare,
aprobat de organele statutare;

Ei sunt aprobg de Banca Ngonali a Rondniei Thaintea Tnceperii exeraiti
responsabilitilor.

Acestia trebuie 8 fie salariai ai bancii. Ca atare, le sunt aplicabile, in calitaterade
salariai, Tn toate privinele, normele legale din legigia muncii, implicit clauzele
contractului colectivde mugg

+ Legea dispuneaccondudtorii pot fi si membri ai consiliului de administiia.

In legturi cu aceast prevedere de lege este deimet ci, fiind o normii cu caracter
dispozitiv, ea nu impli¢ o obligaie pentru conduttori de a fi concomitengi administratori,
banca putand opta pentru orice varaih orice caz, administratorii nesalarimebuie sa fie
in majoritate, iar conddtorii care sunt concomitent administratori au o dublraspundere:
de dreptul muncii pentru activitatea de salagade drept civil pentru activitatea degirat
ca administratori.

+ Sub aspectul studiilor de specialitate, coritlorg bancii trebuie a) % fie licengiati in
domeniile economic sau juridic ori in alt domeniare & circumscrie activitii
financiar bancare,sau in caz contrardaia studii postuniversare in unul din aceste
domenii (juridic sau economic), dar in acest cazad@ experiefd profesional
,,relevari” de cel ptin 7 ani in domeniul financiar-bancar;

Conduditorii trebuie 4 aiba o bura repuaie, calificaresi competeri adecvate pentru
realizarea obiectivelor propuse, dasfirii activitatii conform legii si unei practici
prudentesi siniatoase;

La numirea condutorilor, banca trebuieasse asigure & fiecare conduitor are
experiemi pentru toate tipurile de actiiit pe care le coordone#iz

Conduditorilor bancii li se apli@ Tn mod corespuritor dispoziiile legale aplicabile
adminsitratorilor, referitoare la conflict de inésesi la incompatibilititi;

Banca este angajatprin semititura a cel ptin doi condudtori, Tn limita
competerelor statutare, sau celgiudoi salarig ai bancii, imputernicii de conducrea
acesteia.
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Banca N@onak a Romaniei va putea stabili prin reglen&einproprii si alte criterii specifice
de evaluare a califii, activitatii si experienei persoanelor numite conditeri ai bancii.
Numirea conduitorilor bancii si stabilirea mandatului acestora se pot face:

* Prin actul constitutiv, la momentul constituiriicsetitii bancare

* Prin act adional la actul constitutiv, ulterior constituiriébcii

* Prin hotirdrea unui organ colectiv care, conform actuluistibutiv, are competea de

a numi condudtorii.

Conducerea, administrargiacontrolul socieitii bancare sunt asigurate de:

» Adunarea generah agionarilor kincii

e Consiliul de Adminsitrgei a lancii;

» Comisia de cenzori;

» Comitetul de direge al kncii;

* Preedintesi vicepreedini;

» Comitetul de conducere (la sucursale, filiale, #igen

2.2. Adunarea general a agionarilor

Adunarea generah agionarilor, este instaga supreri de conducere a activiteunei binci, ce
se poate intruni TRedinte ordinaresi extraordinaresi reprezind totalitatea proprietarilor de
aaiuni.

La sedinele Aduririi generale a gmnarilor pot participa, personal sau prin delegat
pe baza de prociuscrisi -, agionarii care fac dovada acestei calitu propriile aguni sau cu
certificatul de atestare a proptigitasupra agunilor.

Norma de participare lgedinele Aduririi generale a gwmnarilor va fi stabilii de
Consiliul de administige al kincii In fungie de valoarea aanilor aflate n proprietatea unui
agionar.

Adunarea generabrdinag se intrungte anual, Tn locul, ziugi ora stabilite, care trebuie
si fie fixate Thaintea datei de depunere a bilan contabilsi a contului de profii pierderi.

Adunarea generabrdinat este indrejtita si ia hotirari cu privire la:

a) aprobarea bilgnlui contabil anual al dncii si al contului de profitsi pierderi, dug
ascultareasi analizarea raportului Consiliului de adminigigaal kincii si al Comisiei de
cenzori;

b) stabilirea cuantumului dividendelor;

c) alegereai numirea Consiliului de administia si a Comisiei de cenzosi stabilirea
indemnizaiei membrilor acestora;

d) numirea preedintelui, viceprgedirtilor bancii, precumsi a preedintelui Comisiei
de cenzori;

e) autorizarea transferului ganilor;

f) aprobarea bugetului de venituii cheltuieli si a programului de activitate, pentru
exerctiul urmator;

g) desdrcarea gestiunii anului incheiat

Adunarea generalextraordinat poate fi convocatde Consiliul de administiia al
bancii ori de cate ori se considenecesar.

Convocarea extraordiriara Adurdrii generale a gmnarilor se poate facei de
presedintele acesteia sau la cereregoaarilor proprietari care reprezintel puin 25% din
capitalul social al éncii.

Adunarea generalextraordinad adops hotréari privind:

a) majorarea, reducerea sau reintregirea capitalotials

b) emiterea de obligauni si titluri de credit;
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C) participarea cu capital la socigtcomerciale, financiargi bancare, afilierea sau
fuzionarea cu alte instifiubancare, cu respectarea legii;

d) modificarea statutuluidmcii;

e) alte aspecte majore privind activitatemdii.

Convocareaedinelor Aduririi generale a gmnarilor se publig Tn Monitorul Oficial cu
cel puin 15 zile Tnainte deinerea acestorai se afgeaz totodas la sediul centraki al
unitatilor teritoriale ale Bncii.

Comunicarea prezei la Adunarea genetah agionarilor trebuie % ajundi la sediul
central al Bncii cu cel ptin 3 zile Thainte de data stahilpentru degfkurarea acesteia.

In perioada dintre data pubiiii convocirii de participarei cea de inchidere a Adnii
generale a aionarilor nu este permis nici un transfer de pretaie a agunilor.

Sedinele Aduririi generale sunt conduse de gadintele Consiliului de administia
sau de persoana cargifie locul, ajutat de un secretar3 supraveghetori pentru ndararea
voturilor si efectuarea ludrilor de secretariat, ajeprin majoritate sim@ de voturi de &tre
participanii la lucrari.

Adundrile generale ale gionarilor se considérlegal constituite, pentru a lua decizii,
prin participarea unui nuin de agonari care & reprezinte cel gin trei pitrimi din capitalul
bancii.

Hotirarile Aduririi generale a gmnarilor vor fi adoptate cu majoritate absalalin
capitalul social aferent aonarilor prezef, in cazul adudrii ordinare,si cu cel pdin jumatate
din capitalul social al aonarilor prezefi in situgia adurrilor extraordinare.

In cazul neconstituirii la primgedinta a reprezeatii actionarilor Adunarea genease
reconvod pentru un nou termen.

Hotararile luate Tn a dougedina vor fi considerate valabile independent de &
agionarilor prezeti si de valoarea capitalului reprezentat desaecu majoritate simplde
voturi.

Adoptarea hatéarilor se poate face prin apel nominal, ridicaredinii sau prin vot
secret,modalitatea urmand a fi stabila deschideregedinelor.

2.3. Consiliul de administrdgie

Conducereasi administrarea curefita hincii se increditeaz de atre Adunarea
general a agionarilor unui Consiliul de administia, compus din 15 membri.

Membrii Consiliului de administtee se desemneazpe o perioadl de 4 ani. Dup
expirarea mandatului oricare dintre gt pot fi realgi, dar nu mai mult de 3 mandate
consecutiv.

Presedintele Consiliului de administia este prgedintele Bncii. Din Consiliul de
administraie fac partsi vicepresedintii bancii.

Membrii Consiliului de administtge vor trebui & depuid la casieria fncii o garagie
care 4 reprezinte dublul remunerei lunare.

Garania se depune inainte de intrarea in fignaamane in casaabcii si va putea fi
restituii dupi ce Adunarea gene#iah agionarilor a aprobat ultimul bilarin exerdiiul caruia
acatia au fungionatsi li s-a dat desircare de gestiune.

Semraturile  membrilor Consiliului de administia vor fi puse la registrul
cometului, o dat cu certificatul eliberat de cenzori, din care lezdepunerea garéasi.

Sedinele Consiliului de administtie al kincii au loc lunarsi ori de cate ori este
necesarsi se consider valabile numai dac la acestea sunt prezemrel puin 2/3 din
membri.

Deciziile Consiliului de administtge al kincii vor fi luate cu majoritate de voturi.
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Consiliul de administige al kincii delibereaz asupra problemelor de baza ale
activitatii, cum sunt:

a) bilantul contabilsi contul de profitsi pierderi, precungi propunerile ce urmeazi
fie prezentate Adufrii generale a gmnarilor privind destingia profitului;

b) politica kincii privind creditele, resurselg dobanzile;

c) propunerile ce urmeéza fi prezentate Adumii generale a gwnarilor privind
rezervelesi eventuala utilizare a acestora,

d) propunerile privind emiterea detami, obligaiuni si titluri de creditsi modul de
distribuire a acestora;

e) stabilirea veniturilorsi cheltuielilor kancii, investtiilor proprii si reparaiilor
capitale;

f) regulamentul de ordine interidaml bancii, structura organizatofi¢c fungiile,
atribuiile, competerelesi normele de fungonare;

g) aprobarea infiigirii, desfiintarii sau mutrii sucursalelor, filialelor, ageilor sau
reprezentagelor;

h) stabilirea nurarului de personal aldmcii si nivelul de salarizare a acestuia atat
pentru administiga centrad, catsi pentru uniftile sale;

i) numirea directorilor, adjunidor acestorasi contabililor sefi din centrala &ncii si
unitatile teritoriale;

J) numirea Comitetului de credit stabilirea competggrlor acestuia;

k) aprobarea imputernicirii membrilor Consiliului dénainistrgie de a semna pentru
band in lipsa preedintelui;

[) aprobarea comisioanelor, taxetpsspezelor bancare;

m) normele, instrugunile si cadrul de degkurare a opetaunilor bancii;

n) alte aspecte ale actiditi curente.

Banca nu are dreptuli @icorde credite sau alte fadcititpentru nici unul din membrii
Consiliului de administnge al kincii sau 8 garanteze Tmprumuturi pe care gtz le-ar
contracta cu altinstituie de credit.

Membrii Consiliului de administtge al kincii sunt #spunatori de realitatea
varsaimintelor efectuate de @onari, dividendele fkite, existentasi evideria coreci a
registrelor cerute de lege, indeplinirea anétilor Aduririi generale a a@narilor si
respectarea indatoririlor legale.

Membrii Consiliului de administtge al kincii nu pot ocupa, farautorizarea exprés
a acestuia, posturi de membri in consilile de amistigie sau de directori in alte socigt
bancaresi nici si participe la asemenea firme ca aspa@a raispundere nelimitat

Presedintele angaje@zbanca potrivit responsabditlor, sarcinilorsi imputernicirilor
stabilite de Consiliul de administr@ al kancii.

Atributiile si competeele vicepreedinilor se stabilesc de Consiliul de
administraie al kincii, la propunerea psedintelui kincii.

2.4. Comisia de cenzori

Comisia de cenzori va fi compuslin 5 cenzorisi 2 supleati, numii de Adunarea
generad a agionarilor. Cel ptin unul dintre cenzori trebuie sa fie expert contab

Cenzorii se numesc pe o perigéatke 3 ani, putand fi reale

Presedintele Comisiei de cenzori partigifa sedinele Consiliului de administti al
bancii. In cazul un care are un punct de vedere ilifkr hotirrea luat de Consiliul de
administraie al kincii, 1l va prezenta Tn scris acestuia.

Cenzorii sunt oblig@g Tnaintea Tnceperii mandatuluii slepura drept garatie o
sund care 8 reprezinte nivelul unei remungiidunare.
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Cenzorii sunt obliga sa supravegheze gestiuneanbii, si verifice bilarul, contul
de profitsi pierderisi evaluarea coregta patrimoniului, despre care vor face un raport
amanuntit Consiliului de administnge si Adunarii generale a g@narilor.

Cenzorii sunt obligg de asemenea:

a) sifac n fiecare lua si inopinat inspega casei, & verifice existenta obligainilor
si titlurilor de credit proprietatea dncii ce sunt primite in gaj, cdune sau
depozit;

b) si verifice constituirea garaiilor membrilor Consiliului de administtee al kincii;

C) si supravegheze ca prevederile statutului, pregiunotirarilor Adurarii generale
a agionarilorsi ale Consiliului de administti, si fie aplicate Intocmai.

n cazul Tn care se constabateri, Comisia de cenzori sau fiecare cenzpafte va
aduce la cungtinta preedintelui Consiliului de administti@ al kincii cele constatate.

Daci acesta nu ia de indatisurile necesare de indreptare, cenzorii vor aduce
abaterile la cunginta primei adu#iri generale, iar d@cneregulile sunt grave, Comisia de
cenzori va convoca in cel mai scurt timp posibiluAdrea generalextraordinai, pentru a
delibera asupra acestor nereguli.

Comisia de cenzori verificrespectarea deitte band a principiului tratamentului egal al
agionarilor privind toate drepturilg obligaiile ce le revin.

Cenzorii au drept de control asupra ogaralor bancii, putand verifica la sediul
central, la sucursakgfiliale, reprezentante sau ageworice acte, documentg registre.

Privita ca sistem productiv o instife de credit este organizgie sistem vertical. Toate
operaiunile unei zile operative effectuate de @tii¢ operative (agere, filiala sau sucursa)
sunt transmise prin sistemul inforfimmal (integrat) centralei pentru inchiderea zilperative
si calculul zilnic a trezoreriei entitii bancare.

2.5. Comitetul executiv (de direge)

Conducerea operativa kincii este realizatde ctre Comitetul de dirge, numit de
consiliul de administtge.Comitetul de dirate aduce la indeplinire hofrile acestui,
consiliul, fiindu-i incredimate, in acest sens, o parte de competen

Comitetul de dirgge este format din: psedinte, viceprgedinte si membri.
Presedintele Consiliului de administia conducei Comitetul de direfe.

In general, comitetul de dirge examineaz si ia hotirari in limita competegelor
acordatesi raspunde Tn f@a Consiliului de administtie.

Comitetul executiv (de dirgie) are ca principale atrilgiu

» Administrarea efectivsi eficienti, zi de zi, a riscurilor (la nivel decizional);

» |dentificarea precis zilnica, a riscurilor la care capitalukbcii este expus;

» Definirea sumei totale pe care banca estedtit&¢gsi o plaseze cu un anumit risc de
pierdere;

= Corelarea nivelurilor acceptabile ale expuneriltipurilor specifice de riscuri,
partenerii de afacesi tipurile de activiti;

= Aprobarea limitelor de risc;

» S3 asigure & politicile si procedurile opetgonale sunt adecvatg actualizate;

» $3 se asigure&exish structurile interne de control ale adminisirriscului;

» S raporteze, la anumite intervale de timptre Consiliul de administte, aspectele
legate de administrarea riscurilor.
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2.6. Conducerea Curertt

Conducerea curenta kincii este asiguratde dtre preedinte, viceprgedinte si
directorii diregiilor/ departamentelor din central&rzii.

Desigur, fiecare societate baricdsi stabilete proprile norme n ceea ce prte
modalitatea de realizare a conducerii curente. fincpiu, insi, gama atribtiilor este
distribuita astfel :

Presedintele raispunde de de&furarea, in condi optime si cat mai profitabile, a
intregii activititi a kancii.

Vicepresedintii ndeplinesc atribgile stabilite de prgedinte, coordonedz si
controleaz diregiile din centrad si succursale, ageinsau punctelor de lucru care le-au fost
repartizate, iau #surisi raispund de actvitatea acestora.

Directorii direc tiilor din central & organizeaz si raspund de intreaga activitate a
diregiei pe care o conduc, in conformitate cu normedgulamentele, ordinele, insttumile
si hotararile organelor de conducere alenbii. Rispund de folosirea tianak a forei de
muna, de calitatea muncii, de discipligegcomportamentul salarigor diregiei.

Conduitorii bancii trebuie & fie rezideni Tn Romania, & exercite exclusiv funi@ n
care au fost nurtiisi cel puin unul dintre acgia s fie cetitean roman. Ei trebuiei gie
licentiati, sa fi lucrat cel ptin 5 ani In activitatea financiar-banatar sa nu fie cauzat, prin
activitatea lor, falimentul unei sociigtcomerciale.

Persoanele desemnate in calitate dduditori ai kancii trebuie & fie aprobate de
Banca N#@onak a Romaniei Thainte de Tnceperea exancitunctiei.

2.7 Conducerea sucursalelor, filialelor agefilor si punctelor de lucru

Angajarea patrimoniala kincii se face, la nivelul sucursalelor, agigor si punctelor
de lucru prin semtiura directoruluisi contabilului sef (director economic), cu avizul
consilierului juridic.

Conducereai administrarea activitii curente a sucursalelor jugme, filialelor,
ageniilor si punctelor de lucru ale unei socigtbancare este asiguiiatdupi caz de &tre
director, director adjuncti un contabilsef (director economic), numiide ctre Consiliul de
administraie al kncii.

In ceea ce priste activitatea de creditare, trebuie precizatfiecare bant, pe baza
strategiei ce o promovegzstabilagte, periodic, niveluri privin plafoanele de credégpentru
succursalai filiale.
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Capitolul Il
Sistemul informational bancar

Tn cadrul sistemului ,,institie bancax”, informatia are o importag decisiv ea avand
rolul de factor de legatarintre elementele sistemuluiarg informaie, fira aceast legatura,
practic nu este posiliilnici un fel de agune n cadrul sistemului. Ca urmare, in domeniul
activititii bancare, organizaregi conducerea activtii institutiei implica Tn mod necesar
existena si functionarea unui sistem inforrianal. Prin intermediul lui se asigurfluxul
continuu al informdilor bancare, se realizeaxalorificarea acestora, cu eficiancerui de
catre factorii decidef implicati in activatea bancar

Ca element al sistemului economic ingt#éubancai, sistemul informgonal este
situat intre sistemul decizional cel opergional, el avand menirea de a asiguraite,
comunicarea permandrin ambele sensuri, intre sistemul coridoicsi cel condus. Acest loc
si rol deosebit de important al sistemului infogaal bancar poate fi redat grafic potrivit
figurii 3.1

Se poate afirmai cexistema sistemului informgonal bancar repreziatuna din
condiiile de baz ale organi#rii rationale a activiitii bancare a conducerii sale pe principii
fundamentatstiintific Tn acest felsi o premis a exerciirii cu eficienta sporié a roluluisi
fungiilor bancilor Tn economie.

INTR ARI SRI
SISTEM SISTEM
CONDUCATOR CONDUS
INTRARI |, | INTRARI
< IESIRI >
SISTEM
INFORMATIONAL
IESIRI - . IESIRI
INTRARI
DECIZIE ) EXECUTIE
SISTEMUL INSTITUTIE BANCARA

INTRARI SIRI
FIG. 3.1. SSTMUL INFORMAT7TONAL BANCAR
Sistemului informenal bancar 1i se atribuie uitoarele caracteristici de baz
i. Toate informdile pe care le caime se afl intr-o interdependei deplini si sunt

suspuse unei necontenitesodri, ca urmare a transfoéni unor informaii in altele
sau a schimbului de informiacu mediul Tnconjuttor;

20



Include, ca element structural fundamental, citdurntformaional. Acesta presupune
un lant de informaii privind operaiunile bancare ce se inchide, fie prin mediul
Tnconjugtor, fie in interiorul institgiei bancare;

Circuitele inform@onale, atat in camutul lor, catsi din punct de vedere al
ierarhizrii, se pot modifica, de undg caracterul dinamic al structurii sistemului
informational al institdiei bancare;

Intregul ansamblu are un scop bine determinat,aackd a asigura totalitatea
informatiilor cu privire la proceselai fenomenele bancare, prelucrarea acestora,
valorificarea lor in actul conducerii actisii institutiei bancare.

De aici rezudt faptul & sistemul informgonal bancar este o reprezentare intigpa

informational a instittiei bancarsi ca el nu poate exista in afara acestuiaj factorul uman
ce utilizeaz informaiile, fara metodele, mijloacele, tehnicile folosite pentrelpcrareasi
transmiterea infornteei bancare.

V.

Vi.

Circuitele informaionale, atat in cgmutul lor, catsi din punct de vedere al
ierarhizirii, se pot modifica, de undg caracterul dinamic al structurii sistemului
informaional al institgiei bancare;

Intregul ansamblu are un scop bine determinat,aack a asigura totalitatea
informaiilor cu privire la proceselsi fenomenele bancare, prelucrarea acestora,
valorificarea lor Tn actul conducerii actisfii institugiei bancare.

De aici rezudt faptul @& sistemul informgonal bancar este o reprezentare Tnagpa

informaional a institgiei bancarei ca el nu poate exista in afara acestuigj factorul uman
ce utilizeaz informgiile, fara metodele, mijloacele, tehnicile folosite pentrelpcrareasi
transmiterea informgei bancare.

3.1 Trasaturile sistemului informational bancar:

Modul Tn care este concepumodul de fungonare permit  se desprind cateva

trasaturi specifice ale sistemului informianal bancarsi anume:

1. principalul suport material il constituie documeifita bancat. Aceasta face ca

informatia bancax si fie cupring si vehiculati printr-o diversitate de mijloace tehnice
specifice domeniului. Camutul lor informaional este intr-o permanantoncordati
cu cerinele impuse de derularea logjia operdilor bancare, de informare a factorilor
decideni si cele cetin de fundamentarea deciziilor la diferite nivetgamizatorice ale
institutiei bancare. Ele facilitedzselectareai vehicularea informgei bancare. Spre
exemplu documentele operative, care stau la bazdLifi de operai bancare pentru
a raspunde acestor necesit au fost reproiectatgi adaptate cerielor de prelucarea
automai a datelor. Astfel, gruparea, ordof@or si dispunerea informg@lor in
documente le de decontare prin conturile bancardin® de plat, cecuri de
decontare), a fost faciih ordinea logig a preluc#rilor datelor: nurdr de document,
simbol cont debitor, simbol cont creditor, valoaedc. Prin aceastordonare a
informatiilor s-a avut in vedereasse olina acea succesiune logicare & faciliteze
scrierea, citirea, interpretargiaverificarea datelor, precugi transpunerea acestora pe
diferiti supoti materiali ai informgei (hartie, memorie electroriic disc magnetic,
casei magnetia).
prezint un mod specific de selectare a infotiitar la diferitele nivele de decizie. In
principiu, informaiile sunt delimitate in daumari categorii:
a) informaii necesare organelor bancare de execiycontrolori de ghieu,
inspectori, referain de specialitate)si sefilor de compartimente, pentru
informare propriesi pentru luarea de decizii pe durata zilei opegmti8unt
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3.

informaii cu caracter primar, operative, tolute de regul direct din
documentele primare peasura desfsurarii opergiilor bancare;

b) informaii de strick necesitate pentru fundamentarea deciziilor organeé
conducere ale uriilor operative bancare (director, director adjuscfentru
informarea organelor ierarhice superioare. Surdrin&ii gata prelucrate, cu
un caracter complexi cu un grad ridicat de sintetizare a fenomengior
proceselor bancare. Pot avea caracter postopec@ivl ele se refgrla
operaiuni bancare ce au avut deja loc, sau caractelizioeal, cand se refgr
la procesesi fenomene ce vor avea loc, ele privind planifieasectiviitilor
bancare;

informaia bancai, pe misui ce este vehiculatpe treptele ierarhice superioare ale
institugiei, ca urmare a fenomenului concénirsi centralizirii, desi scade ca volum,
ea cdtiga mult In coninut, fiind extrem de condengasti cu un Tnalt nivel de
sintetizare a fenomenelor. In cea mai mare paréa ,devine o inforne gata
prelucrad pentru esalonul imediat superior.

Spre exemplu, infornide privind creditele pe @sul ce urd pe treptele
organizatorice devin tot mai cuprifieare, mai sintetice, astfel incat prin simpla
centralizare, dup criterii bine precizate la nivel de centralse poate cunegte
volumul si felul creditelor pe total institie bancat, pe ramurisi subramuri in care
activeaa titularii de cont, in mod analitic sau pe o colatiate restransde clieni
profilati pe aceeg afacere. De astfel selectarea infotimia pe diferite verigi
organizatorice ale institiei bancarei centralizareasi agregarea acesteia, repreziot
condiie eserialda pentru fungonalitatea sistemului inforngi@nal bancar.
este specific un anumit mod de realizare a flugariinformgionale. Datoré
complexititii sale si sensurilor de vehiculare a inforgied bancare, fluxurile
informaionale permit instittiei bancare interferga cu alte sisteme informanalesi
in final, conexiunea cu sistemul infortimaal al intregii economii.

Cele mai numeroase fluxuri infortimmale au loc in plan orizontal. Ele se
concretizeax n informaiile vehiculate Tintre unitile bancare si organele
administraiei de vehiculate intre usiiile bancarssi organele administteei de stat pe
plan localsi intre compartimentele fugionale a kncii. O astfel de vehiculare de
informaie are caracter curent, operagivperiodic si priveste nemijlocit opergunile
bancare efectuate zilnic, la cererea dllentitulari de cont. Vehicularea pe vertigal
informaiei are loc in ambele sensuri, ¢iotul mesajelor fiind de natlrdiferita.
Vehicularea de sus in jos pe treptele organiza@gte un proces in care predamin
transmiterea de sarcigii dispoziii date de organele de conducere ierarhic superioar
informatiile avand un caracter decizional, previzional.viehicularea de jos in sus
predomiritransmiterea de inforniace atest modul in care s-au aplicat dispgig
date, rezultatele oinute, nivelul de realizare a dif@lor indicatori bancari,
informatiile cu privire la apatia unor fenomene nedorite, asarilor de contracarare
si prevenire a acestora etc. Preofmideci, informaile postoperative definitive, cu un
coninut complex, avand in procesul conducerii un daradocumentar.

Deai fundamentale pentru sistemul inforpoamal sunt fluxurile in plan orizontal
si cele In plan vertical, deseori au loc vehitulde informaie si in plan oblic.
Continutul acestor fluxuri este dat de inforfila transmise de uriitile operative
bancaresi organelor ierarhice superioare ale titularilor abt, precumsi invers. De
asemenea, vehicuil oblice pot avea logi intre unititile operative bancarg organele
administraiei de stat, organe ale procuratyfijudecitoresti etc., aflate organizatoric
pe treptele imediat superioare. In marea majoratazurilor acest tip de infon
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are caracter postoperativservate in scopuri documentare, uimmdu-se o conjugare
de eforturi pentru a preveni lichida eventuale®rdmene nedorite.

. operaiunile de culegere, prelucrare, transmitgrénregistrare se bazeaexclusiv pe
codificare. Ea constin transcrierea cu ajutorul caracterelor numesidet ceea ce ar
necesita o exprimare letiicdocument, titular, cont, destinatar, sediu bancategoria
operaiunii etc.

Codificarea se bazéiape utilizarea unui sistem de coduri care faciliiea
culegerea, inregistrarea stocarea, transmitenegl@ificarea informdilor bancare, in
condiiile prelucirii mecanizatesi automatizate a datelor dinafici. Sistemul de
coduri folosit este astfel conceput incét t.1a seama de necestite impuse de
manifestarea deplina rolului eviderei bancare, de transmiterea culiesitrapicd a
informatilor catre locurile de informarei stocaresi de necesittile impuse de schema
de structut a bazei de date proprii. Codificarea #nti este realizatpe multiple
planuri , fiind exting aproape asupra tuturor elementelor ce interviaféctuare de
operaiunibancare, precungi in realizarea fluxurilor informgonale. Sunt codificate
toate categoriile de openani ce privesc activitatea banaarcodurile fiind unitar
aplicate de toate erttitle ce formeaz organizatoric institia bancad.

Codificarea informgilor este exting cu preddere asupra opgigor de evidem
bancai si In mod deosebit, a celor de statisgcde contabilitate bancar

Sistemul de coduri mai cuprindecoduri pentru transmiterea, centralizagga
editarea bilantului bancar, pentru apfite realizate cu ajutorul calculatorului
electronic
banca de date a sistemului infotinaal bancar o reprezinevidena bancat. In acest
scop, un rol deosebit ii revine contalifit bancare, care, potrivit estimilor, asigura
90-95% din informaile vehiculate Tn cadrul sistemului in forgi@nal bancar. De aici
importana si grija deosebit ce se d organizrii si conducerii evidetei In unititile
bancare operative, cdlili desivarsite ce trebuie sa caracterizeze munca personalului
operativ, atat din front-office, céitdin back office.

Un exemplu de sistem informanal bancar bazat pe principiul piramidal:
Fig.3.2 structura Grupului BCR

BCR SA - . A4 .
Anglo ) — N BCR Leasing Financiara
Romanian SA
Bucharest
_’ .
gg;rsma Sucursale BCR Security
o ] judetene
Chisinau jude
] BCR Asset v
Frankfurt Management Bucharest
Bukarest |e— || Fondul BCR EllanCIal
Bank AG Sucursale Clasic azza
Banque |, BCR
Franco i Asiguriri
Roumanie
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Asenanator kincilor europene, prin distribuirea produseforserviciilor financiare
ale hincilor sau ale firmelor financiare satelite (comaple asigudiri, asset management,
leasing etc), #ncile romangti adopt modelul de distribge tip ,, arhitectura descliis
devenind adetrate ,, supermarketuri financiare”.
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