Introducere

Activitatea economit si organizarea prodgiei Tn condiiile economiei de pia n linii
mari se regledzprin oscilaii permanente ale cerenii oferteisi prin valoarea lor concenteat
Analiza categoriilor de ceresggoferta, starea de echilibru a piegii oscilatiile acestea altuiesc

obiectul analizei sistemului economic detpia

Un rol important in economia modéril ocup piata cu mecanismele ei, studiergamaota
permite naterea interrelgilor dintre produdie si consum, strategia dezvali economice,
relaiile dintre agegi economici.

Piaa a aprut cu multe secole in u#inca punct de legura intre produge si consum,
atunci cand furiile acestor 2 sfere economice sau separat indimspeiu. In decursul secolelor
schimtirile dintre produatori si consumatori s-au exting s-au perfegonat. Piga modera din
tarile avansate economic s-a constitilis-a consolidat in ultimele secole. faidiind o categorie
a economiei de schimb reflécsistemul de retda vanzare-cumparare intre difgriageni
economicisi un mecanism complex ce cofslin cereresi oferti, concurem, prguri, etc. Piga
este locul unde sunt efectuate tranidacdintre cumgrator si vanzator. Asemenea tranziac
sunt bursa, iarmarocul, lictia, targul etc. Pia include nu numai schimbul, dgirproduaia,
reparaia si consumul, adig toate fazele de reprodie

In condiiile pietei cumgiritorul, procurand sau ignorand marfa, "vot®agu banii i
"pentru” sau "contra" prodtia acestei rirfi. Piata verifici, in ultima instana, concordata sau
neconcordaga dintre volumul, structura, calitatea progeic (ofertei) si nivelul, structurasi
calitatea consumului (cererii). Prin inforgnke oferite de pig, agenii economici pot agona in
sensul realigrii concordanei relative dintre cererg oferta.

In linii generale piga exercii urmitoarele fungi:

a) Intrgine relaia permanerit dintre produstorii de bunurisi servicii si consumatorii
acestora, asigaralocareasi utilizarea eficient a resurselor materiale, umage funciare,
determinand deciziile agglor economici cu privire la prodtie, repargée, schimbsi consum.

b) Economia ngonak se autoregleazprin piga, stabilgte independent propaile si
echilibrul necesar propriei prodiic

c) Asigu echilibrul dintre cerersai oferti, realizadnd interesele agédor economici cu
privire la utilizarea resurselor disponibile.

Trasaturile de baz ale pigei sunt concurga libe dintre produatorii de marfuri si
proprietarii de resurse, migrarea liber capitalului intre ramuri economigieregiuni; realizarea

marfurilor la prgurile de echilibru, ce reflegtreal corelda dintre cerersi oferta.



n oricetara economia ngonala trebuie dea #spuns la 5 Intreti "fundamentale™: 1. Tn
ce limite pot fi folosite resursele disponibile?Cz fel de rarfuri si servicii trebuie produse? 3.
Cum s fie produse acesteaniuri si servicii? 4. Cine sunt destinatarii acestor psefu5. E
capabil oare actualul sistem econoniicse adapteze la schiéitbe de structut a necesitilor
consumatorului, la modifigile din resurselai tehnologiile de produ®? La aceste probleme
fundamentale poate daspuns numai sistemul de giaare asigur, in primul rand, o dezvoltare
echilibrat, propoziionak a economiei ngnale, contribuie la stabilirea unei conglaintre
factorii de produgie (munca, acumulare, resursele naturale), ineeelsfsi ramurile economice,
intre produge si consum, intre veniturile diferitorapuri sociale ale popuiei.

in al doilea rand, in sistemul de piaumgiratorii si vanzitorii de mirfuri, aflandu-se n
interagiunile de concuregi, determii nivelul de preuri la produsele livratei gradul de
utilizare a resurselor existente.

in al treilea rand, sistemul de giae capabil 5 schimbe operativ volumuii structura
ofertei, adoptadnd-o la satisfacerea cererii. Aceastaptare se face pe contul schinib
volumului de produgie, precumsi schimbirii nivelului de preuri. Tn sistemul de pia sunt
fabricate numai produsele Tn urma vinde#iiaza se ofine un venit ce acop&in primul rand
cheltuielile de produge, tindndu-se profitul normal. Dagrodusele nu aduc proditorului de
marfuri profit normal, ele nu se fabic

In al patrulea rand economia de tpi@resupune o suveranitate a consumatorului. Teama
de a suporta pierderi sau de a da faliment impuwoéugatorii (firma) si furnizorii de resurseas
se condug in activitatea lor numai de cetale consumatorului. Totodatsistemul de pia
impune consumatorulisaleag cea mai r@onak structud de consum, deoarece el il face pe
consumatorssesizeze ptarile ce reiese din cheltuielile reale.

in al cincilea rand, concurenin sistemul de piaimpune firmele 3 aplice cheltuieli de
produgie reduse, & aplice o tehnologie modefrpentru a ofine o productivitate Tnalf i
stimuleze dezvoltarea progresului tehngtiortific.

In al saselea rand sistemul de gi@ontribuie la distribuirea resurselor de maigicacelor
materiale, concentrandu-se acolo unde e cea mai neaoie de ele.

In al saptelea rand, sistemul de giabazat pe concurer imbini interesele personale cu
cele publice. Firmelai furnizorii de resurse in goardupi profit majoreaz mereu volumul de
produgie, fapt ce conduce la solicitarea ceglor publice (asigurarea popti& cu narfuri si
servicii). Trebuie & menioniam ci sistemul de pi@ nu poate, totl, rezolva absolut toate
probleme social-economicgomajul, declinul economic, inechitatea econamicsociah pot fi

rezolvate numai prin interv@a statului. Pigele sunt de mai multe tipugi pot fi analizate prin



prisma de elemente componente ale lor, deoarecealitate acestea constituie un sistem de
piete, dintre care se stabilisc rglade interagiune reciproa. Criterile conform d&rora se
grupeai pigiele sunt diverse.

Dac obiectul tranzaiei de vanzare-cunipare e prezent, atunci pgae numii reak; daca
acesta lipsge, ea e considetafictiva.

Piata real exprimi cerereasi oferta de bunurki servicii care pot satisface imediat o
anumit necesitate social

Piaa fictiva (bursa) presupune o confruntare dintre cergireterta titlurilor de proprietate
asupra unora dintre aceste bunuiiafca acesteaasfie prezente in momentul tranziac de

vanzare-cumjrare.

Conform naturii economice a bunurilor ce fac ohiettanzagei comerciale, piga se imparte in
piata bunurilor de consum personal findlpiata factorilor de produ®. Piga bunurilor de
consum personal final coasdin ansamblul de vaad si cumpirari, piata factorilor de produe
vine gi satisfad necestitile personalesi cele colective. Pta factorilor de produte include
piata resurselor naturale (inclusivarpantul), piaa capitaluluisi titlurilor de valoare, piga
moneta#, piga ofertei de muric(piata muncii), piga de resurse infornianalstiintifice. Piga
bunurilor de produge consi la randul ei din alte pie, din pige de sector ce corespund
bunurilor si serviciilor produsesi cumpirate in societate (i@ bunurilor de consum, pa
mijloacelor de produee, piga serviciilor, piga de locuige, piga de automobile etc.). Ra&a

muncii, de exemplu, coristlin tot atatea pie cate domenii profesionale exist

Compartimentul |

1. Cerereadeconsum - continut, conditii de manifestare

Cererea este 0 categorie econdamiroprie economiei de pig care se manifestin
limitele schimbului de rrfuri si a cometului si care exprini necesitatea suntain diferite
marfuri, adicd necesitatea ce coastin multiple cerige concrete ale unei mase concrete de
consumatori divei, cerine ce se aflin permanegd modificare.

n linii generale, cererea arfurilor de larg consunsi de utilizare cotidiaim o formeaz
consumatorii individualsi anume pturi si grupuri sociale, iar cerereaanfurilor cu destinda
industriak si de produgie o formea# agenii economici. In condiile economiei mixtesi in

condiiile de domingie a Tntreprinitorilor privai aceast clasificare este foarte relaiiv

Cererea constituie cantitatea dérfuri sau servicii ce pot fi cundpate intr-o unitate de



timp la preul curent. Trebuie meionat faptul & prgul in aceste congi este un factor
primordial ce condioneaz cererea. Inscererea nu este un factor de moment. Constand dint
unsir de combingi de preuri si cantititi, ea se definge ca o relge dintre presi cantitate. Din
aceast cauza cantitatea cererii prevede o anumdantitate de #rfuri si servicii, pe care
consumatorii le vor cundpa la un pre anumit Tntr-un anumit interval de timp. Un factor
important Tn aceastordine de idei este utilitateaanfii sau serviciului, ce crge odai cu
sporirea cantitii de marfuri si servicii, Tn timp ce fiecare unitate suplimestate marf sau
serviciu isi diminueagzutilitatea.

Cererea de consum reprezind formi de concretizare a nevoii sociale, dfaa se
identifica, Tné, cu aceasta. Argumente: nevoia sacial se rezughla nevoia economic nu
toate nevoile sunt satigfute prin intermediul ptei. Chiar dag am limita nevoile sociale la
trebuinele satisfcute prin actele de vinzare-culingre, intre cererea de consuinnevoia
sociak reldiile ar fi tot de la parte la intreg. Expliga o gisim in faptul & trebuinele se afl
intotdeauna cu un pas Tnaintea poskildr economice pe care le are societatea pentm a |
satisface. Totodat apariia unor noi trebuite nu coincide cu manifestarea lor sub farde
cerere. O periodd ele itmin simple asping.

Cererea este o categorie a economiei de schimkegfazind cantitatea dintr-un anumit bun, pe
care ageti economici (intreprindere, un grup, individ) suwispui si 0 cumpere, la un moment
dat, pentru diverse niveluri de preelelalte variabile fiind presupuse stabile. Reigaptul &
cererea pentru un bun economic nu se poate fordoda cantitativ, numeric. Ea ne apare ca o
relgie intre dod variabile specifice: pxal si cantitatea pe care agérar dori s 0 achiziioneze

la fiecare din preurile respective.
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Fig.1 Curba cererii individuale.



Cantitatea ceratare tendira de sédere pe risuii ce preurile cresc (fig. 1). Deplasarea de la
un rind al specifiggei la altul trebuie iteleag ca o modificare a caniiii cerute la anumite
niveluri de presi nu ca o modificare a cererii. Aceasta din airmeprezentatde intreaga cu#b
- poate #mine neschimbatdac nu intervin alte cauze caré determine ageii economici &
achiztioneze, la orice ptemai mult sau mai giin din bunul respectiv. Deplasarea curbei in jos
si la stinga (sitderea cererii), in sug la dreapta (crgerea cererii)si, respectiv, mefinerea

curbei cererii in condiile micsorarii pretului sunt ilustrate in fig. 2.a, 2¢2.c.
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Curba totad pentru un bun se va e prin insumarea tuturor catitor cerute de d@tre

toti consumatorii ( = ﬁ), la un anumit prg(p):

c:éQq ()

Referindu-se la cerere, Paul Heyne sublinia fapiulacest concept leagcantititile
solicitate, Tn vederea achimnarii, de "sacrificiile" ficute de cumgratori pentru aceste cariit.
O dorinta poatefi satiskicuta numai la un anumit cost al ierii (costuri in bani, dagi "costuri"
nemonetare), ceea ce presupsinenuriarea la satisfacerea altor deeinCererea este rezultatul
unor calcule de sacrificsi satisfagii.

Pot fi distinse urriitoarele tipuri de cereri:

1) Cerere negativ- in situaia cand majoritatea #nfurilor de pe pig nu se intreabde
consumatorisi acestia din urné cauti si le ocoleast, se dezic de a le curna. Necesitatea
pentru aceste #nfuri, insi, ramane, adicpiata nu este satutatin calitate de exemplu poate fi
mertionat asistera medical dintara noast.

2) Lipsa total a cererii exigst atunci, cand consumatorii nu au nici un interestipeo
anumitt marfi sau sunt indifergn fata de ea. De exemplu, fermierii nu totdeauna &plic
metodele agrochimice noi, chiar dacestea sunt efective.

3) Cerere camuflat- atunci cand consumatorii au daande a achigona o mari ce



lipseste pe pigi. Existi si situgii cand marfurile de un anumit fel existpe piaa, dar ele nu
satisfac ceritele sporite ale consumatorilor, m@mandu-se astfel cererea camuiflat/n
exemplu de acest fel este prezepe piga a vehiculelor cu motor cu ardere int&ralimentat cu
benzird sau cu motorif, menionandu-se n acefatimp cererea camuflatpentru automobilele
cu motor "curat" din punct de vedere ecologic. Agdlcru se Tntampl pe piaa cutigari, vinuri
etc.

4) Cererea in ddere - cand se reduce permanent interesul conswhat@entru un
anumit fel de rarfuri sau pentru o matfanumit.

5) Cerere neunifort- exprind oscilgia cererii in dependgnde timp sau anotimp.

6) Cerere de deplinvaloare - cand circufa comercial la intreprinderile ce satisfac pa
este normal De regui, cererea de deplinvaloare prevede responsabilitatea intreprinderii
pentru calitatea prodtiei fabricate, nivelul tehnologicsi de organizare a muncii la
intreprinderea dat

7) Cererea exagetat atunci cand sunt produse catitiinsuficiente de rrfuri si nu e
satisficuta cererea pigi. Daci o intreprindere nu poate sau nu vreédnslestuleze cererea B¢
ea combate cererea prin diverse metode: prin nragrpreului, restrangerea telei de
exploatare, limitarea producerii de pigsansambluri de rezeiv

8) Cererea e considefiateraionak atunci cand rirfurile produse influeteaz sinitatea,
deteriorand situg ecologi@. Tn aceste cazuri se elaborgam sistem de &suri si agiuni
pentru a combate giterea cererii irgonale.

In continuare vom evidgia factorii determinagh ce influerteaz cerereasi, dac se
modifica macar unul dintre actia, atunci se modificsi cererea, creand un nou raport intre; pre
si cantitatea cererii. Ag#i factori sunt:

1) Gustul si preferinele individului. Asupra gustuluisi preferintelor acestora
influenteaz calitatea rarfurilor, reclama regita si succesele awnilor de marketing, precumsi
oferta de rarfuri noi.

Cand preferitele pentru anumite anfuri cresc, cererea pentru acestarfori sporate si
ea, iar reducerea prefeg@hor conduce la mgorarea cererii.

2) Venitul. Consumatorii trebuiei die Tn stare % plateasé pentru asi satisface cererea
la anumite rarfuri, venitul constituind astfel unul din factorideterminagi ai cererii.
Modificarile veniturilor contribuite in considegia si la analiza situgei din cometul extern.
Modificarea venitului impune cunipitorului modificarea felulusi calitatii marfii procurate. Se
evideniazi dow feluri de marfuri de acest fel: &rfuri normale, cererea pentru caresteeodal

cu craterea de veniturgi invers; narfuri inferioare, cererea pentru care geenumai in cazul



cand se migreaa venitul. Marfurile complementare sunt utile in mod egsil,dac se
majoreaz preul la una din ele, atunci se npreaz cererea pentru marfa a doua.

3) Marfurile ce se substituie reciprog cele complementare. Efectuand o alegere
rationak, cumgiratorii inteleg & unele narfuri au calititi asenanatoaresi, prin urmare, pot fi
substituite. Alte rarfuri se exploatedz concomitent,si cumparatorii, cumparand una dintre
acestea, vor cumipa-o neaprat si pe a doua, adicpe cea complementarDin aceast cauz
schimbarea ptelui la una din rarfuri influenteaz cerereasi pentru marfa care o substituie pe
prima, deci datpreul la o marf din aceagtcategorie se majoregzatunci se riireste si cererea
pentru marfa care o substituie.

4) Asteptirile consumatorului. Asupra consumatorilor inflggaa si factorul de
asteptare a unor eventuale modificale veniturilor sau ale prerilor. In acest senssptarea
unei majodri sigure a venitului are efectul unei majomrealizate a venitului: se ireste cererea
pentru narfurile normalesi scade cererea pentruarfurile inferioare,si din contra, gteptarea
unei saderi a venitului determihconsumatorii % evita efectuarea cundpiturilor ce ar putea fi
amanate.

5) Numarul de consumatori. Ultimul factor ce influgaz asupra nivelului de cerere este
numirul de consumatori. Cererea f@ereprezint o sund de cereri ale unui oarecare riurmde
indivizi, marirea nunirului de consumatori genergiaa tendina de crgtere a cereriigi invers,
micsorarea nuriirului de consumatori face scad si cererea.

Cele cinci determinante ale cererii trebuidie examinatginandu-se cont de "condlie
nghagate". Orice modificare a curbei cererii e deterrtiirtge tai factorii, cu excepa preului, si
raiman constatn pentru perioada datde timp, examinandu-se numai inflg@rpreului asupra
cantititii cererii. Cand se schinitunul din factori, apare o nauelgie dintre cerergi pret, ceea
ce se ilustreazprin deplasarea curbei cererii spre stanga saudspapta.

In concluzie, cererea se manifesumai atunci cind, n sitgia unei anumite oferte sunt
ntrunite, concomitent, uriitoarele condii: existena nevoii; existeta solvabilititii la nivelurile
de pre date; ogiunea pentru achigonare. Nevoile, doriele, gusturilesi alte forme ale
mobilurilor motivgionale al@tuiesc baza psihologica cererii. Solvabilitatea Tngti de

optiunea de cumirare constituie congdile necesare pentru concretizarea nevoii in cerere



1.1. Cerereade marfuri si principalele e componente:

cererea de bunuri de consum si cererea de bunuri de productie

In structura cererii de consum deosebim cererefumsi cerere de servicii (industriale
si neindustriale). Intre aceste forme de manifestareererii se stabilesc réladiverse: de
substituire, asociere sau indifetin

Cererea de #arfuri constituie o categorie importdina economiei de schimb. Ea reftect
cantitatea dintr-o anunditmarfi pe care agem economici sunt dispil s o achiziioneze, la
anumite niveluri de preintr-un timp dat.

Dupi modul de evoltie in timp, cererea de arfuri poate ficonstandi, crescind sau
descrescingd Meninerea, crgterea sau @cerea ei au loc sub influgnunor factori economici,
demografici, de ordin biologic, cultural, psihologitc., care, la rindul lor, variam timp.

Relgia: C = f(x, X2, ... , %) surprinde dependem cererii de rirfuri de factorii care-i
determird miscarea. Privit prin prisma efectului, aicinea factorilor apare contopitEste cazul
corelgiei multiple, exprimabié cu ajutorul fungei de regresie multipl Dependeta cererii se
poate exprimai in funaie de un singur factor (C=f(x)Corelgia estesimpli, ceilaki factori
fiind presupyi constai. Corelgia multipla sau simpl poate fi liniaé sau curbilinie, Tn furnge
de forma legturii dintre fenomene.

In structura cererii de #nfuri regisim alte doa componente ale cerericererea de
bunuri de consunsi cererea de bunuri derodugie. In primul caz, puttorii cererii sunt
consumatorii (indivizii), iar in cel de-al doileaz; utilizatorii (intreprinderi, firme). Natura
specifia a obiectuluisi a subiectului cererii imprigh celor do@ componente o serie de
particularititi.

Cererea de bunuri de consum c&racterizeazprin urniitoarele: a) are la bazmevoile,
dorintele consumatorilor; b) manifestarea cererii paldi de bunuri de consum paart
amprenta factorilor subiectivi (inclifig gusturi, motivaii, grad de cultut etc.), dar, in ultiri
instana, mobilurile ausi un substrat economic. Costul acki&i veniturile, existeta si
diversitatea Tnlocuitorilor sau lipsa lor reprezietemente decisive pentru ackimnarea sau nu

a acelui bun, la prarile date; c) cererea consumatorilor are un pregtucaracter aleatoriu



deoarece poartamprenta factorilor subiectivi. Acest lucru faciicil & si uneori imposibi
corelarea ei in profunzime cu oferta de bunuriatesam.

Cererea de bunuri de prodie exprimaii de utilizatori se caracterizeazprin
urmatoarele: a) este genetale nevoi precise, conturate de spegialidin unititile economice
achizitoare. Cererea formudatle acsgtia nu se bazeazpe impresii, ci pe faptgl rezultate; b)
este, In esea sa, de natdrtehnic. Din acest motii vinzarea cajia aspectul unei prezeint
tehnice; c) este o cerere deriyjaaflat sub incidera politicii de investii; d) este defini ca
volum, structux si teritoriu, fiind posibii delimitarea utilizatorilor potgiali; e€) constituie
obiectul unor calcule de eficigi de rentabilitate. O datachiziionate, produsele in cauz
trebuie 4 condua@ la creterea eficietei activititii Tn unititile achizitoare; f) este corefatu
oferta, atit global ci§i in structura sa pe produse. Un rol importantdrelarea cererii cu oferta

de mijloace de prodtie revine contractelor economice.
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1.2. Elasticitatea, rigiditateasi plasticitatea cererii de marfuri

Elasticitatea cererii sintetizeazproprietatea caniitii cerute in vederea achiinarii,
de asi modifica nirimea la o mi@ schimbare a factorilor de influgn (venit, nunirul
populgiei, structura pe sexe, vilisétc. - pentru cererea formulade populde; cifra de afaceri,
profit, numirul salariailor s.a. - pentru cererea exprirdate utilizatori; pre efort promaonal
etc. - pentru ambele categorii).

Intensitatea reaiei se exprim cu ajutorulcoeficientului de elasticitate:

A "
Qc '%, in care

Qc X

EC/x =

Ecix — coeficientul de elasticitate a cererii;

x — factorul de influega (variabik independen;

Qc — cantitatea cerai(variabib dependera;

A — modificarea variabilei dependenta celei independente.

Practic, coeficientul de elasticitate se prezo# un raport intre modificarea procenéiual
cantititii cerutesi modificarea procentuala factorului de influegd. De exemplu, ddico cratere
a populgiei cu 2% conduce la o sporire a \dnlor de paine cu 3%, coeficientul de elasticitate
este 1,5 (3% miptit la 2%). In cazul de fa, coeficientul este pozitiv. Atunci cind factorw d
influenta si cantitatea achigonat variaz invers propagional, coeficientul este negativ.

Rigiditateareprezini fenomenul opus elastigiti. Ea exprind proprietatea cererii de a
nu se schimba, in conile modificarii factorilor de influena. In aceasi varianti, curba cererii
ar fi complet inelastit, apirind ca o dreaptverticak, paraleh la axa praului. Cererea vertical
este un mit, neexistind ceva caieaga o cerere complet rigid

Plasticitatea cereriisurprinde modificarea cererii intr-o anuindiregie, sub agunea
unui factor de influetd; din momentul Tncétii actiunii acelui factor, cerere@mine la valoarea
modificat.

O dat lamurite conceptele entate, ne intredm: de ce trebuieiscunogtem coeficientul
de elasticitate a cererii in fue de pre, spre exemplu? Acest coeficient este foarte inambrt
pentru ofertati. El permite intrarea Tn posesia unor infotingrivind influenta varigiei
preurilor asupra incasilor totale. Pentru a felege problemaisprezendim mai intii aspectele
teoretice ale elasticifii cererii in fungie de pre

Cererea estelastici faga de pre atunci cind volumul cantitativ al uneianfi ce urmeaz a
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fi achizitionati de cumpritori se schimb substatial la o mi@ modificare de png(Ecp < -1). Ea
esteinelastiar sauslab elastigd (-1 < E;p < 0) atunci cind o modificare foarte mare det jpre
ca rezultat numai o midransformare in cantitatea ceréx. produsele de prinmecesitate). in
fundie de intensitatea regei cererii faa de schimbrile preurilor mai deosebim ur#toarele
situdii:
— Ecp=0 - cerereigida. Ea este, iriis un mit.
— Ecp=1 - cererea arealasticitate egal cu unitatea.
— Ecp = o — cererea estafinita elastiei. Cererea este puternic elastia produsele
neesetiale, la cele substituibilg la produsele cerute de agieeconomici cu venituri limitate.
Si acum, 4 revenim la corelga meniona& mai sus: preincasare total Spre exemplu,
daa preul scade, Tncasarea tatakprezini rezultatul a dodi tendinte: a) crete, ca urmare a
sporirii cantititii vindute; b) scade, ca urmare a dind@inupretului. Ce influena are elasticitatea
cererii asupra incasi totale? Atunci cind cererea este elastfEcp < -1), s@derea prailui
antreneaz o crestere a incasii totale; in schimb, atunci cind cererea estb slasti@ (-1 < Ep
< 0), o sddere a preului va avea ca efect o diminuare a iricéer totale deoarece cantitatea
achiztionati creste mai lent decit scade pué
Elasticitatea cererii in fuie de pre poate fi direct si incruckata.
Elasticitatea direci intervine in cazul varigei relative a cantiitii cerute dintr-o maf

"I, ca urmare a modifirii procentuale a ptalui acelui produs:

— AQCi . Ap A .
Cip = :—-, TIncare
Qci P
Qci — cantitatea ceraidin marfa "i";
pi — preul marfii "i".
Elasticitatea Tincrugiatd surprinde reg@ cantititii cerute dintr-o ma# "i", la

modificarea praului unei narfi "j", aflata n relgie de substituire sau asociere cu prima:

= AQC‘ ﬁ n care

E-~ .
P Q¢ P;

Qci — cantitatea ceraidin marfa "i";

p; — preul marfii "j".

Apar doui situgii: a) Ecip; > 0 pentru produsele substituibile (ex. vigiberea, carnea de
vitd - carnea de porc etc.). O stere a praului la produsul "j", considerat produsul preferat,
antreneaz o cretere a cantiiii cerute la produsul "i*; b) &y < O pentru produsele

complementare (ex. benzigaautomobilul). Din motive tehnice sau psihologicecratere a
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preului produsului 'j" antrenedzo sédere a cantitii cerute din produsul "i".
Toate aceste inforngasunt deosebit de utile Tn politica prodtarilor (intreprinderilor)
si comerciagilor, justificind eforturile de cunggere. Nu trebuie neglijat ins, nici

elasticitatea cererii in fune devenitcunoscut fiind faptul £sporul de venit nu se repartizéaz
propotional pe grupe de anfuri.

2. Oferta - continut, factori deinfluenta
Oferta reprezini cantitatea dintr-un anumit bun (produs, servicu® care agei
economici sunt dispilsa o cedeze cungpatorilor, la un moment dat, pentru diverse nive ki

preg. Ea refleci corespondga dintre scara posiliilde preuri si cantitatea din acel bun,
disponibik pentru vinzare (fig. 3.)

P
Oferta = o specifigie O

Preul Cantitatea ofe#it P,
(P) ]
P &

P & P

Ps & P

P, Q s

QOl QOZ QOS QOn QO

Fig.3 Curba ofertei individuale.

Cantitatea oferit are tendira de crgtere pe risura ce preurile cresc.
Oferta totali a unui bun este indispensdbih procesul de corelare cu cererea #otal

acelui bun. Ea presupune insumarea caitbit oferite de tgi agenii economici individuali

(i =1,n), la un anumit pre(p):

o:qum

Si Tn cazul teoriei ofertei, cg n cel al teoriei cererii, decidgnsunt confrunté cu mai
multe alternative din care urmeéiazi aleag. Opiunile lor reflect avantajele anticipate
(asteptate) de pe urma diferitelor alternative.



Pornind de la faptulacresursele utilizate pentru tiberea unui bun au mai multgahse
de intrebuirare", Paul Heyne surprinde faptdl ofertantul va opta pentru cea mai byans.
Pentru a identifica ace@stansi, va comparacosturile anticipate, cererea manifesiaji
presurile asteptate.Curbele ofertelor vor reflecta estinie oamenilor asupra valorianselor
alternative. Ele se vor deplasa, de la o petidadlta, spre dreapta sau spre stinga, intiide

situgia concred ntilnita (fig. 4.).

=)
O, 0,
O3
P,
Py
/
//

I

i 9 G G o195 Qo

Fig. 4 Curbele ofertei in trei variante.
Un cost anticipamai ridicat pentru agimerea unui produs, la un anumit nivel detpva reduce
cantitaea oferit de acel produs (curba ofertei se deplasesgze stanga). Invers, un cost mai
scazut va determina cggerea cantittii oferite din acest produs (curba ofertei se degdat spre
dreapta).

Referindu-ne la imactul cererii asupra oferteamentim ¢ cerereasi oferta se afl intr-
un proces deinteragiune, de ajustare recipracsi coordonare.Ele se gsesc in relii de
cauzalitate reciprag reprezentand deopotiivfiecare in raport cu cealaltcaua si efect. Dai
tendina generd este de echilibrare a ofertei cu cererea sunvérme situgile de abundeg
(surplusuri)si penurie (deficit). Surplusul la un bun oarecagecseea atunci cind cantitatea
oferitd din acel bun defgeste cantitatea ceriitla preul monetar reprezentativ @@, > Qclp,).
In procesul de ajustare a caititoferite cu cantitatea cetytrolul coordonator revine piaui.
Cind un bun devingi mai deficitar (se oférsi mai pyin comparativ cu cit se cere), presiu
creste. Acest lucru conduce la o reducere a caititerute si, in paralel, la o tentge pentru
furnizori de a produce mai mult (fig. 5.a). Pésmi ce scade surplusul, scagderetul, ceea ce
i determiri pe cumpratori si solicite o cantitate mai mare, iar pe furnizodi diminueze
cantitatea oferit (fig. 5.b). Nu arareori, ptal mai sézut ii determii pe unii solicitag

potertiali si se orienteze spre alt bun-inlocuitor, iar pe fzonj si-si concentreze eforturile
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pentru olinerea unor bunuri alternative cu valoare ridic&ixplicgia permanenteloraitiri o
gasim nelasticitatea pozitiz a ofertei in raport cu pnd (cresterea preului determird cresterea
cantititii oferite) si in elasticitatea negativ a cererii in raport cu ptal (cresterea preului
determiri sciderea cantitii cerute). Preul care echilibreazcantitatea cerétcu cea oferit este

cel situat Tn interseia curbei cererii cu cea a ofertei (fig. 5.c).

P P
C U C U
Surplus /

P: /
P>

. AR
& Deficit de piaa / \

Q Q
QOl QOZ QCZ QCl QCl QCZ QOZ QOl
Fig. 5.a Fig. 5.b
P C U
Po
Q
Qo=
Fig. 5.c



2.1. Ofertademarfuri si principalele el componente:

oferta de bunuri de consum; oferta de bunuri de productie

Una din cele mai importante componente ale oferteonstituieoferta de rarfuri. Ea
este destinat satisfacerii unui segment al nevoilor de consusspectiv cel de #nfuri.
Cantitatea oferit vizeaz fie nevoile existente, identificate prin prospeeta pigei (oferia
adaptiy), fie nevoile noi, declagate ca urmare a apgei unor produse noi, ce incorporéaz
ultimele rezultate ale ceréeii In domeniul respectiyoferii ofensivi).

Oferta de rarfuri orienteaz si stimuleaz volumul si structura consumului de arfuri.
Totodat, prin nivelul ei calitativ, influeteaz exigena consumatorilor/utilizatorilor.

Cantitatea, calitategi structura ofertei de anfuri Tn condiiile unei anumite cereris(
deci, a unui pre acceptat) vor purta amprenta factorilor de produpe care-i poseéd
producitorii, economiile ngonale la un moment dat. Mai concret, vor purta @nfa
disponibilitatii, fluiditatii si randamentului/eficiegei acestor factori de prodie. Importami
deosebit aresi calitatea deciziei manageriale privind citse ofere din diverse produse. Bae
ofera marfuri fara corespondes in planul cererii, pig le sangoneas, nevinzindu-se. Apar,
astfel, stocurile de anfuri nevandabile sau greu vandabile, generato@epiérderi pentru
produdctori, distribuitorisi societate, Tn general, deoarece se cotsimuotil resurse materiale,
umanessi financiare.

Oferta de rarfuri se confund uneori, nejustificat, cu prodyia olginuta de produatori.
intre ele exist, nsi, o serie de deosebiri. Prodiacreprezini o categorie econoricregisiti
atit in condiile economiei naturale c§t ale economiei de schimb. Oferta dérfari constituie o
categorie ce presupune schimbul prin intermediakider marfa-bani, fiind proprie economiei
de schimb. Deosebirea se maniegtin plan cantitativ: oferta de @rfuri este mai mig decit
produgia, datoriti autoconsumului.

Structuraofertei de narfuri este deosebit de compkedatoriti Tn primul rind, diversitii
nevoilor de consnm aimr satisfacere o vizeazin componeta ofertei de rirfuri deosebim:
oferti de bunuri de consumi oferta de bunuri de proddie; ofer de produse agricole,
industriale etc.; ofeit de produse de "matt si "anonime"; produse vechii noi; produse
alimentaresi nealimentare; produse de fologircurend, periodi@, rai s.a. Loculsi ponderea
acestor categorii de produse se modific timp sub incidega unor factori cein de produga
unitatilor ofertantesi de cererea consumatorilor/utilizatorilor.

Cunogaterea structurii oferteii, in special, identificarea particuldititor principalelor ei

segmente au O importgn majoi in stabilirea politici de marketing a proditrilor,
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distribuitorilor si beneficiarilor finali. Din aceast perspectii este necesar cunoaterea
caracteristicilor ofertei de bunuri de consgima ofertei de bunuri de prodiie.

Caracteristicile mai importante ale ofertei de bunde consunsunt urnitoarele: a) se
adreseaz unui nunar mare de cungratori-consumatori; b) caracteristicile lor tehnico-
funcionale, estetices.a. sunt imprimate astfel Tnciti sasigure satisfacerea gusturiler
preferirtelor nuamgate ale consumatorilor; c) se structutepe clase de calitate astfel incitse
coreleze cu solvabilitatea diferitelor segmentecdesumatorsi cu nivelul lor de exigeg; d)
condtioneaz consumul populgei, atit sub aspect cantitativ gitcalitativ.

Oferta de bunuri de prodge are urniatoarele particularitasi: a) se adreseazunui
numar limitat de cumgpratori-utilizatori, speciakti in diferite activiiti si produse; b)
condiioneaz activitatea utilizatorilor, influefind ritmicitatea si calitatea produgei lor,
realizarea programelor de prodieci comercializare ete.; ¢) forma, comp@ej caracteristicile,
prezentarea, calitatea, utilizargaandamentul rrfurilor oferite sunt strict definite din punct de
vedere tehnic. Alegerea, incercarea, agbirarea lor de are cumpratori se efectuedizin
fundie de specificul procesului la care vor participa.

Caracteristicile mefionate genereézun mod specific de racordare a ofertei la cererea
exprimat de consumatogii utilizatori. De asemenea, ele imptiran mod distinct de concepere
si derulare a cercatilor de piga.

intre produsele ce compun oferta derfuri existi trei tipuri de relajii: relasii de
asociere, reldi de substituire, relgi de indiferend. In cazulrelajiilor de asociere produsele
intra Tmpreud in consum, formind un ansamblu destinat satisiaoaei nevoi. Relgiile de
substituire intervin in cazul produselor destinate acalerevoi, intre acestea stabilindu-se
raporturi de rivalitate. Cind sunt destinate unewvai diferite, intre produse existelasii de
indifererya. Produsele respective nu se infltesa® in nici un fel.

Pentru produttori si distribuitori este deosebit de udticunogterea tipurilor de rela
dintre fiecare produs celelalte produse. Infornide de acea#tnatut servesc la definitivarea

propriilor politici de produs, predistributie si promovare.

Compartimentul 11
Asezar ea geogr afica si car acteristica economica

afabricii de conserve

S.A. “Agroconservit” este situala periferiile oraului Chisinau, pe strada “Uzinelor”
Nr.37.

Ea a fost constrditla periferiile oraului din mai multe cauze, Tas<ele mai insemnate
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fiind: in procesul de prodtie la fabria se aspandesc diferite zgomote, pertinilce ar putea
afecta lingtea locatarilor din preajma uzinei, oaattauz este #spandirea fumulusi uneori a
gazelor nocive ce duc la poluarea mediului ambiant.

Aceasl fabrici se ocup cu fabricarea produselor din legusidructe: sucuri din caise,
mere, pere, paste de tomate etc., care are casatisfacerea cererii consumatorilor atat (et
catsi de peste hotare.

Pentru ca produselé aiba succes, adicsi creasa cererea la elg astfel fabrica % aiba
venit, managerii firmei atat cei ierarhici cfitcei de la linie in dependgnde fungia care o
ndeplinesc trebuieiasse adapteze, ceea giese face la acedasS.A., intr-un timp foarte scurt
cerinelor pigei atat interne céai externe.

De exemplu, managerii ierarhici trebui@ ®ie anumite decizii optime n priven
moderniarii aparatajului tehnologic, design-ului, ambalajuktc., iar managerii de linigi
mediocri cu conducerea subalternilor cat mai efigipentru ca aga i ailbd o responsabilitate
cat mai mare pentru lucrul efectuat.

S.A. “Agroconservit”’, adaptandu-se la aceste ¢erare succese la realizarea produselor
atat in Republica Moldova cfitin stiinatate: Rusia, Germania, Canada etc.

In urmitoarele anexe sunt prezentate cateva formularsifela S.A. “Agroconservitsi
rezultatele ofinute de ea pe parcursul anului precedent.

Concluzii si propuneri

In procesul de investigare a cererii este necgisse apeleze la diferite tehnigimetode.
Utilizarea doar a unei metode nu permite surprieadéenomenului in ansambluius In plus, de
la 0 metod la alta, rezultatele prezinabateri apreciabile. Reiesi gentru a ajunge la concluzii
pertinente privind categoria cercdétat cererea — este necasarompararea, corelareg
corectarea rezultatelor phute prin utilizarea diferitelor metode.

Apeland la diverse criterii, metodele de studiareererii de consum pot fi clasificate
astfel:

a) dup sursa informgonak si de culegere a datelor: metode indirecte (sta@}si
metode de investigare diréct

b) dupa intervalul la care se utilizeazmetode de studiere permarieatcererii (anchete
de tip permanent, bugete de familie); metode delieter periodiga (panel de
consumatori, panel de magazine, caénsfi cu consumatorii); metode de studiere
ocazionai (anchete ad-hoc, interviul);

c) dupi sfera de aplicabilitate: metode specifice cedmibunuri de consum sau specifice

cererii de bunuri de prodtie.
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Metodele de studiere a cererii de consum ndeminesatoarele fungi: de informare
asupra fenomenelor ce apar pgdide explicare a camutului si cauzelor care au produs aceste
fenomene; bazpentru previzionarea cererii.

Studiul cererii nu repreziintun demers pur teoretic. Rezultatele sale se \tecta in
politicasi strategia produiorilor (intreprinderilor, firmelor etc.9i comercianilor.

Cercelrile de piaa nu se identifig cu studiul cererii de consum ci Tnglob&azstudiul
ofertei. Abordarea ofertei in profil stagcin dinamica sa implicfolosirea unei surse variate de
informatii si a unor metode diferite de tiveresi prelucrare a acestora.

Principala surs de informaii 0 constituie evidefa statisti@ a produgei si circulatiei
marfurilor care reflect evoluia produdiei marf, livrarilor de marfuri, vanzrilor, stocurilors.a.

O alti sursi de informaii o reprezint studiile asupra puttorilor cererii. In momentul
contactului ofertei cu pta, poate fi receptatimaginea produsului la consumatori/utilizatgiri
acceptabilitatea lui deitre acatia.

Studiul ofertei presupune studiul diferitelor aaeaistici, respectiv, structura sa,
dinamica ofertei, localizarea ofertei, varsia

O al&é problena importans pentru structura ofertei o constituie cugteeea propdiilor
dintre componentele acesteia pe diferite nivele sdgmentare (prodétori, intermediari,
consumatori/utilizatori). Se poate astfel apreciguma in care oferta este sau nu sadisbaresi

sa se stabileagicdireaiile imbunitétirii ei structurale.
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