TRANZACTIONAREA REASIGURARI |

Procesul de tranzaonare a reasigdrii implica cunoaterea
reasiguiitorilor si inter mediari lor ce activeax pe piga de reasigurare, alegerea
sistemului de distribie, negocierea precontractual si elaborarea documentaei
precontractuale. Acest capitol descrie fiecare ataprocesului de plasare. Capitolul se
incheie cu un exemplu de plasare a unei redasigiacultative pe pig direct si un
exemplu de tranzg@onare a unei reasigur prin acord printr-un intermediar (broker ).

Reasiguratori si intermediari in reasigurare

Reasiguratori. In secolul al XIX-lea, Lloyd's of Londosi alti mari asiguitori
europeni aveau capacitatea finantiarecesar pentru a asigura riscuri mari, ei
agionand atat ca asigitori cat si ca reasiguttori. In acea periodg majoritatea
reasigudirilor erau subscrise de asigtori care subscriagi asiguiiri.

Prima societate specializain reasigutri a fost Kolnische Ruckerverscherung
Gesellscaft (Cologne Reinsurance Company), Tr#tinin anul 1846. inainte de
primul razboi mondial, activiitile de reasigurare specializate erau, In cea mae ma
parte, desfsurate de companiile germarg ruse ti. Dupi terminarea azboiului,
companiile de reasigurare americane au cunosclgzgottare rapia. Totwi, o mare
parte a reasigdrilor continua si fie subscrig de asiguitori si de subscriitorii Lloyd's of
London.Reasigurarea a fost intotdeauna o trafizacucaracter interngonal. Aceast
caracteristig reflecé scopul reasigarii si anume acela de a dispersa cat mai mult
riscurile marisi posibilele daune catastrofale. Europa de vesbst flintotdeaungi
continla sa fie cel mai mare ofertant de reasigurare moridi#iceasti parte a
Europei se caracterizeaprin solvabilitatesi responsabilitate financiar in condiiile
unui cadru legislatiwi fiscal favorabil.

Majoritatea companiilor de reasigurare sunt sagiaete capital, cu excej@a
catorva asiguitori mutuali. Lloyd's of London este unul dintre ogai mari reasiguitori
din lume, in8 nu exist statistici care &permiti 0 comparge cu ceilali reasiguétori.
Principalele tipuri de reasigiori sunt:

(a) Reasiguitori profesionali autoriza

(b) Departamente de reasigurare ale agiguifor
(c) Reasiguitori externi neautoriza

(d) Pool-urisi asociaii de reasigurare

(e) Societiti de management Tn reasigur

(@) Reasiguratori profesionali autorizafi. Un reasiguitor profesional autorizat
reprezind o
societate specializafn activitatea de reasigurare, autoriizat subscrie reasigari
n statul
respectiv. Doar géva reasiguitori profesionali autorizasubscriusi asigutri, dar chiar
si Tn acest
caz cea mai mare parte din volumul de prime predlingeasiguiri.



Primii zece mari reasigatori din lume, in raport cu volumul primelor nete d
reasigurare incasate in ultimii ani sunt cu sedigafi cu nivel de trai ridicat precum:
Germania Elvga, SUA, ltalia, Marea Britanie, Frgm
(b) Departamentele de reasigurare ale societafilor de asigurdri. In majoritatea

statelor, 0
societate de asigin poate & subscrie reasigar pentru categoriile de asigurr pentru
care este
autorizati. Numergi asiguatori au optat pentru participarea petpiaeasigurilor. O
parte din
acetia subscriu reasigari  doar prin intermediul poolurilor, asogior sau
sindicatelor de
reasigurare, in timp ce alte companitau infiintat departamente speciale de
reasigurare. De

exemplu, in S.U.A, socigile de asiguiri dein intre 8si 10% din piga reasigutrilor (in
condtiile Tn care aceastcota s-a redus constant in ultimele trei decenii). Redea
ponderii dginute de asiguitori s-a datorat tendjai acestora de a infiia filiale cu statut
de reasiguitori profesionali autoriza

Constituirea unui reasigitor profesional autorizat, in locul mawerii unui
departament de reasigurare intern, afeiteva avantaje unui asigtor. In primul rand,
atunci cand negociazu un reasigutor profesional, asigdtorii pot defsi reticerta in
privinta dezwluirii secrete lor profesionale fade un potetial concurent. In al doilea
rand, un reasigdtor dginut de un asigudtor poate fi considerat un partener egal de
catre ceilati reasigustori profesional, facilitindu-i astfel Tncheiere@ @corduri de
retrocesiune avantajoase. In cele din yraceast implicare in domeniul reasigirilor
le permite asiguitorilor si atragi intermediarisi specialgti cu experiera in domeniul
reasigudrilor. Principalul dezavantaj al constituirii untgasiguiditor profesional autorizat
este determinat de costurile de ftiooare ale unei socit separate, in special de
cheltuielile cu capitalul social, precurmsi de necesitatea prezént rezultatelor
activitatii separat de cele ale companiei ndam

Reasigutitori externi neautoriza. Exista situgii in care asiguitorii intetpi
incheie reasigdri cu reasiguitori externi neautorizain statul respectiv. In unelari,
acestor reasigdtori li se cere & constituie un depozit in numera#, &gina o scrisoare
de credit sau anumite fonduri intr-un cont de gaean

Pool/urile si asocigiile de reasigurare.Uneori, reasiguitorii se confruni cu
riscuri pe care nu doresé $ accepte datotitfrecvenei sau dimensiunii ridicate a
daunelor. Poolurile sau asogie pot acoperi asemenea expuneri.

In cazul unui pool de reasigurare, unul dintre meingmolului emite polia de
asigurare, iar ceilalmembrii ai poolului reasigéaro parte prestabilitdin fiecare risc
care inté sub incidera politei. Asiguratul are o refge contractua numai cu societatea
care a emis pat, deci nu are drepturi legale impotriva altor meraipoolului.

Poolurile permit accesul la intreaga capacitate rel@sigurare a industriei
asigusrilor in vederea acoperirii riscurilor foarte ma#ceste riscuri pot semnifica
distrugerea unei mari intreprinderi industrialeibpkirea unei aeronave sau un alt
eveniment similar.

A vand in vedere & poolurile au, de rega) specialgti proprii membrii



poolului nu au nevoie de consultarpentru reasiguri. Astfel, chiarsi reasiguatorii

mai mici pot participa la un pool, annd astfel capacitatea poolului. De asemenea,
reasigudtorii straini, care nu au foarte multe inforgiadespre riscul asigurat, pot
participa la un pool, punand la disp@aiacestui a capacitatea lor de reasigurare.
Participarea la pool este avantajogs pentru reasiguitorii de dimensiuni mari. Se
asigus astfel un flux constant de prime de reasigurareoimdiiile unor costuri minime
pentru fiecare participant.

Societifile de management Tn reasigur realizea?, in favoarea companiilor de
reasigurare, o parte sau toate fiilec de management. In schimbul acestor servicii,
societatea de managementiod o taxi, un comision asupra primelor de reasigurare sau o
combinagie a acestora. Tipurile serviciilor oferite de ongmanie de management in
reasiguiiri difera n fungie de necesitile reasigustorului. in unele cazuri, acestea se
limiteazi la vanzaresi subscriere, dar in alte cazuri, pot incluglenanagementul sau
investtiile.

Principalele avantaje ale unei companii de managénmia reasiguiri,
comparativ cu dénerea personalului propriu de reasigurare, suntitorarele:

» disponibilitatea imediata specialitior cu experieti in reasigutri (avantajoas,

n special,

reasigudtorilor nou infiinati);

» cheltuieli fixe reduse;
* acces imediat la asigitorii si reasigu#torii care au apelat la serviciile
companiei de

management .

Deoarece majoritatea companiilor de reasigunou infiintate au dimensiuni
reduse, companiile de management reprézmtalternatid viabilai comparativ cu
formarea propriului personal. O companie de managérnn reasiguari poate lucra cu
mai muti reasigustori mai mici, astfel meat costul serviciilor de magement se
distribuie ntre ac#a.

In cazul apeirii la o companie de management, costurile fixet,si@ regul, mai
mici decat cele in cazul fleerii unor speciaiiti proprii. Angajaii trebuie & primeasa
salarii si avantaje in plus, indiferent de valoarea afacerfubscrise. Sumele &fite
companiilor de management depind, de rggde volumul afacerilor subscrisg de
profitabilitatea acestora.

Companiile de management in reasigurare pot lucrsocieiti de intermediere
asociate. Aceste asocieri aferde regul, o surd rapich de venituri pentru noul
reasigustor.

Principalul dezavantaj al folosirii serviciilor uneompanii de management canst
n lipsa controlului asupra afacerii. Compania denagement ia cele mai multe decizii
de management, fapt ce poate fi in detrimentuligaasorilor. De aceea, proprietarii
unei societti de reasigurare trebuiea ggaseasd o companie de management cu o
tehnologie avansat cu competeta manageridl si cu reputgée ireprgabila.

Cel de-al doilea mare dezavantaj apare p#sum ce reasigutorul se
extinde. La un moment dat, costul serviciilor oferde compania de management
poate depsi costurile remunairii unei echipe proprii de management. Este macitiga
gasesti un personal managerial pegi corespunitor, in cazul unui reasigitor aflat in



etapa de maturitate, decéat in cazul unei companiimnfiiniate.

In funcie de forma de proprietate, companiile de managérnreneasiguiri
pot fi clasificate in societi captive sau socigfi independente. O societate captaste
deiinuta de atre una sau mai multe dintre companii@oca le ofedi servicii. O firma
captiva poate oferi servicii de managemanaltor reasiguitori decat companiei mam
In acest caz, firma captivtrebuie & Incerce 5 evitesi sa previra discriminarea f@ de
reasiguiitorii neasocig, carora le ofel servicii.

O companie de management in reasigysoate controla intregul portofoliu al
unui reasiguttor sau numai o parte din acesta. De exemplu, asigeitor poate %
detina controlul asupra asiganilor incheiate in zone geografice pe care acesta |
cunoate bine, apeland la o companie de management pafdcerile derulate n alte
zone geografi ce, sau care se incadréaalte categorii de asigurare.

Intermediari de reasigurare. Intermediarul de rasire (denumiki broker)
stabilete legitura dintre un asigétor si un reasiguttor si participi la negocierea
contractelor de reasigurare. Intermediarul fa@alieschimburile financiargi transferul
informaiilor ntre asiguitor si reasiguitor, oferindsi alte servicii de reasigurare.

Intermediarii de reasigurare pot fi sodieteprezentate de un singur brokedoi
sau trei angajg sau firme mai mari, cu peste 1000 de angaja

Intermediarii de reasigurare sunt remumiefi@ primul rand, prin comisioanele
asupra primelor cedate reasigforilor. In tabelul urmator sunt prezentate procentele
comisioanelor de brokeraj practicate in SUA.

Comisioane de brokeraj practicate in SUA

Tipul reasigudirii Comision de brokeraj, ca
procent din prime
Acorduri propotionale 1%
Acorduri excedent - nivel de lucru 5%
Acorduri excedent - altele decat nivelul de lucru 10%
Reasiguiri facultative proparonale 2,5...5%
Reasiguiiri facultative excedent - nu seapdste 10%
comision socieitii cedent
Reasiguiri facultative excedent - comisionapik 5%
societitii cedente

Comisioanele pot fi 1S negociate, determinandu-se in fuac de
particularititile fiecarui contract. De regdl ele se gitesc de &tre reasiguttor, chiar
daa, Tn majoritatea cazurilor, intermediarul este

considerat a fi agentul asigtorului. Uneori, intermediarul poate e si un
comision de participare la profit, dacata daunei aferentportofoliului cedat este
favorabik.

De reguk, asigusitorul si reasiguditorul isi regleaz platile primelor si
despgubiri lor prin intermediari. Tn general, intermadi obtin venituri din investirea



acestor fonduri.

Indatoririle unui intermediar de reasigurare.
Principalele indatoriri ale unui intermediar desigariri sunt:
» obtinerea protegei prin reasigurare in cele mai bune comgosibile;
» evaluarea puterii financiare a reasigarilor alesi;
» transmiterea rapida phtilor si informaiilor intre asiguitor si reasigurator;
» pastrarea evidegelor contabile pentru toate fondurile primite seansmise
asiguatorului
sau reasiguatorului.

De regud, intermediarii elaboredzproiectele contractelor de reasigurare pe
care le negocidz Aceste proiecte de contract sunt supuse intaiobapr
asiguatorului si apoi sunt transmise reasigtorului spre acceptare.

In cazul conflictelor dintre asigaor si reasigustor, intermediarul 1l
reprezing, de regul, pe asiguitor. Majoritatea conflictelor se reteta soldionarea
revendidrilor sau la calcularea valorii primelor.

Intermediarii pot oferisi alte servicii socieitii cedente, cum ar fi cele de
consultam in activitate a de subscriere, sugestii pentrutsmarea revendizilor
sau pentru constituirea rezervelor etc. Marile etdgide intermediere da modelesi
programe computerizate ce pot fi utilizate deeccompaniile cedente pentru stabilirea
retineri lor si limitelor de reasigurare, mai ales in cazul cacielor de reasigurare
Tmpotriva catastrofelor.

Contabilitatea intermediarilor. Primele de reasigurare, dagpbirile si
celelalte piti sunt regularizate, de obicel, prin intermediagsiguratorul transmite
intermediarului primele de reasigurare, acegtadéduce comisionul, iar solduimas
este repartizat intre reasigtari. Cand se produc daune, asigorul transmite
intermediarului informgile necesare, acesta urmand ®caseze desgubirea
acoperit de reasiguitor. Daé sunt implica doi sau mai mui reasiguatori,
intermediarul va colecta de la fiecare partea danrd acoperit si va transmite
totalul asiguitorului.

Pentru a eficientiza derularea transferuri lor ficiare, intermediarii compenseéaz
uneori phtile intre reasiguitori si asiguatori. De exemplu, da@casiguatorul trebuie §
primeasa 100 000 USD pentru deggubiri si trebuie & plateasé reasigudtorului 200
000 USD prime de reasigurare, intermediarul poatapensa daunele cu primelesia
expedieze reasigitorului suma net de 100000 USD (mai gim comisionul de
brokeraj).

Sumele ce urmeazsa fie transmise asigatorului sau reasigdtorului sunt
pastrate de @tre intermediarul de reasigurr. Intermediarul poate investi aceste fonduri
pentru a obne un venit, dg, din punct de vedere legal, nu le poate utilieatpu alt
scop decat cel pentru care au fost constituit@inin unele state, legile pras ca aceste
fonduri s fie evideniate Tn conturi separate de celelalte fonduri mermediarului.



Sistemul de distributie

Existi doui sisteme de distrihie a reasiguirii. In cadrul pierei directe,
reasigurarea este plasairin intermediul personalului reasigtorului, acetia tratand
direct cu asiguitorii. Reasiguitorii directi apeleaz la speciaktii proprii Tn vanzri
pentru a prezentgd negocia condiile de reasigurare.

Specialstii Tn vanziri ofera servicii precum cele de subscriere sau de comsiilta
financiar-contab. De cele mai multe ori, reasigitwrii diregi detin resurse financiare
suficiente pentru a subscrie programe de reasiguida amploare. Astfel, un
reasiguditor direct poatesacopere intregul program de reasigurare al unguigsor.

Pe piara in directi, reasigurarea este plasgirin intermediarii de reasigurare.
Intermediarii sunt similari brokerilor de asiguraeneavand, in general, nici o nia
contractual nici cu asiguatorul si nici cu reasiguitorul. Ei nusi asund nici un risc.
Reasiguitorii ce agioneaz pe piaa indireci au, de regdl mai puine resurse
financiare Tn compatig cu cei de pe pia direct.

Alegereareasiguratorului. Pentru a opta intre un intermedsaun reasiguitor
direct trebuie & se Espund la urnitoarele intredri:

* Ce sistem de distrihie este mai. adecvat mai compatibil cu sistemul de
distribuie al
asiguatorului ? Altfel spus, asigdtorul subscrie asigérile direct, prin
ageni sau prin
brokeri?

» Asiguratorul prefet un sistem de distribie similar cu al 5u?

» Asiguratorul prefer si-si utilizeze propriile resurse pentru asgreasiguitorii
adecvd si a
incheia reasigurarea, in lot apeleze la un intermediar pentru aceasta?

» Portofoliul reasigurat este foarte specializat?unmgo capacitate de reasigurare
atat de mare
meat este nevoidise apeleze la reasigtori internaionali ?

» Cunatintelesi obiectivitatea intermediarului justificcostul reprezentat de
brokeraj in
comparge cu costul reasigarii directe?

» Serviciile prestate de intermediar sunt intr-adeecesare?

» Sediul reasiguitorului sau intermediarului se afin apropierea asigitorului?
Acest lucru
ar putea imbuiatati comunicarea, ar simplifica luarea deciziilor, ceste
rapiditatea
soluionarii revendiarilor si ar facilita relaiile intre cele doa parti.

Raspunsurile la aceste intggbsunt utile atunci cand se dere $i se stabileasc
care dintre cele dauvariante, intermediergi reasigurare diregf acopei mai bine



cerinele asiguitorului. De asemenea, trebuié sa in considerare avantajelg
dezavantajele caracteristice cel or@ltarme de tranzamnare a reasigérii.

a. Avantajele reasigurarii prin intermediari. Negocierea reasigani prin
intermediari poate avea cateva avantaje. Intermddiare experiegi in elaborarea
program el or de reasigurage in negocierile cu reasigatorii. Acest lucru poate
favoriza oljinerea unor condi de reasigurare mai bune, decat in cazul in care
asigustorul agioneaa independent.

Un intermediar are acces la numgreeasiguétori din intreaga lume, in timp
ce un asiguitor independent putea contacta doarivea reasiguitori. Astfel,
intermediarul poate ani oferta de reasigurare accesibdsiguétorului primar. Aceast
extindere a pigi poate conduce la pberea unor termeng condikii mai bune pentru
asiguator. Deoarece intermediarul plas@amimeroase reasigirr, acesta poate avea o
putere de negociere mai mare decat agtguul in disputele cu reasigitorii.

b. Dezavantajele reasigurarii prin intermediari. Introducerea unei tex
persoane in procesul de reasigurare poate indedimsmiterea informalor si poate
duce la crgtereasanselor de aparé a neigelegerilor. Intermediarii au tendan de a
include n programul de reasigurare mai fnidasiguitori, crescand astfel posibilitatea
de a se produce erogi neinelegeri. De asemenea, unii reasigor contactd de
intermediari pot avea un capital foarte mic.

Intermediarii sunt remuneiape baza comisionului, care se adaug costul
reasiguidirii. Totusi se poate intampla ca primele reasigorului direct 4 fie egale cu
costul reasiguirii indirecte. Tn final, insolvabilitatea intermedului ar putea avea
repercusiuni severe, atat pentru asitpr, catsi pentru reasigutori. In ciuda acestor
dezavantaje, numegioasigutitori considefi ca avantajele utiliarii intermediarilor sunt
mai mari decéat dezavantajele.

Avantajele reasiguririi directe. Deoarece reasigitorii diregi sunt adesea
societiti de dimensiuni mari, agga pot oferi intreaga reasigurare darnte asiguitor,
sau cea mai mare parte din aceasta.alBaperiea de daul este negativ pentru o
categorie de asigin si favorabik pentru o ali categorie, reasigétorul direct poate
continua subscrierea ambelor categorii de rea&igubDaci cele dodé tipuri de
asiguari ar fi fost reasigurate separat, lucru care satgointampla in cazul
intermedierii, reasigatorul care acopérasiguérile cu o experiefdi de daua negati
poate rezilia contractul.

A vand in vedere dimensiunile mari ale reasitprlor diredi, probabilitatea ca
acetia si aiba suficienti putere financiar este mai mare, oferind asigtorului o mai
mare securitate. Neimplicarea unui intermediar

poate reduce cheltuielile, pendmd reasiguitorului si solicite o prina mai mia.
Absena intermediarului poate accelera comunicaraeansferul de fonduri.

Dezavantajele reasigurarii directe. Din punct de vedere al asigtwrului,
principalul dezavantaj al negocierii cu reasigori diregi const in faptul &
reasiguiitorul direct agoneaz in interes propriu. Un alt dezavantaj pataheste
reprezentat de incapacitatea reasitprului direct de a Tmpti reasigurarea cu alt
reasiguiitor. Astfel, dad un reasiguitor direct este incapabilisacopere o parte din
portofoliul propus de asigitior, acesta ar putea fi nevoit apeleze la un intermediar, cel



putin pentru acea parte a programului care nu poatasfigurat. De asemenea, adeseori
personalul de vanzare al reasigarilor direai nu poate sonda i@ pentru a ofine cel
mai bun presi cele mai bune contiii de reasigurare, in beneficiul asigtarului.

Stabilirea relatiilor. Relgiile de reasigurare se stabilesc pentru o dumgrioad
de timp. Aranjamentele de reasigurare reprézmtdecizie managerialimportans
pentru asiguitor. Managementul trebuia §ie convins de credibilitate a reasigtarului
sau intermediarului, pentru li se implica intr-dagee pe termen lung. Reasigtorul sau
intermediarul trebuie assolicite asiguitorului documente careadlustreze activitatea
asiguatorului pe o perioatlde mai mui ani, pentru’ a stabili astfel de rgia
Angajaii reasiguitorului direct trebuie &i contacteze numai pe acei asigori care
corespund obiectivelor reasigtorului. Analizand informgile financiare oferite de
asigustor si discutand cu conducerea acestui a, reasigur diregi pot determina
posibilitatea unor relé reciproc avantajoase. Deoarece reagitprii sunt cei caresi
asund riscul subscrierii, ei 1i vor selecta cu aierpe acei asigatori cu care vor intra
n contact. Contrar acestora, intemlediarii gitasund riscul de subscriere propriu unei
relgii de reasigurare. Intermediarul este maitipupreocupat de gradul de
compatibilitate al obiectiveloraptilor si astfel el beneficiazde un nurdar mai mare de
poteniali clienti decat reasigutorii direti. Se poate intampla ca intermediagii
reasiguditorii diregi si concureze pentru portofoliul acelgiiasiguttor.

Serviciile oferite. Reasigu#torii directi si intermediarii se concentreaasupra
diferentierii serviciilor oferite in compatg cu ceilali concureni. Tn general, aceste
servicii includ:

» Elaborarea programului de reasigurare, inclusivumraa actuarial a reinerii

optime
pentru asiguitor;

* Consultam in domeniul subscrierii, salonarii si controlului daunelor;

» Soluionarea eficierita revendiarilor de

reasigurare.

Intermediarii furnizeaz urmatoarele servicii

suplimentare :

* Prospectarea pi@ internaionale a reasigdrilor in vederea optimizii pretului,

acoperirii

si protegiei financiare oferite de reasigurare;
* Intermedierea unei reasigurprin acord cu mai mgilreasiguétori;
» Obiectivitate in disctile cu asiguitorii.

Reasiguitorii diregi urmaresc, in principal, eficiga in relaile lor cu
asigustorii. Acestia trateaz direct cu asiguitorii Tn negocierea termenilor contractuali,
primelor de reasigurarg procedurilor de solibnare a daunelor. Comunicarea disect
poate fi mai rapia si mai puin expud neinelegerilor in compatge cu comunicarea prin
intermediar.

Intermediarii se concentreaiandeosebi asupra necégior asiguttorilor. Ei
trebuie 4 asigure o acoperirg condiii de asigurare mai bune decéat cele pe care le-ar f
obtinut asiguatorul prin forte proprii. De asemenea, intermediarii distribuisngte si



colecteaz daunele de la reasigorii implicati in aranjamentul de reasigurare.
Asiguratorul emite un singur cec pentru plata primailatrimite intermediarului avizul de
dauri sau cererea de rambursare a dggsbirilor.

Negocieri precontractuale

Stabilirea condiilor de reasigurare finale poate implica negocigmrlungite.
Aceste negocieri precontractuale difein fungie de caracteristicile fiacui caz:
reasigurare diregt plasare prin intermediari sau reasigurare imixt

Reasigurarea directa. Pe piga directi toate contactele se dagiar intre
asigueitor si reasigusitor. In urma ntalnirilor cu reasigitorul, asiguiitorul poate infia
o relgie de reasiguare cu reasigtorul direct. Daa asiguitorul a incheiat deja un
contract cu un alt reasigiior, el trebuie % dezvolte sauamodifice programul de
reasigurare in vigoare.

Asiguratorul discuti. cu reasiguitorul condiiile de baza si obiectivele
urmarite. Reasiguitorul elaboreax o propuneresi o trimite asiguitorului spre
acceptare.

Reasigurarea prin intermediari. Pe piga indirect, asiguétorul este considerat
client al intermediarului, deci setaapt ca acesta din urinsa agioneze in interesul
asiguatorului atunci cand negociazeasigurarea. (Intermediarul poateagtioneze in
numele reasigdatorului Tn anumite situéi, precum in cazul coleti primelor de
reasigurare. ).

Cand tranzamneaza o reasigurare, asigiiorul coopereaz cu intermediarul la
elaborarea propunerii. Intermediarul indepjteaurnitoarele funguni:

» Contacteax potenialii reasiguétori;

» Prezint propunerea potgialilor reasiguitori;
* Obtine cotaiile si acceptarea lor;

» Transmite refuzurile sau contraofertele;

« Intocmete, Tn cele mai multe cazuri, contractul de reasigel . Faciliteax
elaborarea
documentgei contractuale.

In cadrul acestui proces, intermediarul prezioferta in numele asigitorului
nsi numai acelor reasigitori care satisfac congile financiare impuse de asiditor.

inainte de a accepta afacerea, reasiguratorul irediurealizeze o evaluare a
asigustorului. Intermediarul coordoneazaceast evaluare Tn vederea mininira
interferenelor in activitate a asigatorului. Pentru a minimiza aceste interfeeen
evaluarea poate fi€uti de mai mui reasigu#tori simultan.

A



Reasigurarea mixt Inainte de anii 1990, programele de reasigurde a
asiguatorilor erau plasate de obicei fie petpiairect, fie prin intermediari. Ca urmare
a creterii complexititii reasiguarii, a concurefei si a cererilor pentru sume asigurate
mai mari, reasigurarea mix{ ce combi#i reasigurarea direttcu cea incheiatprin
intermediar) a devenit din ce Tn ce maspandii. Asigurtorul poate contacta
reasigudtorul direct pentru un anumit segment al prograindle reasigurare, iar
intermediarul pentru un alt segment. Baeasiguitorul direct nu poate accepta intregul
program, el va fi cel care va contacta printr-uerimediar un alt reasigitor de pe pig
indirect si nu asiguatorul. n alt caz, asigétorul poate sugera reasigtorului directsi
intermediarului & participe impreuf la acelai contract de reasigurare. Daplasarea
reasigudirii este realizat de un intermediar, el poate apela la un reasigudirect in
cazul in care este necesar capacitate de reasigurare suplimentau portofoliul are
un specific deosebit. Reasigtorul direct poate recungi@ relgia de intermediere sau
poate afiona independent.

Complexitatea relglor implicate de acest tip de plasament poateacre
dificultati in negocierile contractuale. Asigiorii, reasigudtorii si intermediarii trebuie
ia masuri pentru a evita neiglegerile.

Documentafia precontractuala

Documentgia precontractual reprezini o parte integraidt a oricrei
tranzacii de reasigurare. Documemita cuprinde informgi precum condiile
contractuale ale asigitorului si acceptarea acestora dire reasigutor.

Documentéa precontractuélare urnitoarele scopuri:

» Stabilirea intetiei de subscriere;

* Furnizarea inform@lor necesare;

« Indeplinirea prevederilor legale;

» Certificarea acordului pédria semnarea contractului.

Stabilirea intefiei de subscriere. Negocierile precontractuale rdeté spiritul
acordului si finalizarea elegerii. Inregistrarea condissi complet a negocierilor
asigus corecta irelegere de dre cele doa parti a inteniei de Tincheiere a
aranjamentului. de reasigurare. Documgataevideniaza, de asemenea, modyi
motivul pentru care a fost luatlecizia.

Furnizarea inform@lor necesare. Pentru a decid& accepte sauasrefuze o
propunere, reasigitorii trebuie & aiba la dispoziie anumite informgi. Documentgia
pregitita in cadrul negocierilor cgme informaii ce vor fi utilizate la elaborarea
propunerii oficialesi a contractului final. Informgle trebuie 4 fie cat mai exactgi mai
complete posibil.

indeplinirea prevederilor contractuale. Plasamentutasiguirii  prin
intermediari face deseori subiectul reglenigtdr legale privind asigurarea. Cele mai
intalnite prevederi legislative se refda scrisoarea de imputernicigela inregistrarea
contabik a daune logi primelor.



Daci incheierea reasigini se realizeaz printr-un intermediar, acesta trebuié s
dgina o autorizare scris (procus) din partea asigdatorului prin care i se acoid
dreptul de a negocia tranzic Procura 1l proteje@zpe reasiguitor impotriva angdryii
intr-un aranjament cu un intermediar ce nu are remstce scrigi din partea
asiguatorului. De asemenea, procura clagfrelaiile dintre asiguitor si intermediar.

Inregistrarea contatila primelorsi daunelor. Intermediarii de reasigurare sunt
solicitai ca Tn rapoartele lor financiar@ separe fondurile lor proprii de cele datorate
asiguatorilor sau reasigutorilor. Primelesi desgigubirile de la divesi asiguttori si
reasiguitori pot fi Tnregistrate in acefiacont da@ se specifig cu precizie cui i revin
aceste sume. Aceste reguli contabile previn congveadondurilor gitite unui asiguitor
cu cele achitate de alt asigtor.

Certificarea acordului pénla semnarea contractului. Cu ani in @rm
intocmirea documenti@i contractului final dura luni sau chiar ani. Baén
tranzacie erau implica participani din mai multe tari, intarzierile in okinerea
semrmturilor erau inevitabile. P&n la finalizarea contractului, documefita
precontractual servea ca dovad inteniilor partilor.

Mai recent, inovgile tehnice au redus perioada de timp dintre maten
inceperii negocierilorsi cel al finalizirii contractului. De exemplu, utilizarea
computerelor permite intermediarilogi reasigustorilor si Tnregistreze clauzele
preferate Tn memoria acestogasi le ajusteze in funie de circumstaele fiearui
contract in parte. Modificarea proiectului de cantrsau reinnoirea acestui a se poate
realiza in cateva minute. Comunida prin fax si mesageria rapidaccelereaz procesul
de negociere.

Procesul de tranzactionare a reasigurarii

Aceast segiune prezint modul in care se poate realiza plasarea redsigur
Exemplele prezentate evidera diferentele Tn documenta precontractual a
reasigudrii facultativesi a reasigutrii prin acord.

Reasiguirile facultativesi prin acord pot fi plasate fie pe ggadirect, fie pe cea
indirect. Pentru simplificare, exemplele prezirihcheierea unei reasigur facultative
printr-un resiguitor directsi plasarea unei reasiguir prin acord printr-un intermediar.

Tranzactionarea unei reasigurari facultative prin intermediul unui

reasigurator direct.
Condiiile reasigudrii facultative influeneaz de cele mai multe ori acoperirgiapregul
politei de baz. Mai mult, asigustorul nu va incheia contractul de asigurareapémn se
stabilesc condiile finale de reasigurare. Ca urmare, tramzaale reasigurare se
finalizeaz rapid.

Documentg@a obknuita, inclusiv documentga precontractua) cuprinde

urmatoarele:



* Propunerea asigatorului;

» Verificareasi subscrierea deatre reasiguitor;

» Autorizarea deatre reasiguitor;

» Confirmarea & asiguatorul a subscris riscul;

* Nota de reasigurare eraide reasiguitor;

* Documentda politei trimisi reasiguiitorului de @tre asiguiitor;
» Certificatul facultativ emis de reasigtor.

Propunerea. Asiguritorul inméaneax propunerea direct reasigiorului,
propunere ce came informaii detaliate, astfel meat reasigtorul s poat stabili daé
reasigurarea propaiscorespunde criteriilor sale de acceptare. Promane&oiine de
asemenea principalele clauze ce vor fi incluseiriractul final.

Verificarea si subscrierea de dtre reasigutitor. Dupa pnmlrea propunerii,
reasiguiitorul declageaz procedura de verificare culegand infotinaatat despre
asigustor catsi despre asigurat. Procesul de verificare are op slyinerea #ispunsurilor
la urmitoarele Tntrefri:

* Reasiguitorul acopex in prezenti alte polte pentru acekaasigurat?

» Exista alt asiguiitor care are acegigoropunere de reasigurare ?

* Reasiguitorul a mai incheiat in trecut reasigumpentru acest asigurat? Diada,
atunci care

a fost experiefa de dauar?

Verificarea impiedig reasiguiitorul si depiseasd@ valoarea maxim stabilit
pentru reasigurarea unui anumit risc.

Dupi finalizarea procedurii de verificare, reasigforul stabilgte daé@ mai sunt
sau nu necesare informiasuplimentare. Reasigatorii de bunuri solicit tot atatea
informaii ca si asiguttorul - informaii referitoare la tipul constryiei, gradul de
ocupare, mijloacele de protexsi riscurile externe. In plus, atat reasigorii de bunuri,
catsi cei de accidente trebui@ sunoasg valoarea primelor stabilite de asigtar, tipul
de reasigurare ce se dge a se incheigi suma ce se va ceda in reasigurare.
Reasiguitorul poate solicita asigaorului si rapoartele tehnicesi financiare ale
asiguratului. Pe baza acestor infotimareasigu#torul poate & decidi dac riscul
indeplinate criterile sale de subscriere. In cadrul aceatwlize, el urrirete si
obtina raspunsuri la urritoarele ntredri :

* Riscul ce urmedisi fie re asigurat corespunde portofoliului doritrdasigustor

"

* Reasigurarea acestui risc poate aduce profit peeteiung?

» Dadi riscul este inacceptabil, se pot luasuri pentru a face riscul acceptabil?

* Riscul ce urmeazsa fie reasigurat se Tncadreain categoria de riscuri
excluse in

aranjamentul de retrocesiune al reagitprolui?

» Ce experietd are asiguitorul in subscrierea acestui tip de risc?
» Care este limita de acoperire acceptapédntru reasigator ?
* Sunt necesarg alte informaii pentru a lua decizia de primire in reasigurare ?

Daci da, care

sunt acestea?



Daci reasiguiitorul considet ca riscul este acceptabil, uatorul pas va fi acela
de a stabili preal reasiguirii.

Autorizarea.Daa riscul este acceptabil, reasigiorul comuni@ asiguatorului
obtinerea autorizgei, stabilind totoddt valoarea primelogi condiiile de acoperire.
Autorizaia reprezint o oferi din partea reasigatorului care prevede subscrierea riscului
Tn schimbul unei anumite valori a primefpin anumite condi..

Aceast oferta nu garantedzemiterea certificatului de reasigurare. Infotitaa
ulterioare referitoare la risg clauzele finale ale paki trebuie 8 satisfaé criteriile de
subscriere ale reasigiiorului. Autorizirile au, Tn general un termen de valabilitate de 60
de zile. Acest termen permite asigforului si negocieze cu asiguratul cofitie de
asigurare.

Confirmarea.Confirmarea avizedzreasiguitorul ca polita de asigurare a fost
incheiali. Dupi ce se emite pah, asiguitorul trimite reasiguitorului confirmarea,
specificand termenele, comide si valoarea primelor de asigurare. Pe Hrageasta,
asigustorul includesi informatiile suplimentare solicitate de reasigfar.

Nota de acoperireNota de acoperire reprezinun acord scris, emis dap
evaluarea pafei, in care reasiggtorul se oblig sa acopere riscul. Nota de acoperire
cuprinde schema contractului facultagiveste similai paginii de declaté din polita de
asigurare. Aceasta garant@amiterea certificatului de reasigurare facultativ.

Documentda polirei. Asiguritorul trimite o copie a pojei originale
reasigusitorului. Aceast copie va cuprindgi pagina de declatia sau eventualele acte
adiionale.

Certificatul de reasigurare facultaiiv Dupa ce primgte document@ga de la
asigustor, reasiguttorul emite certificatul de reasigurare facultativDe obicei,
certificatul ia forma unui document foarte concessprezini pe prima pagih condiiile
de acoperire iar pe verso clauzele referitoareelshglirarea tranzaei de reasigurare.
Certificatul cuprinde datele de identificare alégagatului, asiguitorului si ale poliei
reasigurate. Asemenea pelide asigurare, certificatul reprezintontractul final care
specifia toate condiile, termenele, excluderile din reasigurare, pregii comisionul
de reasigurare, daeste cazul.

Tranzagionarea unei reasigim prin acord printr-un intermediar. Documeyda
necesar incheierii unei reasigérn pe piga indireci se aseaami cu cea pentru
reasigurarea facultaivDocumentga include:

* Propunerea de reasigurare elaboda intermediar

» Verificareasi subscrierea deatre reasiguttori

» Acceptarea reasigini

» Documentéa contractului formal elaborat de intermediar

Diferenele intre documentia utilizati pentru contractele prin acokil cea pentru
contractele facultative se datorgataptului G reasigurarea prin acord acopenai
multe polie. Aceast documentge va fi discutat in randurile ce urmeaz



PropunereaPropunerea de reasigurare fo@ numeroase informiareferitoare la
obiectele acoperitgi la asiguator. Deoarece propunerea intermediarului are roéula
evidenia condiiile contractului de reasigurare, aceasta trebuieofere suficiente
informaii partilor ce urmeai si participe la tranzaia de reasigurare.

In segiunea referitoare la subscriere, propunerea trediueprindi cel
putin urmitoarele informéi:

* Obiectul ce urmediza fi reasigurat

» Primele subiect, anterioageestimate, aferente categoriei de asiguavute in

vedere

 Istoricul daunelor pentru asigurarea @ vedere

» Filosofia managementului asigitwrului

* Informatii financiare privind asigutorul (bilar contabil, rapoarte financiare
auditate,
rating)

* Procedurile de asigurare utilizate de asitur

* Rezultatele analizei laf@locului asupra actiwitii asigustorului

Obiectul supus reasigdrii. Descrierea categoriilor de asigtr ce vor fi
reasigurate reprezintelementul de bazal propunerii. Aceastdescriere trebuieas
cuprinch tipul si numarul politelor subscrise precurgi procentul ce revine figcel
categorii din totalul primelor. in figura 4.4 egiiestrati aceast segiune a propunerii.

Profilul limitelor. Profilul limitelor prezint repatitia limitelor de asiguraregi a
primelor corespuritoare. Profilul indi@ numirul politelor si volumul de prime
corespunatoare unui anumit interval al limitelor de asig@aAceste inform@ releva
atat nundrul de polie ce trebuie acoperite prin reasiguraregsicfiecvena riscului.

Distribusia geografici. Propunerea trebuieisndice teritoriul in care se vor
incheia asigurile si volumul de inca&i al fiecirei zone geografice. Aceste
informaii cruci ale in asiguirile de bunuri, pot fi utilesi cazul asigutrilor contra
accidentelor. Anumite jurisdic sunt cunoscute pentru sengte judeétoresti severe n
cazurile de #aspundere civil si, prin urmare, reasigétorul trebuie § cunoasg procentul
asigudrilor incheiate in aceste jurisdic Pe baza informglor privind distribuia
geografié a asigudrilor de bunuri, reasigdtorul de bunuri va
putea evalua gradul de risc.

Primele subiect anterioargi estimate. Propunerea indic primele aferente
categoriei de asigan ce face obiectul contractului de reasigurarem@re atefie
trebuie acordat modului in care s-a calculat valoarea acestor @ribe exemplu,
primele memgonate pot fi subscrise sau cuvenite. Primele raperpot § reprezinte
totalul primelor aferente categoriei de asiguracoperite sau numai primele
corespunitoare polie lor reasigurate.

Anumite polie, precum cele de asigurare a gogpddr sau cele complexe, ofer
acoperire atat pentru bunuri, gitde fispundere civl, Tn schimbul unei prime unice.
Dac contractul de reasigurare acapeumai riscul de daudna bunurilor, sau numai pe
cel de #spundere civll, va fi necesar as se identifice primele aferente riscurilor



reasigurate. De exemplu, primele subiect pentruraotul de reasigurare a daunelor
produse bunurilor pot reprezenta 85% din primedeeafte asigurii gospodiriilor.

Istoricul daunelor.Istoricul daune lor este ege@l pentru estimarea experien
de daua viitoare si a costului reasigdrii. Numarul anilor cuprig i Tn istoricul daune
lor depind de tipul pofelor ce vor fi reasiguratei de stabilitatea portofoliului de
asiguri. In cazul asiguirii gospodiriilor se poate solicita un istoric al daunelor raim
pentru ultimii trei ani, in funge de validitatea datelor statistice. In asigurarea
comercial, cele mai dese dispute apar Tnalegi cu valoarea propriafii. In plus, pot
aparea pierderi ca urmare a intreruperii actigifproductive, sau alte daune ntamtphre
cu perioade de repetare mai lungi. Prin urmaregsigurarea comercialse solicis, in
general, un istoric al daunelor pentru ultimii ¢irmmi. Deoarece revendidle privind
raspunederea cividlau o perioailmai mare de apaie, reasiguitorii solicita un istoric al
daunelor de panla 10 ani, in funge de categoria de asigur considerat.
Reasiguitorii analizea revendiarile cu care s-au confruntat asigtarii pentru a-
si stabili propriile proceduri de saionare a daunelai de formare a rezervelor.

Istoricul daunelor trebuieasincludi fiecare revendicare ce se incadeedz
categoria de asigin avuta in vedere, chiar dacnu inta in sfera contractului de
reasigurare. Aceste daune trebuie incluse, deoanflegia poate determina, in viitor,
includerea in contract. Informie

privind daunele trebuigiguprindi urmitoarele:

» Data producerii daunei

» Data irtiintarii daunei

» Despgubiri platite si rezerve

» Modificari semnificative ale rezervelor

» Data achitrii desgigubirii

» Situgia cureni a fiecrei daune: in curs de sgilonare sau achitat

Filosofia ~managementului. Aceastt segiune a propunerii permite
managementului asigitorului sa explice reasigutorului diferite aspecte ale actigii
sale. Aceasta se poate referi la comieemanagementului fa de asumarea riscului, la
poziia Tn ceea ce prige subscrierea, planurile referitoare la prignda strategia de
viitor.

Deseori, se includ date referitoare la f@tega membrilor cheie din echipa
managerial a asiguitorului si 0 prezentare a personalului implicat.

Reasiguitorii prefea procedurile manageriale stabije consecvente, care pot
oferi rezultate predictibile. Dd&cmanagementul a fost schimbat recent, sad daesta
demonstrearz 0 inclingie pentru schimbare, estimarea dijrgicspre care se indre&pt
asiguatorul este mult mai difich. Daa asiguatorul are tendita de a schimba
reasigu#itorii, agenii sau categoriile de asigirr subscrise, agé factori ar putea reduce
predictabilitatea necegastabilirii unor relgi de reasigurare pe tennen lung.

Informgii financiare. Importana analizrii situatiei financiare a asigatorului a fost
discutai anterior. De cele mai multe ori, propunerea seeriefla rating-ul
asiguatorului si la alte informaii financiare. Propunerea de subscriere poate dexju
alte informaii suplimentare sau acestea pot fi acordate laeaneasiguitorului. Astfel
de informaii cuprind bilartul contabil pe ultimii ani, rapoarte financiare @atesi altele.



Proceduri de asigurare.Sistemul si procedurile de asigurare utilizate de
asiguttor sunt presizute in general in regulamentglemanualele cu caracter intern.
Ghidul activititii de subscriere, ghidul fi@eri lor si manualul departamentului de
despgubiri sunt cele mai utile Tn determinarea procédurde asigurare. Ghidul
activitatii de subscriere ilustreazcategoriile de asigan subscrise de asigitor si
procedurile sale de subscriere. Ghidulnei lor indici retinerea asiguitorului pentru
fiecare clas de risc cedatin cadrul unui contract excedent de duamigurai. Manualele
departamentului de desgubiri indici procedurile utilizate pentru salanarea
despgubirilor si stabilirea rezervelor.

Analiza la fga locului. Daca manualele interne sunt completate cu vizite la
sediul asiguitorului, reasiguttorul va putea cungee mai bine managementul,
personalulsi activitate a asiguatorului. Vizitele se pot efectua inainte, dardupa ce
reasiguitorul emite autorizga.

Analizele la faa locului pot evidemia faptul & personalul utilizat in
activitate a de subscriere este insuficient, mu are experiga necesdr sau @
extinderea agresivdetermird concentrarea asupra vanior in defavoarea controluligi
a caligitii. Analiza revendigrilor poate indica existga unor rezerve de dain
insuficiente, fapt ce conduce la imprecizia eétinrezultatelor pe termen lung.

Verificare si subscriere. Reasiguitorii prin acord trebuieasinielead pe deplin
implicatiile clauzelor propusesi si sugereze alternative pentru a face contractul
acceptabil. Obiectul acestor clauze cuprinde pempeérioada contractului, clauzele de
reziliere, excluderile, comisioaneleclauzele adionale.

Primele.Propunerea de contract trebufecsiprindi valoarea sugerai@ primelor.
Valoarea primelor reprezinsubiectul cel mai frecvent negociat in cadrul cactului.

Perioada contractului.Perioada contractului indicdata inceperisi expirarii
contractului. De asemenea, este necesdaesexplice foarte clar dacontractul este
ncheiat pecriteriul producerii daunelorsau pecriteriul poligelor (in capitolul 7 se vor
defini acati termeni).

Rezilierea. Clauzele de reziliere trebuiea orecizeze cand irrin vigoare
reziliereasi daci este necesar un preaviz. Aceste clauze trebuiprevad dac
rezilierea se va realiza pe criteriul "cutoff" sawnoff sj da@ asiguatorul poate
optaintre acestea.

Excluderi. Toate excluderile aplicabile asigwior ce fac obiectul
contractului de reasigurare vor trebui specificdEgcluderile trebuie negociate cu
asigustorul pentru a se evita afectarea acitiitle subscriere a acestuia.

Comision de reasigurare.ln cazul anumitor contracte de reasigurare,
reasiguitorii platesc un comision de reasigurare asitprului. Pe lang acesta,
propunerea trebuieasfurnizeze detalii privind modul de calcul al cormanelor de
reasigurare, data scadeinsi modalitatea de sofionare a soldurilor creditoare sau
debitoare.

Clauze adionale. Alte clauze sau congii importante pentru realizarea
contractului vor trebui meionate in propunere.

Autorizare. Deseori, intermediarul prezint propunerea reasigiorului
condueitor. Reasiguitorul conduétor negociaz condiiile contractuluisi, de regu, Tsi



asund o mare parte din risc. Dage reasiguitorul conduétor accept propunerea, el
va stabili primelssi celelalte clauze de reasigurare. Basiguitorul accept condiiile
reasiguiitorului, propunerea este prezeatatasiguitorilor adiionali. Reasiguitorii
aditionali care accept propunerea sunt cunogcuwsub denumirea de reasigtori
secundari. Reasigitorii secundarigd asuma un procent din risc in acekeaondiii ca
si reasigustorul conduator.
In autorizaia emisi de reasiguitor se va stabili partea din reasigurare
(specificat de obicei sub forn& de procent) pe care reasigiarul dorete i 0
subscrie. Spre deosebire de autaiizde din reasigurarea facultatiy
autorizaiile din cadrul reasigurii prin acord nu au, in general, o peridate
valabilitate. Totgi, stabilirea unor perioade, de valabilitate devitie ce in ce
mai frecverd, pe masuri ce crgte importama documentgei formale.
Reasiguitorul va comunica autoriga mai intai prin telefon iar apoi printr-o
scrisoare de confirmare. Nota de acoperire sauoptezctul nu vor fi emise pérce
nu se va definitiva procentul de participare. Riteasta se eliminsitugia in care nota
de acoperire va trebui reemisleoarece s-a modificat procentul de participare.
Documentarea contractuala. Documentda formak pentru reasigurarea prin
acord include precontractul, nota de acoperirercagdaasupra obligdlor si drepturilor
partilor si clauzele contractului.
Precontractulsi nota de acoperirePe piaga indirect, precontractul are rolul de a rezuma
condiiile contractului. Precontractul devine din ce énmai complex, deoarece are
rolul unui contract provizoriu péria elaborareai intrarea in vigoare a contractului
propriu-zis. Intermediarul trimite precontractuasgguatorilor participani. Dupa ce toate
aceste precontracte au fost semgateturnate intermediarului, acesta din draa
elabora nota de acoperire. Nota de acoperire aipacelegi condtii de baz casi
precontractul, lista reasigitorilor participani si procentul lor de participare.
Intermediarul semneazota de acoperire, finalizand astfel plasamegtu,trimite atat
asigustorului, catsi reasigudtorilor.



