Sistemul bancar — domeniu specific de
exercitare a managementului bancar

1.1.0rganizarea sistemului financiar-bancar

Organizarea sistemului financiar-bancar se bazgasz structura institionak a
spaiului financiarsi monetar, centrétpe cele cinci componente: Banca Ce#sfreincile, alte
instituii de credit, Trezoreriasi piata financias, evideniind rolul organizatoric si
reglementativ al Bncii Centrale, precumnsi dispunerea concentric-difengaia a tuturor
instituiilor financiare, angajate in realizarea circuitelmonetaresi financiare dintr-o
economie.

Organizarea sistemului bancar, ca parte companantsistemului financiar, se
realizeaZ pe baza ungprincipii definitorii specifice economiei de pa

a) construgia duah a sistemului bancar, Tn sensul delimit institutiilor de
reglementargi de coordonare, in particular, Banca Centralegmtéitile bancare
operative;

b) asigurarea autonomiei entitor bancare fintr-un cadru reglementat la nivel
naionalsi interngional;

C) constituirea unui cadru organizatoric unitar;

d) promovarea diferaierii si specializrii institutiilor bancare;

e) realizarea unei configuiiafunctionale, Tn cadrul acesteia avand un rol primordial
organismele de credit

Organismele de credit, cuprinzand ansamblul intermediarilor financiari caror
activitate se circumscribe reaiia “operaiunilor de bang”, pot fi grupate 1rb categorii:

a) bancile comerciale, care au vamauniversal,

b) bancile mutualesi cooperatiste, care au anumite regiria distribuirea creditelor;

C) case de economisiseorganismele locale de credit;

d) societaile bancare careg-procuti resursele prin imprumuturi pe ggamonetad;

e) instituii financiare specializate, care pot emite bonuei tdezorerie pe termen
scurt.

Sistemul financiar cuprinde, n plus, insfitdinanciare diverse, care nu efectugaz
operaiuni de credit, organismei institutii de plasament pe pigle de capitaki, in fine,
Trezoreria.

In principiu, toate aceste organisme de credit sfifiite la 0 organizie (asocigie)
profesionai, reprezentati¥, prin intermediul &reia se execatsupravegheres controlul din
partea autorit@i publice.De asemenea, sunt constituite diversgamisme, cu rol de
reprezentare sau consultative, care asiguansamblul lor coordonarea sistemului de credit,
fundamentarea profesiofiah politicii monetare, implicarea sistemului ban@arcircuitele
financiare interngonale.

Relgiile de autoritatesi functionale din cadrul sistemului financiar-bancar sunt
prezentate ntr-o abordare cldsith schema nr. 1.

Organizarea sistemului financiar-bancar este suposi continuu proces de adaptare
si transformare, de specialitagediferetiere, de reglementare sau de dereglementare, aceast



evoluie confirmandu-se atat nevoilor interne ale ecomomiéatsi cerintelor sistemului
financiar interngonal.

Organizarea financiarnu este o componentpasi a sistemuluisi structurilor
economice, ea manifestangiuactivismul in sensul nevoii de transformare peediile
necesare de evala, dinamizand procesele economjcesstructudirile care se impun.

Banca — concepsi functiile bancii in economie

O bané poate fi defini ca o institgie care mobilizeazmijloace kinesti disponibile,
finanteaz si creditea persoanele fizicei juridice, organizeaz si efectueaz deconirile si
platile in cadrul economiei mi@nale si in relgiile cu celelalte state, in scopul toterii de
profit.

Din definitie rezulti caracterul complex al rolului pe care banca il lareconomie,
atat din punct de vedere al serviciilor pe careflectuea, catsi din punct de vedere al
relaiilor Tn spaiul geografic.

In principal, o bantindeplingte urmioarele fungi:

1. Funcia de depozit const n:

v efectuarea de opemani de depozit la vederg la termen, in cont, cu
numerarsi cu titluri, constand in atragerea resurselanegi de la
persoane fizicai juridice, in vedereagstrarii si fructificarii lor;

v efectuarea de opegmani de depozitaresi trezorerie pentru obiecte de
valoare aflate in proprietatea persoanelor fizigeridice.

2. Funcjiadeinvestifii const in:

v' acordarea de credite Tn kiin valuti persoanelor fizicei juridice dintara
si strainatate;

v/ participa Tn calitate de gmnar la infiinarea unor institli bancare sau
nebancare ifara si striinatate;

v'achiziioneaz active financiare Tn nume propriu.

3.  Functia comerciala const Tn:

v' realizarea de incas si plati, Tn valu si In lei, generate de actiiit de
export, import, predti de servicii si turism intern si interngional,
operaiuni cu caracter financiar, necomercialalte operguni legate de
Tncadri si plati intre persoane fizicg juridice dintara si strainatate;

v/ cumpird si vinde, intard si Tn stidinatate, valui, efecte de comer

exprimate Tn legi valuts;

efectuea operaii de scontarai rescontare a efectelor de comer

efectueaz operaii de schimb valutarsi operaii de arbitraj pe pigle

monetare interrignale pe cont propriu sau in numele diiien;

v' participi la tranzagi externe financiare de i si de credit, incheie cu

banci si institugii financiare stiiine angajamentg convenii de phtji;

cumgpira si vinde, intara si strainatate, ausi metale prgoase, monede;

emite efecte de comebilete la ordin, cambia sau trate, cecuri in faea

unor beneficiari dinara si strainatate;

v' efectueaz operaiuni de vanzare-cunipare si alte operéuni cu titluri
emise de stat;

v’ presteaz servicii bancare, expertiztehnic&, economia si financiaf a
diferitelor proiecte, acotdconsultar si asistemi in probleme de gestiune
financia# si evaluare;
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v/ organizeaZ lansarea de obligani, asigus mobilizarea Tmprumuturilor
prin emisiunea de obligani, garanteaz emisiunea si plaseaz
obligaiunile pe piga secundar

1.1.2.0Organizarea fancii

Organizarea dncii, ca firmi comercial realizand activitti specifice, se concretizeaz
in constituirea acesteia ca unitate de decizieptrpoi abordare sistentica elementelor
componente, definite prin variabilele fuimmalesi relationale in cadrul unei structuri apté s
asigure activitatea convergent sinergi@ a elementelor componente.in acest sens,
componentele organizatorice algnbii vor avea un comportament interdependent Tnutad
bancii, ca intreg, in perspectiva redliz obiectivelorsi indeplinirii fundgiilor bancii.

Din punct de vedere organizatoric, banca poatatat intr-o tripla perspecti

a) perspectiva iererhica, subcoordonatiy prin care banca este structérpé nivele
iererhice, organizarea vizand atat conducerdacih céat si activititile
operaionale, executive, care asiguealizarea produselgr seviciilor kancii;

b) perspectiva funcfionald, prin care banca este organizaobnform fungunilor
bancii, atributele conducerii fiind agate diferegiat fiecarei fungiuni
(productiw, financiai, comerciai, etc.);

C) perspectiva configurazionald, prin care banca este organizape centre
operaionale (centrala, sucursala, filiala, aganoficiu), in cadrul fiegrui centru
realizandu-se selectiv futignile kincii si atributele conducerii, organizarea n
aceast perspecti# generand reaua bancar

Cele trei perspective organizatorice considerateinterdependga lor constituie
arhitectura bncii, evideniata prin organigrama acesteia, in cadraret sunt relevate nivelele
organizatorice, centrele opémnale, compartimentele futionale, relgile dintre acestea (de
autoritate, de coordonare, de colaborare, de irdogiretc.), precursi paramentrii definitorii
ai fiecarui element organizatoric (atribiiy competeie, responsabilitd.

in fundie de perspectiva organizataricconsiderat, organigrama incii poate
evidertia prioritar o anumit categorie de refa

A. Relatiile ierarhice, de subordonare, organizarea centrandu-se pétaieta/de

conducere caracterizgprin decizie, coordonarg control.

Conducerea, administraregi controlul kincii sunt realizate printr-o ierarhie
subordonati#¥ a organismelor de conduceregjyrara le sunt at@ti parametri specifici de
conducere (atrilyi, competere, responsabiliti), caracteristig fiind autoritatea de decizie.

Elementele organizatorice ale organigramei ierarbint urrdtoarele:

- Adunarea generah agionarilor;

- Consiliul de Administrge;

- Comitetul de diregie sau de conducere;

- Presedintelesi vicepresedintele.

La nivelul conducerii #ncii sunt constituite organisme specializate casegus
realizarea intedrii si armonizrii unor activitii, orientate pe obiective specificare (Comitetul
de risc, Comitetul de credit, Comisia de cenzoonttolul intern, etc.).

Conducerea curenta kincii este exercitdatde pragedinte, viceprgedinte, darsi de
sefii diviziilor, departamentelogi directiilor functionale.

Daca preedintele #ispunde de desfurarea, in condi optime si profitabile, a ntregii
activitati a kancii, vicepragedintele indeplinge atribuii nscaite de competge si
responsabilitti corespunitoare, referitoare la coordonarea unor departanfantgonale sau
centre (uniti) operaionale — sucursale, filiale, agén



B. Relatiile functionale, organizarea centrandu-se pe activispecifice &ncii,
generatoare de produseservicii, si in acest sens constituindu-se compartimente yhiro
servicii, diregii divizii, departamente) care realizéaaperaiuni bancare caracterizate prin
omogenitate, interdependesi finalitate.

in funaie de dimensiunile dmcii si specialitatea acesteia, actiyite si operaiunile
pot fi realizate fie in cadrul unor dingcsau divizii, fie, Tn cazul #ncilor mari, detaliate pe
departamente, servicii sau birouri.

Organigrama funionah este flexibili si difera de la bani& la band, chiar pentru
aceea band ea putandu-se modifica in fuiec de strategia amcii, de naturasi volumul
activitatilor deshsurate.

Principalele compartimente fu@nale din cadrul #ncii sunt: de coordonare, de
trezorerie, de casierie, de control, de opena comerciale, de creditare, de contabilitate, de
informatic, de relaii externe, de organizare, de resurse umane, deltez, juridic.

Compartimentele funionale la nivelul centraleidmcii au atribgii Tn domenii precum:

- elaborareai avizarea normelor metodologice;

- ndrumaresai controlul centrelor (unitilor) operaionale;

- realizarea de studii, analize, evaluetc.

C. Relatiile configurationale, organizarea concretizandu-se Treagia teritoria
a kancii, evideniind o structuit in rgea a Bncii, in cadrul @reia subordonarea este TtigD
de autonomie, autoritate de responsabilitate.

Structura reelei de uniiti a biancii In profil teritorial (naionalsi transnagional) este:

- centrala

- sucursala

- filiala (subordonat fie sucursalei, fie centralei)

- agenia (subordonaditfie filialei, fie sucursalei)

Centrele opetgonale (sucursala, filiala, aggsm) sunt uniiti cu sarcini operative, cu
competerte si responsabilitfi relative limitate, neavand personalitate juridficestea au
relgii directe cu cliegii din raza de activitate (atat persoane juridc@gsi persoane fizice).

Configurgia Tn rgea a organiii bancii evideniazi atat autonomia centrelor
operaionale, casi convergern activigtilor acestora in cadruklibcii ca intreg.

in acest sens, comparativ cu organigrama ierarhinde decizia este acoragirin
delegare, cu organigrama fuyilmmak, unde derig din specificul activitilor (competerga
profesionad), Tn cadrul organigramei configuianale competgele decizionale sunt
distributive, vizadnd fie un anumit volum de actatg#, fie o anumit dimensiune a
responsabilitii.

In perspectiva configutmnaki, Centrala are aproape exclusiv attibde coordonare;
treptat, prin deplasarea spre agesi oficiu, ca centre op#éonale exclusiv de exega,
atribuiile de coordonare se diminué¢az

Perspectiva configut@nal evideniaza rolul major al sucursalei, atat in calitatea sa
de coordonator al activiflor celorlalte uniiti operaionale, cati in cea de operator, in sfera
creditrii, decontirii, etc., sucursala dispunand, de regula, dega lantonomie operativsi de
gestiune, Tn cadrul acesteia activitatea bandasfisurandu-se intr-o structurfungionak
adecvat dimensiunii teritoriale.

Daai filialele sunt unitti teritoriale operative aleancii cu o relatia autonomie de
gestiune, ageille si oficile sunt puncte de lucru ale sucursalelou ddialelor, direct
sobordonate acestora, constituindu-se in scopapagii de clieni.

Una dintre activiitile esemale ale lancii, care reclath o organizare adecvafi
eficient, este activitatea de creditare (de fapt, o fiendistinct a kancii).

Conform strategiegi principiilor manageriale, banca stalile competetele ierarhice,
functionalesi configurgionale Th domeniul apropierii, avidi si acordirii creditelor.



in fungie de dimensiunile ncii, de rgeaua acesteia, ¢drii de credite realizeaz
diferentiat setul de opetani implicate in acordarea creditului.

Totoda#i, Tn perspectiva configutianak, sunt constituite compartimente sau
organisme distincte implicate n diferitele etape @ocesului de creditare, precum: serviciul
de credite, comitetul de credit, departamentulrédit, comitet de risc.

Sarcinilesi competerele acestor elemente organizatorice videsivititi de analia,
revizuire, rescadeare, indrumare, uréinire si control, informare, etc.

In cadrul organigramei, cele trei perspective oizaionale sunt reprezentate prin trei
blocuri:

A - Relaiile ierarhice

B - Relaiile functionale

C - Relaiile configuraionale

Predominata unui anumit tip de refiain fiecare bloc al organigramei nu Tnsed@mn
eliminarea celorlalte, ansamblul de telalin fiecare bloc &patand caracteristicile celor
predominante.

Blocul C, al relgilor configuraionale, evidefiazi structura in n@a a centrelor
operaionale in profil teritorial, in cadrul figcui centru existand refia ierarhice, de
conduceregi functionale, prin compartimentele structurii organizaterale fie@rui centru
(sucursale, filiale, ageii).

De asemenea, intre bloculstblocul A sunt manifestate reiaiererhice de autoritate,
caracterizate in actele de deciziecoordonare exercitate de elementele organiza&aale
blocului A (de la Adunarea genetapari la viceprgedinte), precumsi de elementele
organizaionale de stat major (Comitetul de risc, Comiteleilcredit, etc.).

Pe de alt parte intre blocul Gi blocul B sunt manifestate reiiafunctionale, prin care
compartimentele funionale, de specialitate, ale CentraleinBii indrumi, coordoneax
metodologic, analizedzcentrele opet#nale, teritoriale, care cupringl acestea, in structura
lor organizatoriga, compartimente funonale similare Centralei @icii, Thsi mult
simplificate, In funge de dimensiunile uritii teritoriale.



